Bank BPS

Grupa BPS bankbps.pl
Regulamin promocji Pakietu Twoj Plan w Banku BPS S.A.
obowiazuje od 7 stycznia 2026 r.
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Jakiego konta dotyczy promocja

1. Promocja dotyczy konta Twaj Plan (indywidualnego i wspdlnego).

Kto jest organizatorem promocji

2. Nazywamy sie Bank BPS S.A. i jesteSmy organizatorem tej promocji. Nasze szczegétowe dane odnajdziesz w stowniku na

koncu tego regulaminu, w ktédrym wyjasniamy réwniez pojecia uzywane w tym regulaminie.

3. Gdy piszemy:

1) Ty - mamy na mysli osobe fizyczng bedaca konsumentem, posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktéra

zawiera z Bankiem umowe o prowadzenie rachunku bankowego Twaj Plan w celach niezwigzanych z dziatalnoscig

gospodarczg,

2) Wy —mamy na mysli wspotposiadaczy konta Twoj Plan otwartego w tej promocji,

3) My —mamy na mysli Bank Polskiej Spoétdzielczosci S.A.

Co mozesz dostaé¢ w tej promogji

4. W promocji mozesz otrzymacé od nas dwie premie o tgcznej wartosci do 300 zt.

Premia

Opis

Premia | (jednorazowa) 200 zt (pieniezna)

Premia Il (jednorazowa) 100 zt (pieniezna)
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Kiedy i gdzie mozesz przystgpi¢ do promocji

5.

Promocja trwa od 7 stycznia do 31 lipca 2026 r.

Do promocji mozesz przystgpié otwierajgc konto Twoj Plan w czasie jej trwania:

a) w naszych placdwkach (poinformuj pracownika, ze chcesz zatozy¢ konto w promogji),
b) na stronie internetowej Banku pod adresem: https://www.bankbps.pl/twoj-plan.

Jakie warunki musisz spetni¢, aby wzig¢ udziat w promocji i otrzymac premie za poszczegélne produkty

7. 0Od 7 stycznia 2025 r. do dnia otwarcia konta w tej promocji nie miate$/as rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w
naszym Banku, ani by¢ jego wspétposiadaczem.

8. Przy podpisywaniu umowy o konto:

1) zaakceptuj regulamin promocji,

2) zamodw karte debetowg Mastercard (w przypadku rachunku wspdlnego, wszyscy musicie zamowic taka karte),

3) zamow naszg bankowos¢ elektroniczng BPS Online (w przypadku rachunku wspélnego, wszyscy musicie ja zaméwic),

4) wskaz swoj adres e-mail jako kanat komunikacji z nami,

5) zaakceptuj wszystkie zgody marketingowe (ich tresé¢ zamiesciliSmy na koricu regulaminu).

9. Po otwarciu konta w promocji, w pierwszym okresie premiowanym:

1) zaloguj sie i uzyskaj aktywny dostep do BPS Online,

2) co najmniej raz zaloguj sie do aplikacji BPS Mobile (w przypadku rachunku wspdlnego, wszyscy musicie co najmniej
raz zalogowac sie do aplikacji BPS Mobile). Aby korzystaé z aplikacji BPS Mobile, najpierw musisz mie¢ aktywny
dostep do BPS Online, a potem przynajmniej raz zalogowac sie do aplikacji BPS Mobile.

10. Premie | (jednorazowa, pieniezng) otrzymasz, jesli w dowolnym okresie premiowanym podpiszesz umowe o kredyt
Bezpieczna Gotédwka na minimalng kwote 5 000 zt i minimalny okres kredytowania 12 miesiecy w ofercie promocyjnej
Twaj Plan a takze we wniosku kredytowym zadeklarujesz wptywy na konto Twéj Plan otwarte w tej promocji w
wysokosci co najmniej 2 000 zt miesiecznie przez caty okres kredytowania.

Jesli kredytu udzielimy wiecej niz jednej osobie, to przyznamy premie |, jesli przynajmniej jedno z Was ma konto Twdj

Plan w tej promocji i spetni wszystkie warunki promocji.

W przypadku rachunku wspdlnego, kazdy/a z Was moze dosta¢ premie I, jesli wezmie indywidualnie kredyt w promocji

i spetni wszystkie warunki promocji.

Jesli macie odrebne konta Twoj Plan otwarte w tej promoc;ji i skorzystacie z jednego kredytu w promocji, wowczas

premia | zostanie wyptfacona na jedno z kont otwartych w tej promoc;ji, ktére wskazecie w o$wiadczeniu. Wzér

osSwiadczenia zamiescilismy na koricu regulaminu.
Czas na uzyskanie premii | Jak liczymy czas na uzyskanie premii
4 miesigce liczymy je od pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego po podpisaniu umowy
(4 okresy premiowane) konta Twdj Plan w tej promocji

11. Premie Il (jednorazowa, pieniezng) otrzymasz, jesli w dowolnym okresie premiowanym podpiszesz za naszym
posrednictwem umowe ubezpieczenia i wptacisz pierwszg wymagana sktadke na rachunek Generali.

W przypadku rachunku wspdlnego, kazdy/a z Was moze dostac premie lll, jesli podpisze umowe ubezpieczenia i spetni

wszystkie warunki promociji.

Czas na uzyskanie premii ll Jak liczymy czas na uzyskanie premii
4 miesigce liczymy je od pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego po podpisaniu umowy
(4 okresy premiowane) konta Twdj Plan w promocji
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Jak liczymy okresy premiowane

12.

Zasady liczenia okreséw premiowanych:

Okresy premiowane Objasnienie

Zaczyna sie od dnia otwarcia konta Twaj Plan z kartg debetowg Mastercard w tej promocji i trwa
do korica kolejnego petnego miesigca kalendarzowego.

Przyktad: otworzytes konto 15 stycznia, to pierwszy okres premiowany liczymy od 15 stycznia do 28
lutego

oznacza kolejny, petny miesigc kalendarzowy nastepujgcy bezposrednio po okresie 1

oznacza kolejny, petny miesigc kalendarzowy nastepujgcy bezposrednio po okresie 2

oznacza kolejny, petny miesiagc kalendarzowy nastepujgcy bezposrednio po okresie 3

Kiedy otrzymasz premie

13.

Terminy przekazywania premii:

Premia Terminy przekazywania

Wypftacimy jg na Twéj rachunek, do kornca drugiego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym

Premia | uruchomimy (wyptacimy) Ci kredyt.
Przyktad: Zawartes umowe kredytu. Wyptacilismy kredyt 15 stycznia, to premie na Twdj rachunek
przekazemy najpdzniej do 31 marca.
Wypftacimy jg na Twéj rachunek, do korca drugiego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym

Premia Il zawrzesz umowe ubezpieczenia i wptacisz pierwszg wymagang sktadka na rachunek Generali.
Przyktad: Zawartes umowe ubezpieczenia i wptacites sktadke 15 stycznia, to premie na Twdj rachunek
przekazemy najpdzniej do 31 marca.

14. Kazda premie mozesz otrzymac tylko jeden raz.

15.

Wszystkie premie przekazemy, jesli do momentu ich wyptaty nie odwotasz zgdd wyrazonych przy otwieraniu konta oraz
nie rozwigzesz, nie wypowiesz lub nie odstgpisz od umowy o konto Twdj Plan, ktore otworzysz w tej promociji, nie
zmienisz kanatu komunikacji z nami.

W jaki sposéb przetwarzamy Twoje dane osobowe

16.

17.

18.

Bank jest administratorem danych osobowych uczestnikdw promocji w rozumieniu przepiséw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - dalej RODO).

Dane osobowe uczestnikow promocji beda przez nas przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
przeprowadzenia promocji zgodnie z postanowieniami tego regulaminu oraz gdy bedzie mie¢ to zastosowanie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, do postepowania reklamacyjnego dotyczacego promocji lub w celu wykonania
obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa zwigzanych z rozliczeniem nagrdd. Bank przetwarzat bedzie dane osobowe
w celu uzasadnionych celéw Administratora w szczegdlnosci w celu obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO. W przypadku pozostawienia zgdd Bank bedzie przetwarzat dane w celu prowadzenia marketingu
bezposredniego na postawie art. 6. Ust. 1 litera a RODO.

Dane bedg przetwarzane przez Administratora przez czas trwania promocji, nie dfuzej niz do czasu przedawnienia
roszczen wynikajgcych z udziatu w niej.
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19.

20.

21.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym jest warunkiem koniecznym wziecia udziatu w promocji.
Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowac¢ brakiem mozliwosci uczestnictwa w promocji .

Dostep do danych mogg mie¢ podmioty dziatajace na zlecenie lub we wspotpracy z Administratorem w szczegdlnosci
dostawcy systemow teleinformatycznych.

Masz prawo do ztozenia sprzeciwu, zgdania usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz sprostowania danych, zagdania
dostepu do tresci danych oraz ich przeniesienia. W kazdej chwili mozesz odwotaé zgode w przypadkach, w ktorych
przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie. Gdy uznasz, ze Twoje dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem
przystuguje ci prawo ztozenia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.

29.

Telefonicznie — w tym celu skontaktuj sie z Infolinig Banku:

801 321 456 (optata za potaczenie wg taryfy operatora)

(+48) 86 215 50 00 (z telefondw komadrkowych lub z zagranicy, optata wg taryfy operatora),

Pisemnie — wysytajac list na adres: Bank BPS, ul. Grzybowska 81, 00-844 Warszawa lub na adres dowolnej placowki
Banku BPS.

Osobiscie — w dowolnej placdwce Banku.

Elektronicznie — poprzez system bankowosci elektronicznej lub poczte elektroniczng (reklamacje@bankbps.pl).

Na faks (+48) 86 215 50 01.

Elektronicznie na skrzynke: AE:PL-52183-18320-AABST-12 w ramach ustugi e-Doreczenia.

W zgtoszeniu podaj numer rachunku lub nazwe (ewentualnie opis) operacji, ktdrej dotyczy reklamacja. To przyspieszy
jej rozpatrywanie.

Reklamacje mozesz réwniez ztozyé przez petnomocnika, ktéry dysponuje prawidtowo sporzagdzonym petnomocnictwem.

Jak rozpatrujemy reklamacje

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

Wszystkie reklamacje starannie rozpatrujemy. Odpowiedzi na reklamacje udzielamy nie pdzniej niz w terminie:

1) do 15 dni roboczych od daty jej otrzymania — dla reklamacji zwigzanej z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania
karty ptatniczej,

2) do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji niezwigzanej z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania
karty ptatniczej.

W przypadkach wymagajacych bardziej szczegétowych wyjasnien, czas udzielenia odpowiedzi na zgtoszong reklamacje

moze wynies¢:

1) do 35 dni roboczych — dla reklamacji zwigzanej z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania karty pfatniczej, w
szczegblnosci reklamacji kartowych rozpatrywanych przy udziale Mastercard®,

2) do 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji niezwigzanej z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania
karty ptatniczej.

W przypadku przedtuzonego terminu rozpatrzenia reklamacji, poinformujemy Cie o przyczynie opdznienia, wskazujgc

okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone oraz przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

Reklamacje rozpatrujemy nieodptatnie.

Standardowo, odpowiedz na ztozong reklamacje wysytamy w formie pisemnej na adres korespondencyjny lub mailowo

— pod warunkiem, ze wyrazisz na to zgode.

Jesli odpowiedz na Twoja reklamacje nie bedzie dla Ciebie satysfakcjonujgca, mozesz ztozy¢ odwotanie do Dyrektora

Obszaru Rozwoju Biznesu Banku BPS w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na reklamacje w sposéb opisany

w punkcie 27 dopisujac w tresci ,,Odwotanie od decyzji”.

Nasza decyzja w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytgcza ani nie ogranicza Twoich uprawnien do dochodzenia

swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Postanowienia korncowe

37.

Promocja odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i realizowana na podstawie odrebnego regulaminu. Promocje nie
podlegaja taczeniu, chyba, ze regulamin danej promocji stanowi inacze;.

W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami regulaminu, w tym dotyczgcych reklamacji w zakresie Swiadczonych
przez Bank ustug, stosuje sie postanowienia: ,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkdéw bankowych dla oséb
fizycznych w Banku BPS S.A.” oraz obowigzujace przepisy prawa.

Tresc regulaminu znajdziesz na www.bankbps.pl oraz w naszych placéwkach.

Premie to przychdd uczestnika zwolniony z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991
r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych.

Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ zmiany postanowien Regulaminu w czasie trwania Promocji, co nie bedzie miato wptywu
na prawa juz przez Ciebie nabyte w wyniku udziatu w Promaogji.

O kazdej zmianie Regulaminu poinformujemy Cie przez umieszczenie stosownej informacji na naszej stronie internetowe;j
pod adresem: www.bankbps.pl/twoj-pakiet i w naszych oddziatach.

Zmieniony Regulamin bedzie obowigzywat od 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym poinformujemy Cie
0 zmianie).

Tresci zgéd marketingowych:

Czy wyrazasz zgode na: Telefon SMS/MMS e-mail

Kontakt Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.
w celach marketingowych, w tym w celu
przedstawienia informacji o produktach i
ustugach Banku.

Wyrazam [J Wyrazam [J Wyrazam [
Nie wyrazam [] Nie wyrazam [] Nie wyrazam [

Kontakt Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.
w celach marketingowych Partneréw
Biznesowych Banku Polskiej Spoétdzielczosci
S.A., ktérych lista dostepna jest pod Wyrazam [ Wyrazam [] Wyrazam [J
adresem Nie wyrazam [ Nie wyrazam [ Nie wyrazam [
https://www.bankbps.pl/partnerzy-
biznesowi-marketing, w tym w celu
przedstawienia informacji o produktach i
ustugach tych podmiotow.

Kontakt bezposredni Partnerow
Biznesowych Banku Polskiej Spotdzielczosci
S.A. w ich celach marketingowych, w tym w
celu przedstawienia informacji o ich
produktach i ustugach. Po wyrazeniu zgody | Wyrazam [J Wyrazam O Wyrazam O

na kontakt, dane moga zosta¢ Nie wyrazam [ Nie wyrazam [ Nie wyrazam [
udostepnione partnerom biznesowym

Banku BPS S.A. Lista Partnerow
Biznesowych dostepna jest pod adresem:
https://www.bankbps.pl/partnerzy-
biznesowi-marketing

46.

Jestem swiadomy/a, ze w kazdym momencie moge wycofaé powyzsze zgody.

Stownik
47. Definicje pojec
Pojecia Jak te pojecia rozumiemy
Bank Bank Polskiej Spotdzielczosci Spotka Akcyjna

ul. Grzybowska 81
00-844 Warszawa
tel. 22 539 51 00
NIP 896-00-01-959
Regon 930603359
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Pojecia Jak te pojecia rozumiemy

Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego, KRS 0000069229
Kapitat zaktadowy i wptacony 455 625 241,00 zt

Konto rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy Twaj Plan prowadzony u nas.

Kredyt gotoéwkowy Kredyt gotowkowy Bezpieczna Gotowka w ofercie promocyjnej Twéj Plan,
przeznaczony na sfinansowanie Twoich dowolnych potrzeb konsumpcyjnych,
za wyjatkiem finansowania dziatalnosci gospodarczej i rolniczej, lub na sptate
innych Twoich kredytéw u nas lub w innych bankach.

Umowa ubezpieczenia umowa ubezpieczenia "Generali, z my$la o Zyciu Plus” zawarta przez klienta z
Generali za posrednictwem Banku.

Generali Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Senatorskiej 18, 00-082 Warszawa.

Karta debetowa karta debetowa Mastercard® Grupy BPS, wydana przez nas (na podstawie
umowy). Dzieki tej karcie mozesz zarejestrowac sie do programu Bezcenne
Chwile.

Program Bezcenne Chwile Program Mastercard® Bezcenne Chwile - program lojalnosciowy pn. Priceless

Specials (Bezcenne Chwile) zorganizowany i prowadzony przez Mastercard
Europe SA, dziatajgca w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddziat w
Polsce z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 1, 00-844 Warszawa., oparty o
system gromadzenia i wymiany punktow na nagrody Szczegétowe zasady
funkcjonowania programu okresla regulamin programu dostepny na stronie
internetowe;j: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).

BPS Online serwis dostepny za posrednictwem sieci Internet oraz komputera lub
urzadzenia mobilnego wyposazonego w rekomendowang przegladarke,
poprzez ktéry po zawarciu odrebnej umowy z Bankiem mozliwy jest zdalny
dostep do produktow i ustug Banku.

Aplikacja BPS Mobile zdalny dostep do produktéw i ustug oferowanych przez nas za posrednictwem
urzadzen mobilnych (np. telefonéw komérkowych) wyposazonych w
oprogramowanie dostarczane przez nas, obstugujacych transmisje danych.

Premia jednorazowa premia pieniezna, przekazywana na rachunek klienta.
Promocja okreslona regulaminem promocja ,,Promocja Pakietu Twaj Plan”.
Regulamin Regulamin promocji Pakietu Twdj Plan w Banku BPS S.A. (ten regulamin).
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Bank BPS

Grupa BPS bankbps.pl

Twoje dane:

(imie, nazwisko, PESEL,

adres do korespondenc;ji)
Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. z siedzibg w Warszawie
00-844 Warszawa
ul. Grzybowska 81

Adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-52183-18320-AABST-12
w ramach ustugi eDoreczenia

Oswiadczenie o numerze rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego do wyptaty premii

Na podstawie zapiséw Regulaminu promocji Pakietu Twdj Plan, pkt. 11, Premia | , oswiadczam/os$wiadczamy, ze rachunkiem
do wypfaty premii za zawarcie Umowy kredytu Bezpieczna Gotdwka w promocji Twdj Plan, jest rachunek [1] nr:

Twoj podpis (Kredytobiorca 1) [2] Twaj podpis (Kredytobiorca Il) [2]

Twaj podpis (Kredytobiorca 1l1) [2] Twaj podpis (Kredytobiorca 1V) [2]

podpis i stempel funkcyjny pracownika Banku

[1] Wskaz jeden z posiadanych przez Ciebie/Was rachunkéw Twéj Plan otwarty w promocji Twoj Plan
[2] Oswiadczenie musza podpisac wszystkie osoby, ktore wspdlnie zaciggajg kredyt Bezpieczna Gotowka w promocji Twaj
Plan
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