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I. CHARAKTERYSTYKA DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ BANKU BPS S.A.

Grupe Kapitatowg Banku BPS S.A. tworza: Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. oraz specjalistyczne spotki, ktore
uzupetniajac oferte Banku, realizujg jednoczesnie wtasne cele biznesowe.

Bank BPS S.A.

W marcu 2022 r. mineta dwudziesta rocznica utworzenia Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A., ktéry pod obecng nazwa
funkcjonuje od 27 marca 2002 r., tj. od momentu przytaczenia szesciu innych bankéw regionalnych (Banku Unii
Gospodarczej S.A., Lubelskiego Banku Regionalnego S.A., Matopolskiego Banku Regionalnego S.A., Rzeszowskiego
Banku Regionalnego S.A., Warminsko-Mazurskiego Banku Regionalnego S.A. oraz pozniej Dolnoslaskiego Banku
Regionalnego S.A.).

Cecha wyrdzniajacg Bank na tle rynku jest specyficzny charakter prowadzonej dziatalnosci bankowej, ktora opiera sie na
dwach filarach: dziatalnosci zrzeszeniowej i wspierajacej ja bankowosci komercyjne;.

Petnigc funkcje zrzeszeniowa, Bank $wiadczy szeroki zakres ustug dla bankow spétdzielczych i rbwnoczesnie jest ich
partnerem biznesowym. Wspiera banki w realizacji zadan statutowych, doskonaleniu dziatalno$ci bankowej i rozwoju
potencjatu biznesowego oraz broni ich intereséw ekonomicznych i prawnych. Zapewnia ponadto stabilno$¢ i ptynno$¢
platniczg bankéw, podnosi ich wiarygodno$¢ finansowa, efektywnie wykorzystuje nadwyzki $rodkéw finansowych oraz
wspiera i uzupetnia oferte handlowg Zrzeszenia.

Natomiast w ramach funkcji komercyjnej Bank oferuje produkty finansowe dla klientdw korporacyjnych, matych i Srednich
przedsiebiorstw oraz klientéw indywidualnych. Specjalizuje sie ponadto w obstudze samorzadéw oraz rolnictwa.

Jest jednym z nielicznych bankéw komercyjnych, ktory oparty jest wylgcznie na polskim kapitale, a jego wiekszo$ciowym
wiascicielem i strategicznym partnerem biznesowym sg banki spétdzielcze.

Grupa Kapitatowa Banku BPS S.A.

Bank BPS S.A. ze swoimi jednostkami zaleznymi i stowarzyszonymi tworzy Grupe Kapitatowg Banku BPS S.A. (dale;
Grupa Kapitatowa), funkcjonujacg od 2008 r. Wraz ze zmieniajacym sie zapotrzebowaniem na ustugi Grupy Kapitatowej
jej sktad ewoluowat i aktualnie jest w procesie reorganizacji, ktéra ma na celu uproszczenie jej struktury. Docelowo planuje
sie pozostawienie jedynie tych jednostek, ktorych dziatalno$¢ jest uzasadniona z punktu widzenia efektywnego
funkcjonowania Grupy Kapitatowej i wspiera realizacje celdw strategicznych.

Na koniec 2021 r. w skfad Grupy Kapitatowej oprécz Banku BPS S.A. wchodzity jednostki zalezne i stowarzyszone
Swiadczace specjalistyczne ustugi m.in. w zakresie dziatalnosci leasingowe;j i faktoringowej, inwestycyjnej, maklerskiej, jak
rowniez IT.

1.1. Struktura Grupy Kapitatowej

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w sktad Grupy Kapitatowej wchodzit Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. jako jednostka
dominujaca oraz nastepujace jednostki zalezne i stowarzyszone:

Wyszczeglnienie Procentowy udziat Grupy

w gtosach
BPS Grzybowska 81 Sp. z 0.0. 34,13%
BPS Leasing S.A. (marka: BPS Leasing i Faktoring) 100,00%
BPS Nieruchomosci S.A. 100,00%
BPS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 100,00%
Con-Finance Sp. z 0.0. 100,00%
CRUZ Sp. z 0.0. 31,65%
Dom Maklerski Banku BPS S.A. 100,00%
FW Potudnie Sp. z 0.0. 100,00%
G81 Inwestycje 1 S.A. 34,13%
G81 Inwestycje 2 S.A. 34,13%
G81 Inwestycje 3 S.A. 34,13%
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Wyszczegolnienie Procentxv;;;ot;t;ilﬁ t Grupy
G81 Inwestycje 4 S.A. 34,13%
G81 Inwestycje 5 S.A. 34,13%
QRS Finanse S.A. w likwidacji 100,00%
Solar City Szczecin Sp. z 0.0. w likwidacii 100,00%
Uzdrowisko Iwonicz S.A. 100,00%
Uzdrowisko Kamier Pomorski S.A. 100,00%
Uzdrowisko Konstancin-Zdréj S.A. 100,00%
Veni S.A. 100,00%
Zaktad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczow” S.A. 100,00%

Grupa Kapitatowa posiadata ponadto certyfikaty inwestycyjne nastepujacych Funduszy Inwestycyjnych Zamknietych:

Wyszczegélnienie Procen:;) m]ggélzalf Grupy
BPS 1 NS FIZ w likwidacji 100,00%
BPS 3 NS FIZ w likwidacji 45,74%
BPS 4 NS FIZ w likwidacji 50,75%
BPS Rynku Nieruchomosci FIZ AN 71,73%
Contango 2 FIZ 100,00%
Quantum 2 FIZ AN 100,00%
Quantum 4 FIZ AN w likwidacji 21,20%
Quantum 9 FIZ AN? 34,13%
Uzdrowiska Polskie FIZ AN 100,00%

Rysunek 1. Struktura Grupy Kapitafowej wedfug stanu na 31.12.2021 r.

Bank BPS S.A. ettt :
0 . BPS 1NS FIZ !
L F= w likwidacji L -
Dom Maklerski BPS TFISA d ! a QRS Finanse S.A.
BankuBPS S.A. po=- J._ ! BPS 3 NS FIZ cont . w likwidacji
- §ol w likwidacji ontango CoNFi
CRUZ Sp.z0.0 BPS Leasing S.A ' e
T (Leasing i Faktoring) v BPS 4 NS FIZ Sp.zo.0
s
i : w likwidacji
Veni SA. T
1
! F-=  BPSRNFIZAN
'
! |
1
! r-= Quantum2FIZAN — .| GB1Inwestycie 1S.A.
I
L 1
! 1
L Quantum 4 FIZ AN ;
! = w likwidacii —»| GB81Inwestycje2S.A.
! 1
! 1
i -—»| Quantum9FIZAN G81 Inwestycje3S.A
1 BPS Grzybowska 81
¥ Sp.zoo
Uzdrowiska Polskie > GB81Inwestycje4SA —»
FIZ AN
L G81lInwestycje5S.A. —
BPS Nieruchomosci Uzdrowisko
Sp.zo.. lwonicz S.A
Z. L. Uzdrowiske FW Potudnie
Nateczéw S.A. Sp.zo.0. Wiasnosc
Zarzgdzanie
Uzdrowisko Konstancin Solar City Szczecin
Zdroj S.A. Sp. z 0.0. w likwidacji. Spéiki— jednostki zalezne
Funduszeinwestycyjne — jednostki zalezne

Uzdrowisko Kamien
Pomorski S.A

Spoétki— jednostki stowarzyszone
Funduszeinwestycyjne — jednostki stowarzyszone

oo

T Fundusz jest jedynym akcjonariuszem spétek specjalnego przeznaczenia bedacych jednostkami stowarzyszonymi: G81 Inwestycje 1 S.A., G81
Inwestycje 2 S.A., G81 Inwestycje 3 S.A., G81 Inwestycje 4 S.A., G81 Inwestycje 5 S.A., ktore powotane zostaty w celu inwestycji bezpo$rednich
i posrednich na rynku nieruchomo$ci komercyjnych. Quantum 9 FIZ AN facznie ze spotkami specjalnego przeznaczenia posiada 100% udziatow
w jednostce stowarzyszonej BPS Grzybowska 81 Sp. z 0.0.
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1.2. Zmiany w Grupie Kapitatowej

Zmiany przeprowadzone w 2021 r. w podmiotach Grupy Kapitatowej byty wynikiem realizacji Strategii Grupy Kapitatowej
oraz przyjetych w grudniu 2020 r. kierunkow strategicznych, przede wszystkim w aspekcie jej restrukturyzacii
i reorganizacji. Najwazniejsze z nich to:

Zakonczenie procesu likwidacii i wykreslenie z KRS:  Spétki ABC Finanse S.A. w likwidacji
Sierpien Spolki Doradztwo S.A. w likwidacji
2021
Rejestracja potaczenia UP Nieruchomosci S.A. (Spélka przejmujaca) z BPS Nieruchomosci Sp. z o.0.
e (Spétka przejmowana) — potaczony podmiot funkcjonuje pod nazwg BPS Nieruchomosci S.A.

2021
Polaczenie BPS Leasing S.A. (Spotka przejmujaca) z BPS Faktor S.A. (Spotka przejmowana) — potaczony
podmiot funkcjonuje pod nazwg BPS Leasing S.A. oraz uzywa marki: BPS Leasing i Faktoring

Grudzien
2021

Zawarcie umowy pomiedzy Bankiem a Veni S.A. dotyczacej sprzedazy 63 470 001 akcji Veni S.A. na rzecz

., Spotki celem ich przysztego dobrowolnego umorzenia za wynagrodzeniem
e p przyszieg g wynag

2021

ll. PODSUMOWANIE ROKU 2021

Rok 2021 r. w sektorze bankowym uptynat pod znakiem minimalizowania ekonomicznych skutkéw pandemii Covid-19 oraz
dostosowywania codziennego funkcjonowania do nowych uwarunkowan gospodarczych i oczekiwan coraz bardziej
wymagajacych klientow. Bank podejmowat wszelkie mozliwe dziatania, aby zapewni¢ stabilng dziatalno$¢ operacyjng
i jednoczesnie udoskonalat procesy wewnetrzne. Oprocz rozwigzan nakierowanych na optymalizacie procesow,
realizowat projekty zwigzane z rozwojem systemow i technologii, ktore zapewnig bezpieczenstwo dziatania, a takze
sprostajg oczekiwaniom klientow, dla ktérych mobilno$¢ i niezawodno$¢ w dobie kryzysu nabraty dodatkowego znaczenia.
W drugim kwartale 2021 r. uruchomiony zostat w Banku Program Transformacji BPS odNowa, ktérego celem jest budowa
instytucji nowoczesnej, bezpiecznej, przyjaznej dla klientow i pracownikdw, a jednoczesnie konkurencyjnej rynkowo.
W ramach Programu rozpoczeto realizacje szesciu projektow w najwazniejszych obecnie obszarach funkcjonowania
Banku. Projekty te znajdujg sie pod wspolnym ,parasolem” i sg jednolicie monitorowane. Po ich zakonczeniu, dziatania
w tym zakresie bedg kontynuowane.

W 2021 r. prowadzono ponadto wzmozone dziatania w zakresie wspdipracy z bankami spdtdzielczymi. Wdrazano projekty
zwigzane z cyfryzacjq Zrzeszenia, kontynuowano dziatania informacyjne dotyczace obowigzujacego nadal w catym kraju
stanu epidemii, prowadzono bardzo aktywng komunikacje dotyczacq Tarczy Finansowej PFR 1.0 (w zakresie procesu
umorzen subwenciji) oraz w zakresie uruchomienia Tarczy Finansowej PFR 2.0. Dodatkowo, w celu poprawy komunikacji
oraz wsparcia wdrazania nowych, podnoszacych konkurencyjno$¢ produktéw kontynuowany byt projekt Ekspertow ds.
wspotpracy zrzeszeniowe;.

Pomimo, iz 2021 r. byt okresem trudnym z uwagi na przedtuzajaca si¢ pandemie, presje inflacyjng i podwyzki stop
procentowych, a takze byt rokiem petnym nieprzewidywalno$ci dla catej gospodarki, Bank wypracowat wyniki finansowe
znacznie przekraczajgce wyniki uzyskane przed rokiem, a takze korzystniejsze niz uzyskane przed pandemia.

Rysunek 2. Wyniki finansowe Banku (w min zf)

Wynik finansowy brutto Wynik finansowy netto
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35 278
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Konsekwentnie realizowane przez Bank dziatania na wielu ptaszczyznach swojej dziatalnosci, wplynely na poprawe
niemal wszystkich gtéwnych pozyciji rachunku zyskow i strat (z wyjatkiem wyniku z tytutu odsetek), tj. wyniku:

z tytutu prowizji i optat o 34minz

z tytutu dywidend o 1,0minz

z operacji finansowych i z pozycji wymiany 0 20,8 min zt
na pozostatej dziatalno$ci operacyjne; o 08minz
odpiséw z tytutu utraty wartoSci 0 26,6 min zt

oraz obnizenie ogoinych kosztéw administracyjnych o 12,1 min zt. Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania kosztami
dziatania zapewnia sprawowanie wtasciwego nadzoru nad ponoszonymi wydatkami, jak rowniez prowadzenie racjonalnej
gospodarki kosztowe;.

Korzystniejsze niz przed rokiem wyniki finansowe wptynely na wzrost wskaznikéw efektywnosciowych ROA i ROE,
natomiast utrzymywanie dyscypliny w zakresie ponoszonych wydatkow, przy rownoczesnie wyzszym wyniku na pozostatej
dziatalno$ci operacyjnej, wptynety na poprawe wskaznika C/I. W okresie 2021 r. nastgpita poprawa:

wskaznika ROA netto o 0,10 pp.
wskaznika ROE netto o 291 pp.
wskaznika C/I o -1,07 pp.

Zadowalajace rezultaty dziatan Banku widoczne sg rowniez w obszarze adekwatnosci kapitatowej. Oprécz dziatan
nakierowanych na poprawe struktury i jakosci kapitatéw (zamiana w Il kw. 2021 r. pozyczki podporzadkowanej otrzymanej
z SSOZ BPS na akcje wiasne serii AG), kontynuowano wzmozone prace w zakresie optymalizacji wymogu kapitatowego
z tytutu ryzyka kredytowego, m.in. poprzez stopniowg zmiane struktury portfela kredytowego, polegajaca na sukcesywnym
zastepowaniu dominujgcych w portfelu ekspozycji wobec przedsigbiorstw o wadze ryzyka 100 % kredytami udzielanymi
osobom prywatnym, zabezpieczonymi na nieruchomos$ciach mieszkalnych oraz kredytami dla JST, jak réwniez poprzez
optymalizacje technik redukcji ryzyka, w tym istotng poprawe procesu weryfikacji zabezpieczen hipotecznych,
umozliwiajacg zwigkszenie wolumenu uznanych zabezpieczeh na nieruchomosciach detalicznych i komercyjnych.
Whplyneto to spadek kwoty ekspozycji z tytutu ryzyka kredytowego w ciggu 2021 r. 0 1,2 mld zt. W rezultacie, w 2021 r.
nastapita poprawa wskaznikéw adekwatnosci kapitatowej, odpowiednio:

wspdiczynnika kapitatu Tier | o 3,1pp.
tacznego wspdtczynnika kapitatowego o 2,8pp.
wskaznika dzwigni o 0,7 pp.

Poziom osiggnietych wspdiczynnikow uksztattowat sie powyzszej obowigzujacych norm nadzorczych.

Priorytetowym zadaniem Banku jest poprawa jakosci i struktury portfela kredytowego. Intensywne dziatania prowadzone
przez Bank w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz restrukturyzacyjno-windykacyjnym, spowodowaty, ze
pomimo trwajacej pandemii i ograniczen prawnych bezpo$rednio przektadajgcych sie na mozliwosci dochodzenia
wierzytelnosci trudnych Banku, kredyty ze stwierdzong przestanka utraty wartosci w 2021 r. zmniejszyty si¢ 0 115,7 min zt,
a wskaznik szkodowosci obnizyt sig 0 0,40 pp.

W 2021 r. zakonhczony zostat proces restrukturyzacji sieci sprzedazy, polegajacy na zmniejszeniu liczby placowek oraz
wdrozeniu zmian usprawniajacych zarzadzanie i podnoszacych efektywnos$¢ dziatania, poprzez sptaszczenie struktury
zarzadzania oraz optymalizacje czynno$ci wsparcia sprzedazy w wyniku ich centralizacji. Restrukturyzacja sieci wptyneta
na optymalizacje zarowno kosztow wynagrodzen, jak i eksploatacyjnych.

W 2021 r. kontynuowano ponadto dziatania w spdtkach, zgodnie z zatozeniami strategicznymi Grupy Kapitatowe;.
Prowadzono intensywne prace majgce na celu uporzadkowanie sposobu zarzadzania spotkami, jak réwniez poprawe
efektywnosci ich funkcjonowania. Realizowano rozpoczete w latach poprzednich projekty, zmierzajace do konsolidacji,
likwidacji badz sprzedazy niektorych spotek.
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Dziatania Banku dotyczace Grupy Kapitatowej prowadzone byty przede wszystkim w dwdch obszarach aktywnosci:

1) produktowym, dostarczajagcym produktéw finansowych, zgodnie z zapotrzebowaniem Zrzeszenia BPS (leasing,
faktoring, fundusze inwestycyjne, w tym produkty zabezpieczenia emerytalnego);

2) pozostatym, obejmujacym w szczegdlnosci podmioty celowe powotane w zwigzku z realizowanymi dziataniami
restrukturyzacyjnymi.

Zakfadanym efektem prowadzonych dziatan jest uproszczenie Grupy Kapitatowej Banku i w rezultacie poprawa

rentownosci poprzez eliminacje podmiotéw i procesow nieefektywnych.

Ponizej przedstawiono podstawowe elementy bilansu, rachunku zyskdw i strat oraz wskazniki sprawno$ci dziatania Banku
BPS S.A. oraz Grupy Kapitatowe;.

Tabela1.  Podstawowe dane finansowe Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitatowej (w tys. zf)

Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
2020 2021 2020 2021

Wybrane dane bilansowe
Suma bilansowa 28913668 24750679 28 960 571 24770 352
Zobowigzania wobec bankéw 23634 731 19 813 086 23 639 001 19 814 855
Zobowigzania wobec klientow 3815712 3431198 3687 654 3257 828
i‘;?&“gﬁgfv;fhz tytutu emisj diuznych papierow 428 619 382 753 431822 385 425
Kapitat wiasny 840 528 917 052 818 921 903 716
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 8 582 545 8018774 8071653 7430302
Adekwatnos¢ kapitatowa?
Fundusze wiasne 1147 458 1114122 1085 464 1049 641
taczna kwota ekspozycji na ryzyko 7201 392 5949 921 7538 326 6595718
Wspétczynnik kapitatu Tier | 10,9% 14,0% 9,6% 11,7%
taczny wspdiczynnik kapitatowy 15,9% 18,7% 14,4% 15,9%
Wskaznik dzwigni - 3,4% - 3,1%
Wybrane elementy rachunku wynikow
Wynik na dziatalno$ci podstawowej, w tym: 348 600 335 594 375059 372210

- wynik z tytutu odsetek 281 066 242 920 289 145 254738

- wynik z tytutu prowizji 59 402 62 784 79675 84777

- wynik z operacji finansowych oraz z pozycji wymiany 6793 27 572 4 966 30413
Ogoline koszty administracyjne 247923 23579% 367 324 367 370
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -97 618 -70 994 -77 020 - 68 222
Wynik finansowy brutto 17 584 44121 16 421 55 301
Wynik finansowy netto 6 641 32610 6039 41899
Wybrane wskazniki
ROA netto? 0,02% 0,12% 0,02% 0,16%
ROE netto* 0,80% 3,71% 0,74% 4,87%
Wskaznik C/I5 68,27% 67,20% 79,85% 75,02%
Udziat kredytow ze stwierdzong przestankq utraty 11.16% 10.77% 12.12% 11,42%

wartosci w portfelu kredytowym ogétem

2 adekwatno$¢ kapitatowa Grupy zawiera dane Banku oraz podmiotéw zaleznych, ktére zgodnie z Rozporzadzeniem CRR podlegaja konsolidacji
ostroznosciowej obejmujacej jedynie podmioty spetniajace definicje instytucji, instytucji finansowej lub przedsiebiorstwa usfug pomocniczych

3 stopa zwrotu z aktywow (ROA), obliczona jako stosunek zysku netto za rok sprawozdawczy do aktywdw razem wyrazonych jako $rednia ze stanéw
bilansowych na koniec roku sprawozdawczego oraz koniec roku poprzedniego

4 stopa zwrotu z kapitatu wtasnego (ROE) obliczona jako stosunek zysku netto za rok sprawozdawczy do kapitatu wtasnego wyrazonego jako $rednia
ze stanow bilansowych na koniec roku sprawozdawczego oraz koniec roku poprzedniego

5 wskaznik kosztéw do dochoddw (C/l) obliczony jako relacja ogoinych kosztéw administracyjnych do wyniku na dziatalno$ci podstawowej facznie
Z wynikiem na pozostafej dziatalnosci operacyjnej
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A Grupa Kapitatowa
Wyszczegélnienie

2020 2021
Zatrudnienie i sie¢
Liczba zatrudnionych (w etatach), z tego: 1720 1545
- w Centrali Banku BPS S.A. 579 523
- w Oddziatach Banku 306 201
- w jednostkach zaleznych 835 821
Zrzeszenie BPS
Liczba zrzeszonych bankow spétdzielczych 325 316
Liczba wspdtpracujacych bankdw spotdzielczych 1 9

Nagrody i wyrdznienia

W 2021 r. Bank oraz spotki Grupy Kapitatowej prowadzity konsekwentng budowe oferty produktowej oparte
na nowoczesnych i atrakcyjnych cenowo ustugach, dedykowanych do wybranych segmentéw klientow. Jednocze$nie,
w dobie pandemii Covid-19 duzg wage przywigzywano do komfortu i bezpieczenstwa zarédwno swoich Klientow,
jak i pracownikdw. O wysokiej jako$ci i konkurencyjno$ci proponowanych rozwigzan $wiadcza otrzymane w ubiegtym roku
nagrody i wyréznienia. Nalezg do nich m.in.:

_ Redakcja portalu MarkaPracodawcy.pl uhonorowata Bank wyréznieniem Friendly Workplace
WORKPLACE 2021, za efektywne dziatania zwigzane z prowadzong politykq personalng irozwojem

[]\f kompetencji swoich pracownikdw, a takze za poszanowanie i wspieranie modelu rownowagi
pomigdzy praca, a zyciem prywatnym oraz tworzenie zdrowego srodowiska pracy.

Kredyty hipoteczne Banku niemal w kazdym miesigcu 2021 r. znajdowaly sie w czotowkach
rankingdw przeprowadzanych przez Ekspertéw portalu Bankier.pl. Doceniany byt niski koszt
kredytéw, m.in. oferowanych w ramach promociji Intensywnie Zielonej oraz akcji promocyjne;
kredytu M6j Dom z Ekobonusem.

RANKING
Bankier.pl

W wyniku przeprowadzonych w 2021 r. badan konsumenckich, Grupa BPS zdobyta Ztoty
Laur Konsumencki Lider Jakosci 2021, wygrywajac w kategorii Banki Spotdzielcze.
O wyrdznieniu dla Zrzeszenia zadecydowaly: rzetelna, profesjonalna obstuga, pozytywne
doswiadczenia klientéw, atrakcyjna oferta, wiarygodno$¢ oraz wieloletnia tradycja.

Gazeta Finansowa przyznata Spdice BPS Leasing S.A. wyrdznienie Perly Polskiego
Leasingu, bedace wyrazem uznania dla Spotki w zwigzku z dynamicznym wzrostem
sprzedazy leasingu oraz wprowadzeniem innowacyjnych rozwigzan biznesowych,
uwzgledniajacych m.in. potrzeby klientow w okresie pandemii.

W wyniku przeprowadzonego plebiscytu powszechnej popularnosci produktéw oraz ustug,
Spotka BPS Leasing S.A. otrzymata godto Laur Klienta - Grand Prix 2021 w kategorii
Ustugi Leasingowe. Nagroda ta jest potwierdzeniem ugruntowanej pozycji Spotki na rynku,
a tym samym forma zbiorowej rekomendaciji jej ustug.

Spotka BPS Leasing S.A. otrzymata ztoty Laur Klienta 2021 w kategorii Jako$¢ obstugi
klienta wsrod bankow spdtdzielczych. Nagroda ta wskazuje na wyrdzniajacq sie pozycje
Spotki wsrdd najpopularniejszych produktéw i marek w tej kategorii.
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Spdtka BPS Leasing S.A. wraz z Zarzadem zostata wyr6zniona za efektywno$¢ w realizacji
zatozone] wizji i strategii rozwoju, wzorcowe zarzadzanie firmg, rzetelno¢
i odpowiedzialno$¢ w dziataniu, zdobywajac niepodwazalng opinie Firmy Godnej Polecenia
oraz Wiarygodnego Partnera w Biznesie. Certyfikaty te przyznawane sg
przez Migdzynarodowe Targi Poznaniskie, Rade Programowa, Wyzszg Szkote Zarzadzania
i Bankowosci, Wielkopolski Zwigzek Pracodawcow LEWIATAN (Konfederacja LEWIATAN)
oraz Biuro Promocji Gospodarczej i Certyfikacii.

lll. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ

3.1. Otoczenie makroekonomiczne

Dziatalno$¢ Banku w 2021 r. byta w gtownej mierze determinowana przez sytuacje makroekonomiczng w kraju, jak
i zagranicg oraz trendy wystepujace w sektorze bankowym.

Odbudowa aktywnosci gospodarczej

W 2021 r. miato miejsce ozywienie koniunktury, ktéremu sprzyjato poluzowanie od Il kw. ub.r. ograniczen sanitarnych
zwigzanych z epidemia. W efekcie, PKB Polski wzrdst w 2021 r. 0 5,7 %, wobec 2,5 % spadku w 2020 r. Najwiekszg
zmiang w strukturze dynamiki PKB, a jednoczes$nie czynnikiem, ktdry byt odpowiedzialny za powr6t na Sciezke wzrostu
w 2021 r., byta poprawa kontrybucji popytu krajowego o 10,7 pp. (w tym konsumpcji 0 5,1 pp. oraz inwestycji 0 2,9 pp.).

Rysunek 3. Cykl koniunkturalny w Polsce (zmiana % PKB, r/r)
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Sytuacja na rynku pracy

Odbudowie koniunktury gospodarczej w Polsce towarzyszyta poprawa sytuacji na rynku pracy. Zaréwno stopa bezrobocia,
jak i liczba zarejestrowanych bezrobotnych od czerwca 2021 r. ksztattowaly sie na nizszym poziomie niz w analogicznych
miesigcach 2020 r. Obnizeniu bezrobocia w minionym roku sprzyjata poprawa dynamiki zatrudnienia w sektorze
przedsiebiorstw (wzrost 0 0,5 % $redniorocznie w 2021 r., wobec spadku 0 1,2 % w 2020 r.). Zwiekszony popyt na prace
przetozyt sie na przyspieszenie tempa wzrostu przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw
(w ujeciu nominalnym do 8,6 % $redniorocznie, wobec 4,8 % w 2020 r., natomiast po uwzglednieniu wskaznika inflacji,
realny wzrost wynagrodzen wyniést 3,5 % r/r, 1j. byt wyzszy nizw 2020 r. 0 2,1 pp.).

Rysunek 4. Liczba bezrobotnych i zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw (w tys. 0sob)
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Inflacja

Poprawie koniunktury towarzyszyt silny wzrost wskaznika inflacji konsumentow, ktory w grudniu 2021 r. osiagnat 8,6 % rir,
tj. najwyzszy poziom od 2000 r. Szybkie tempo wzrostu inflacji odzwierciedlato nie tylko poprawe koniunktury w kraju, lecz
takze bylo konsekwencjg wzrostu cen surowcéw energetycznych na rynkach swiatowych. Czynnikiem wptywajacym na
podwyzszenie dynamiki cen konsumpcyjnych byt m.in. wyrazny wzrost cen paliw (0 22,1 % w ujeciu rocznym), podczas
gdy w 2020 r. w tej kategorii odnotowano spadek cen (0 10,4 %). W poréwnaniu z 2020 r. przyspieszyta takze dynamika
cen nosnikéw energii (0 2,2 pp.).

Finanse publiczne (budzet panstwa)

W 2021 r. dochody budzetu panstwa zostaty oszacowane przez resort finanséw na poziomie 495,0 mid zt, wobec
419,8 mld zt w 2020 r. Wzrost dochodéw ogétem (o 75,2 mid zt r/r) wynikat przede wszystkim ze znaczacego wzrostu
dochodéw podatkowych (o 61,9 mid zt r/r), w tym wptywow z podatku VAT (0 31,2 mid zt r/r), ktory byt zwigzany
z odbudowg popytu krajowego w warunkach braku ograniczen sanitarnych. Ponadto, odnotowano wzrost wptywow
dochodéw niepodatkowych (o0 13,2 mid zt r/r), gtéwnie na skutek wyzszych (o0 10,3 mid zt r/r) wptat z tytutu aukcji uprawnien
do emisji gazéw cieplarnianych. Réwnoczes$nie, wydatki w 2021 r. byly wyzsze niz przed rokiem o 16,5 mld zt. Szybsze
tempo wzrostu dochodéw niz wydatkow ogdtem (o 58,7 mid zt) spowodowato zmniejszenie deficytu budzetowego do
26,3 mid zt, wobec 85,0 mld zt deficytu w 2020 r.

Rysunek 5. Deficyt budzetu panstwa (w mld zf) na tle zmian PKB (%)
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3.2. Rynki finansowe

Rynek stopy procentowej

Ksztattowanie si¢ inflacji na najwyzszym poziomie od ponad dwudziestu lat skfonito wiadze monetarne w Polsce do
rozpoczecia w pazdzierniku 2021 r. cyklu podwyzek stop NBP, w wyniku ktdrego gtdwna stopa procentowa osiggnefa na
koniec roku poziom 1,75 %, wobec 0,10 % na koniec 2020 r. Podwyzszenie stop procentowych NBP przetozyto sie na
poziom stawek rynkowych. Na koniec 2021 r. WIBOR 1M i WIBOR 3M uksztattowaty sie na poziomie odpowiednio 2,23 %
oraz 2,54 %, wobec 0,20 % i 0,21 % na koniec 2020 r.

Rysunek 6. Stopa procentowa NBP a inflacja konsumentow
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Rynek walutowy

W 2021 r. $redni kurs EUR/PLN i USD/PLN wynidst odpowiednio 4,57 zti 3,86 zt. W poréwnaniu do roku poprzedniego
zZtoty ostabit sie wobec euro o 0,13 zt, natomiast wobec dolara umocnit sie 0 0,04 zt. Wahania kursu ztotego wobec
gtownych walut wynikaty m.in. ze zmieniajacej sie dynamicznie sytuacji epidemicznej, a takze oczekiwan dotyczacych
polityki pienieznej bankdw centralnych.

Rysunek 7. Kurs EUR/PLN i USD/PLN na fixingu NBP
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3.3. Sytuacja sektora bankowego

Rok 2021 byt okresem przyspieszenia tempa rozwoju akcji kredytowej oraz ostabienia aktywnosci w segmencie
depozytow. Przyrost naleznosci sektora niefinansowego i budzetowego (0 4,4 %, wobec 1,0 % w 2020 r.) pozostat jednak
wyraznie nizszy od tempa wzrostu depozytéw (11,2 % rir, wobec 14,8 % przed rokiem), co doprowadzito do dalszego
obnizenia relacji kredytéw do depozytéw (74,7 % na koniec 2021 r., wobec 79,5 % na koniec 2020 r.). Rdwnoczesnie,
odnotowano wyrazng poprawe wyniku finansowego sektora bankowego, ktory na koniec 2021 r. osiagnagt poziom
8,9 mld zt, wobec minus 322,0 min zt przed rokiem. Pozytywny wptyw na wynik sektora miata przede wszystkim poprawa
wyniku z tytutu rezerw i utraty wartosci (0 5,4 mid zt), a takze wyzszy wynik z tytutu prowizji (o 2,3 mid zt), ktére
zrekompensowaty wzrost kosztow funkcjonowania (o 803,4 min zt r/r) oraz pogorszenie wyniku z tytutu odsetek
(0 556,3 min zt r/r). W minionym roku nastapito ostabienie wskaznikéw adekwatnosci kapitatowej. Laczny wspdétczynnik
kapitatowy w sektorze bankowym na koniec 2021 r. wyni6st 19,22 % i w poréwnaniu do stanu na koniec 2020 r. obnizyt
sie 0 1,45 pp., natomiast wspotczynnik kapitatu Tier | uksztattowat si¢ na poziomie 17,25 %, tj. nizszym niz przed rokiem
01,22 pp.

IV. PERSPEKTYWY ROZWOJU DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ

4.1. Czynniki zewnetrzne, ktore mogq mie¢ wptyw na wyniki finansowe w 2022 r.

Dziatalno$¢ Banku BPS S.A. prowadzona jest wytgcznie na terytorium Polski, dlatego na jego wyniki wptyw beda miaty

wydarzenia gospodarcze zachodzace w kraju oraz wydarzenia miedzynarodowe majace wptyw na gospodarke krajowa.

Przyszta sytuacja gospodarcza jest obarczona duzg niepewnoscia, ktdrej gtownym zrédtem jest wybuch wojny na Ukrainie.

Perspektywa zakonczenia konfliktu, jego przebieg, a takze skala zaburzen aktywnoSci ekonomicznej pozostajg

nieokre$lone, co zwigksza ryzyka dla prognoz makroekonomicznych.

Polska gospodarka pozostanie jednak na Sciezce wzrostu, do czego przyczyniac sie bedzie:

1) dalszy postep programu szczepien, ktory zmniejsza ryzyko nadmiernego obcigzenia systemu opieki zdrowotnej
i zwigzanej z tym konieczno$ci wprowadzenia administracyjnych ograniczen aktywno$ci;

2)  kontynuacja odbudowy popytu konsumpcyjnego gospodarstw domowych w warunkach korzystnej sytuacji na rynku
pracy (niski poziom bezrobocia);

3) wazrost inwestycji publicznych, wspdtfinansowanych z funduszy europejskich, w tym poprzez nowe mechanizmy
zwigzane z odbudowg unijnych gospodarek po pandemii.

12
LT
Bank BPS



Bank BPS

Grupa BPS www.bankbps.pl

Wsréd czynnikdw, ktdre moga negatywnie wptyng¢ na wzrost gospodarczy w 2022 r. nalezy wymieni¢ m.in.:

1) eskalacje konfliktdw w bezposrednim otoczeniu Polski (Ukraina, Rosja, Biatoru$), sprzyjajaca m.in. wystepowaniu
zawirowan na rynkach finansowych, zaburzeft w handlu zagranicznym (sankcje), a takze znaczacemu ostabieniu
koniunktury w Europie i przedtuzaniu sie okresu wysokiej inflacii;

2) wazrost niepewnosci na rynkach finansowych, spowodowany zwigkszaniem deficytu i dtugu publicznego w celu
finansowania zadan zwigzanych ze zwalczaniem epidemii, opieka nad uchodzcami, jak rowniez podjetych dziatan
w ramach tzw. tarcz antyinflacyjnych, w tym ograniczenia akcyzy i VAT-u na paliwa silnikowe;

3)  pogorszenie sytuacji epidemicznej, ktére moze wymagac wprowadzenia dtugotrwatych administracyjnych ograniczen
aktywnosci gospodarczej;

4)  ewentualne kolejne zmiany poziomu stdp procentowych NBP majace na celu ograniczenie presji inflacyjnej;

5)  zmiany sytuacji dochodowej gospodarstw domowych uzaleznione, m.in. od sytuacji na rynku pracy, ale tez od tempa
wzrostu cen konsumpcyjnych oraz zmian w systemie podatkowym (rzadowy program ,Polski Lad").

4.2. Przewidywana sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej w 2022 r.

Dziatania Banku zaplanowane do realizacji na 2022 r. skupione bedg przede wszystkim na utrzymaniu poziomu
rentowno$ci dziatania, pozwalajacego na dalszg budowe jego bazy kapitatowej zwiekszajacej bezpieczenstwo
funkcjonowania, przy jednoczesnym zachowaniu akceptowalnego poziomu ryzyka, w tym gtéwnie ryzyka ptynnosci.

Jednakze, dziatalno$¢ biznesowa Banku w 2022 r. bedzie determinowana konieczno$cig sprostania nowym wymogom
regulacyjnym, szczegdlnie w zakresie wskaznika dzwigni oraz poziomu funduszy wtasnych i zobowigzan podlegajacych
umorzeniu lub konwersji (MREL). Niemniej, zaplanowane do realizacji dziatania pozwolg na wzmocnienie pozycii
kapitatowej Banku oraz wzrost poziomu wspétczynnikdw kapitatowych do wysoko$ci zapewniajacej bezpieczne spetnienie
norm nadzorczych.

Bank zaklada dalszg poprawe jakosci portfela kredytowego, przede wszystkim poprzez kontynuacje dziatan
restrukturyzacyjno-windykacyjnych oraz proceséw monitoringu. W szczegdlno$ci planuje utrzymac skuteczno$¢ wczesnej
identyfikacji pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej klientow, w celu szybkiego podejmowania dziatan
prewencyjnych i naprawczych przeciwdziatajacych powstawaniu nowych ekspozyciji NPL. Bank bedzie ograniczat ryzyko
rezydualne poprzez efektywng weryfikacje wartosci przyjmowanych zabezpieczen oraz ujednolicenie i doprecyzowanie
regulacji wewnetrznych w zakresie prawnych form zabezpieczen.

W zwigzku z duzg niepewnoscig wynikajaca z dynamicznych trenddw zmiennych makroekonomicznych (inflacjai rynkowe
stopy procentowe), wptywu nadzwyczajnych zdarzen zewnetrznych o duzej skali oddziatywania na sytuacja gospodarczg
i sektora bankowego, Bank bedzie systematycznie monitorowat otoczenie makroekonomiczne i adekwatnie dostosowywat
polityke kredytowa oraz proces kredytowy.

Jednoczes$nie nadrzednym celem Banku bedzie wspieranie zrzeszonych bankdéw spétdzielczych w rozwoju ich dziatalnosci
biznesowej i technologicznej, dostosowanej do szybko zmieniajacych sie przepiséw prawa, standardéw rynkowych
i nowych regulacji nadzorczych. Prowadzone bedg projekty zwigzane z podniesieniem konkurencyjnosci zrzeszonych
bankéw spotdzielczych i Banku poprzez udostepnienie kolejnych narzedzi zwigzanych z cyfryzacjg Zrzeszenia.

W 2022 r. kontynuowany bedzie rowniez proces restrukturyzacji Grupy Kapitatowej, w celu pozostawienia jedynie spotek
niezbednych dla realizacji podstawowych celéw strategicznych Banku, tj. wspierania stabilizacji i wzrostu Zrzeszenia.

Realizacja powyzszych zamierzen, wplynie na stopniowg poprawe sytuacji ekonomiczno-finansowej Banku oraz na
zwiekszenie bezpieczenstwa jego dziatalno$ci.
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V. DZIALALNOSC BANKU BPS S.A.

5.1. Wspotpraca z bankami spotdzielczymi

Na dzien 31.12.2021 r. Bank BPS S.A. zrzeszat 316 bankow spdtdzielczych, bedacych jednoczesnie uczestnikami
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS (SOZ BPS). Wspdtpracowat ponadto z 9 bankami spétdzielczymi, a takze z Bankiem
Nowym BFG S.A. bedacym nastepca prawnym Podkarpackiego Banku Spdtdzielczego.

W 2021 r. zakonczyty sie prace nad nowg Umowg Zrzeszenia. Dokument opracowany przy wspotudziale zrzeszonych
bankow spdtdzielczych transparentnie reguluje prawa i obowigzki wszystkich Cztonkéw Zrzeszenia oraz uwzglednia
zmiany zachodzace w otoczeniu rynkowym i wyzwania stojace przed wspotczesng bankowoscig spétdzielcza. Nowe
brzmienie Umowy utatwi integracje dziatai na poziomie Zrzeszenia oraz efektywng realizacje wspdlnych przedsiewziec.
Projekt Umowy w listopadzie 2021 roku uzyskat akceptacje Zgromadzenia Prezesdw, po czym w grudniu 2021 roku zostat
skierowany do zatwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego.

W 2021 r., po ponad rocznej przerwie zostat wznowiony w trybie zdalnym Program Stazowy dla Kandydatoéw na Prezesow
KOMPAS. W okresie sierpien - grudzien 2021 r. przeprowadzonych zostato 5 cykli spotkan, w ktérych wzieto udziat
19 0s6b z bankdw spotdzielczych.

System Ochrony Zrzeszenia BPS

Od 2015 r. w Zrzeszeniu BPS funkcjonuje System Ochrony Instytucjonalnej, spetniajacy kryteria okreslone w art. 113
ust. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow
ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych (Rozporzadzenia CRR).

Role jednostki zarzadzajacej Systemem petni Spotdzielnia Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, ktdrej cztonkami sg
wszyscy uczestnicy SOZ BPS. Zostata ona wyposazona w odpowiednie uprawnienia ustawowe oraz umowne. Dysponuje
$rodkami finansowymi, zgromadzonymi w ramach depozytu obowigzkowego i Funduszu Zabezpieczajgcego,
przeznaczonymi na interwencje zapobiegajaca utracie ptynnosci i wyptacalnosci przez podmioty nalezace do Systemu.
Na koniec grudnia 2021 r. depozyt obowigzkowy wptacony przez uczestnikow SOZ BPS uksztattowat sie na poziomie
6,2 mid 1, j. nizszym niz na koniec 2020 r. 0 0,8 mid zt. Byto to wynikiem obnizenia z dniem 1 kwietnia 2021 r. wskaznika
udziatu Srodkoéw bedacych podstawg tworzenia depozytu obowigzkowego z 9 % do 7 % $redniego stanu depozytow
zgromadzonych przez uczestnikow Systemu, od ktérego naliczana jest rezerwa obowigzkowa.

Produkty i ustugi dla bankéw spotdzielczych

Bank w 2021 r. wdrazat szereg projektow i rozwigzan produktowych, zwigzanych z podniesieniem konkurencyjnosci
zrzeszonych bankow spdtdzielczych.

Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢:

udostepnienie ustugi we wszystkich aplikacjach w Zrzeszeniu i jej poszerzenie o ptatnosci
P2P (przelew na numer telefonu) — z rozwigzania BLIK i BLIK 2 korzystajg 273 BS-y

Ptatnosci
mobilne BLIK2

Kredyt
gotdwkowy
Czyste
powietrze

zawarcie porozumienia w imieniu Zrzeszenia BPS z NFOSIGW celem umozliwienia klientom
BS-6w jednoczesne wnioskowanie o kredyt na inwestycje ekologiczne oraz o dotacje
z funduszu programu Czyste Powietrze, ktora przeznaczona jest na splate kapitatu kredytu (do
31 grudnia 2021 r. porozumienie z Bankiem zawarto 39 BS-6w)

opracowanie i wdrozenie rozwigzania umozliwiajacego oferowanie przez BS-y zdalnego
procesu wnioskowania o konto osobiste; w procesie wykorzystywane sg nowoczesne, ale
sprawdzone rynkowo ustugi jak sprawdzanie tozsamos$ci z wykorzystaniem wideoweryfikacji
oraz zdalne podpisanie umowy przy uzyciu podpisu elektronicznego
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udostepnienie narzedzia on-line dajacego mozliwos¢ zdalnego zakupu ubezpieczen
komunikacyjnych, nieruchomo$ci i turystycznych z oferty 9 zaktaddw ubezpieczen; kazdy klient
moze poréwnaé, szybko skalkulowaé, wybra¢ odpowiedni wariant / zakres ubezpieczenia,
a nastepnie zawrze¢ i optacic polise w trybie online

Platforma
ubezpieczeniowa

udostepnienie aplikaciji, ktérej celem jest usprawnienie procesu organizacji konsorcjow
kredytowych w ramach Zrzeszenia BPS; aplikacja obstuguje proces oferowania transakcji
kredytowej od jej wprowadzenia do czasu pozyskania deklaracji udziatu poszczegélnych
bankéw uczestniczacvch w konsorcium

Platforma
e-konsorcjum

wdrozenie w ramach wspotpracy z organizacjq ptatnicza VISA pierwszej w Zrzeszeniu karty
debetowej w ukfadzie pionowym; nowy projekt ma okolicznosciowy, unikatowy charakter,
zwigzany z Zimowymi Igrzyskami Olimpijskimi Pekin 2022

Pionowa karta
debetowa

Bank wspierat banki spdtdzielcze i ich klientéw na wszystkich etapach projektu Tarcza Finansowa PFR 1.0 oraz PFR 2.0,
tji. poczawszy od ubiegania sie o subwencje finansowa, proces reklamacyjny, weryfikacje umocowan beneficjentow
otrzymujgcych subwencje, jak i rozliczenie subwencji i sptata jej nieumorzonej czesci. Bank, jako Bank Zrzeszajacy,
w kontaktach z Polskg Fundacja Rozwoju reprezentowat banki spotdzielcze i koordynowat prace majace na celu obstuge
catego procesu udzielania subwencji w Zrzeszeniu. W Programach uczestniczyto 310 bankdéw zrzeszonych,
11 wspétpracujacych oraz Bank BPS S.A. Zrzeszenie BPS przystapito do obydwu Programéw w pierwszym terminie,
umozliwiajac klientom szybkie ztoZenie wnioskéw o subwencje i otrzymanie pomocy.

W ramach Tarczy Finansowej 1.0. wzieto udziat 23 942 beneficjentdw, a decyzje umorzeniowe otrzymato 23 306 klientow,
ktérych Sredni procent umorzenia otrzymanej subwencji finansowej wynosit ok. 74 %. Bank oraz banki spétdzielcze
rozpoczety obstuge sptat nieumorzonej czesci subwencii finansowe;.

W ramach Tarczy Finansowej 2.0 wsparcie finansowe Polskiego Funduszu Rozwoju kierowane byto do firm z 54 branz,
ktdre musiaty ograniczy¢ lub zawiesi¢ dziatalno$¢ w zwigzku z zapobieganiem rozprzestrzeniania sie wirusa COVID-19.
Lacznie 3 263 klientdw w Zrzeszeniu BPS ztozyto 4 387 wnioskow o subwencje, na taczng kwote 740,6 min zt, z tego
PFR przyznat subwencje 2 985 klientom na kwote 459,9 min zt. Dodatkowo, obstuzono proces weryfikacji umocowan
Beneficjentéw Tarczy Finansowej 2.0 oraz rozpoczeto obstuge procesu umorzen dla klientow z sektora MSP.

W zwigzku ze zmiang operatora w obstudze rzadowego programu 500+ i nowego programu RKO (Rodzinny Kapitat
Opiekuniczy) na Zaklad Ubezpieczern Spotecznych, Bank w imieniu Zrzeszenia BPS zawart umowe o wspétpracy
w zakresie wnioskowania o $rodki z ww. programéw oraz koordynowat przygotowanie zmian informatycznych zwigzanych
z wymaganiami ZUS. Klienci Zrzeszenia mogg wnioskowac o srodki w ramach bankowo$ci internetowej i mobilnej.

Bank kontynuowat wspdtprace z Bankiem Gospodarstwa Krajowego w zakresie udzielania portfelowych gwaranciji sptaty
kredytu, obejmujacych mitygacje skutkow pandemii COVID-19 (gwarancje KFG, PLD, COSME, FG POIR BIZNESMAX,
AGRO, CCS, FGP). W 2021 r. banki spétdzielcze podpisaty 104 nowe porozumienia 0 wspotpracy i udzielity 2 845
kredytéw z gwarancjami BGK o tgcznej wartosci 2,2 mid zt i wolumenie gwarancji 1,4 mld zt.

Bank w 2021 r. prowadzit negocjacje z BGK w zakresie wdrozenia w Zrzeszeniu BPS nowych gwarancji w ramach
portfelowej linii gwarancyjnej Ekologicznego Funduszu Poreczen i Gwarancji (EFPG), zabezpieczajacych sptate kredytu
Czyste Powietrze. BGK przyznat dla Zrzeszenia BPS limit gwarancji w kwocie 250 min zt, co pozwoli zabezpieczy¢ kredyty
Czyste Powietrze w wysokosci 300 min zt.

Eksperci ds. wspofpracy z bankami spétdzielczymi

W 2021 r. kontynuowano prace w ramach powstatego w 2020 r. Zespotu ds. wspotpracy z bankami spétdzielczymi.
Najwazniejsze dziatania prowadzone w 2021 r. przez Zespét to:

1)  zrealizowanie ok. 500 spotkan w siedzibach bankdw spétdzielczych oraz ok. 300 spotkan on-line, ktére miaty na celu
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nawigzanie bezposrednich relacji z BS-ami oraz prezentowanie rozwigzan proponowanych przez Bank Zrzeszajacy;

2) wspieranie BS we wdrazaniu produktéw i ustug oferowanych przez Bank Zrzeszajacy - najwiekszym
zainteresowaniem cieszyty sie gwarancje BGK, produkty oferowane przez BPS Leasing-Faktoring oraz ustugi BLIK,
Moje ID, Express Elixir;

3) pomoc w kontaktach z komérkami organizacyjnymi Banku, odpowiedzialnymi za zgtaszane sprawy przez banki
spotdzielcze — na biezaco wyjasniano problemy, z ktérymi zmagajg sie BS-y;

4)  monitorowanie jakosci ustug Swiadczonych przez Bank na rzecz bankdw spétdzielczych — przekazywanie informacii
0 oczekiwaniach, zastrzezeniach, a takze zadowoleniu BS-6w;

5) reagowanie na potrzeby zgtaszane przez banki spétdzielcze;

6) zbudowanie czterech funkcjonujacych Zespotow Liderdw Zmian w regionie kazdej z Ekspertek — inicjatywa ta ma na
celu poprawe wspotpracy, wymiane informacji oraz do$wiadczen pomiedzy bankami spétdzielczymi,
a w efekcie lepsze wykorzystanie potencjatu funkcjonowania w ramach Zrzeszenia. Liderzy Zmian to projekt
prowadzony na poziomie pracownikéw Sredniej i nizszej kadry zarzadzajace;;

7)  zorganizowanie z inicjatywy i z udziatem Ekspertek cyklu szkoleri leasingowych dla pracownikéw bankow
spétdzielczych oraz zainicjowanie pilotazu warsztatow szkoleniowych Akademia Analityka Kredytowego, ktory
przeistoczyt sie w cykliczne szkolenia cieszace si¢ duzym zainteresowaniem;

8) opracowanie wytycznych do sporzadzania regulacji wzorcowych zgtaszanych przez banki spotdzielcze podczas
spotkan i w ramach Lideréw Zmian.

Ponadto, Ekspertki byty autorem i pomystodawcg cyklu filmikéw ,Czy wiesz, ze” dla bankdw spotdzielczych oraz

inicjatorem stworzenia Platformy e-konsorcjum.

Kredyty konsorcjalne z udziatem bankéw spétdzielczych

Bank BPS S.A. wspotpracuje z bankami spdtdzielczymi w zakresie udzielania kredytéw w konsorcjach, wspierajgc tym
samym ich aktywnos¢ kredytowa oraz dywersyfikujac ryzyko, co pozwala miedzy innymi na finansowanie dodatkowych
przedsiewzig¢ oraz na wykorzystanie nadptynno$ci bankdw spétdzielczych w celu zwigkszenia ich rentownosci.

W celu usprawnienia procesu udzielania kredytdw konsorcjalnych, w dniu 1 czerwca 2021 r. zostata uruchomiona
i udostepniona nowa aplikacja Platforma e-konsorcjum, ktéra umozliwia zamieszczanie i przeptyw informacji na temat
transakcji kredytowych przewidzianych do udzielenia w ramach konsorcjum bankowego pomiedzy poszczegdlnymi
bankami. Wspiera ona nastepujace kroki:

W dzeni Deklaracja Zakonczenie Modyfikacja Zakonczenie
O IS przystapienia do przyjmowania udziatu organizacji
transakdji konsorcjum ofert konsorcjantéw konsorcjum

Dzieki wdrozeniu Platformy organizator konsorcjum moze w prosty i szybki sposéb dotrze¢ do szerokiego grona bankow,
potencjalnie zainteresowanych wspdtfinansowaniem klientéw w ramach konsorcjum. Uczestnicy konsorcjum w ramach
tego narzedzia moga zapoznac sie z warunkami transakcji i informacjami o kliencie oraz ztozy¢ deklaracje przystapienia
do konsorcjum (okreslajac jednoczesnie swoéj udziat w kwocie finansowania). Strony transakcji konsorcjalnej majg ponadto
mozliwo$¢ uruchomienia procesu konsultacji (pytania, odpowiedzi) upublicznionych dla wszystkich uczestnikéw
konsorcjum.

Do 31.12.2021 r. Bank w Platformie e-konsorcjum udostepnit 36 ofert organizacji konsorcjum dla transakcji kredytowych
o tacznej wartosci 0,9 mid zt, z czego objeta zostata kwota 0,5 mid zt. Dodatkowo 2 oferty w wysokosci 69,5 min zt zamieScit
jeden bank spdidzielczy, z czego objeta zostata kwota 10 min zt.

Realizacja rozliczen

W ramach dziatalno$ci zrzeszeniowej Bank prowadzi obstuge elektronicznych rozliczen pienieznych, krajowych oraz
zagranicznych.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. Centrum Rozliczeh Elektronicznych (CRE) Banku, w zakresie rozrachunkéw
migdzybankowych i miedzyoddziatowych, obstugiwato rozliczenia 341 jednostek bankéw spotdzielczych i 14 jednostek

Banku BPS S.A.
Bank BPS
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Liczba realizowanych przez Bank transakcji z roku na rok systematycznie roénie (z wyjatkiem transakcji za posrednictwem
SORBNET), w tym w szczegoInosci transakcji realizowanych na zlecenie bankdw spétdzielczych. Ponizej przedstawiono
zestawienie ilosci przeprowadzonych w 2021 r. w Zrzeszeniu zlecen wystanych i otrzymanych za posrednictwem CRE-
Elixir, Express-Elixir oraz SORBNET.

2021r. Zmianar.r.
Zlecenia wystane i otrzymane przez CRE-Elixir 214,1 min szt. 0,8 min szt.
Zlecenia wystane i otrzymane przez Express-Elixir 850,2 tys. szt. 473,8 tys. szt.
Zlecenia wystane i otrzymane przez SORBNET 223,7 tys. szt. -2,1tys. szt.

W ubiegtym roku realizowano rowniez transakcje walutowe klientow Banku BPS S.A. oraz klientow zrzeszonych
i wspotpracujacych bankéw spotdzielczych, w 12 walutach, za po$rednictwem przelewéw SEPA, ekspresowych
przelewow TARGET2 oraz tradycyjnych przelewow zagranicznych systemu SWIFT.

2021r. Zmianar.r.
Przekazy walutowe otrzymane 770,3 tys. szt. 24,2 tys. szt.
Przekazy walutowe wystane 228,7 tys. szt. 15,0 tys. szt.

Wraz z implementacjg Dyrektywy PSD w UE ro$nie popularnos¢ przekazéw SEPA. Ze wzgledu na niskie prowizje oraz
szybki czas realizacji sg najpopularniejszym typem rozliczen dewizowych i stanowity w 2021 r. 96,5 % wszystkich zlecen
nominowanych w EUR.

2021r. Zmianar.r.
Przekazy wychodzace SEPA 190,5 tys. szt. 12,6 tys. szt.
Przekazy wptywajace SEPA 719,0 tys. szt. 254 tys. szt.

Karty bankowe i bankomaty

Oferta Banku w zakresie ustug kartowych zawiera peten wachlarz produktdéw. Nalezg do niej wydawnictwo i obstuga kart
platniczych, obstuga i rozliczanie bankomatéw oraz instalacja, obstuga i rozliczanie terminali POS, oferowane we
wspdtpracy z IT Card S.A. Ustugi te nalezg do najnowoczes$niejszych na rynku. Oferta kart ptatniczych obejmuje karty
debetowe i kredytowe, w wariantach dla klientéw indywidualnych, jak i instytucjonalnych, w tym karty w technologii
bezstykowej Visa payWave, MasterCard PayPass oraz Naklejka Zblizeniowa Visa. Od listopada 2019 r. wszystkie karty
wydawane sg jako zblizeniowe oraz wszystkie karty (z wyjatkiem Naklejki) mogag byé dodawane do urzadzer mobilnych.
Klienci mogq korzystaC z wirtualnej postaci swoich kart w smartfonach opartych o system operacyjny Android (Google
Pay).

2021 . Zmiana r.r.
Liczba kart debetowych w Zrzeszeniu 1110,1 tys. szt. 22,1 tys. szt.
Liczba kart kredytowych w Zrzeszeniu 10,1 tys. szt. 0,5 tys. szt.

Wraz ze wzrostem liczby wydanych kart, nastapit przyrost realizowanych transakgji.

2021 r. Zmianar.r.
Liczba zrealizowanych transakc;i 175,1 min szt. 30,6 min szt.
Wartos¢ zrealizowanych transakcji 29,5 mid zt 3,7 mid zt

W Zrzeszeniu BPS funkcjonujg bankomaty wyposazone w technologie Finger Vein, umozliwiajace wyptate gotowki bez
uzycia karty, na podstawie uktadu naczyn krwiono$nych palca. Terminale POS akceptuja karty tradycyjne oraz bezstykowe
i mobilne, a takze umozliwiajg realizowanie transakcji cashback.

Jednakze, z uwagi na wysoka cene bankomatow, kosztow utrzymania urzadzen oraz rosngcego udziatu transakcji
bezgotéwkowych, liczba urzadzen ma tendencje spadkowa.
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2021 . Zmianar.r.
Liczba bankomatéw 2 061 szt. -40 szt.
Liczba terminali POS 11 149 szt. -692 szt.
Liczba Cash Advance 117 szt. -231 szt.

5.2. Dziatalnos¢ komercyjna Banku

Bank Polskiej Spdidzielczosci S.A. prowadzi niekonkurencyjng wobec zrzeszonych bankéw spétdzielczych dziatalno$¢
komercyjng poprzez sie€ liczacq 14 placowek sprzedazowych na terenie kraju. Oferuje szerokie spektrum rozwigzan
finansowych, na ktére sktadajq sie produkty rozliczeniowe, kredytowe, skarbowe oraz zwigzane z oszczedzaniem
i inwestowaniem. Bank zapewnia takze dostep do wachlarza ustug dodatkowych, dostarczanych zaréwno przez podmioty
z Grupy Kapitatowe] (leasing, faktoring, jednostki funduszy inwestycyjnych), jak i te zaczerpniete z szerokiej oferty
rynkowej (ubezpieczenia). Oferta produktowa Banku na biezaco dostosowywana jest do oczekiwan rynku — preferencii
i potrzeb klientow, otoczenia konkurencyjnego, standardéw rynkowych oraz wymogdw regulacyjnych. W swojej
dziatalno$ci Bank stosuje podziat klientow na nastepujace segmenty rynkowe:

1) klienci detaliczni;

2)  klienci biznesowi w tym rolnicy;

3) jednostki samorzadu terytorialnego (JST).

Gtéwnym kanatem dystrybucii jest sie¢ oddziatéw wiasnych, uzupetniana dla wybranych segmentéw przez posrednikéw
finansowych.

Segment bankowosci detalicznej

W swojej ofercie dla klientow detalicznych Bank posiada petng game produktéw oszczednosciowych, rozliczeniowych
oraz kart ptatniczych (wydawane w ramach organizacji Mastercard i Visa). W 2021 r. oferta w tym zakresie zostata
rozszerzona o mozliwo$¢ dokonywania transakcji BLIK.

Bank w 2021 r. prowadzit akcje promocyjne wspierajace wydawanie i uzytkowanie kart ptatniczych, co miato szczegdine
znaczenie w okresie pandemii (potrzeba minimalizacji kontaktéw bezposrednich, gdzie rezygnacja z uzywania gotéwki ma
duze znaczenie w codziennym funkcjonowaniu).

Oferta kredytowa obejmuje kredyty gotdwkowe, kredyty hipoteczne oraz karty kredytowe w systemach dwéch organizacii
ptatniczych Visa i Mastercard. W 2021 r. oferta kredytow hipotecznych wspierana byta promocjg cenowg pod nazwg
Promocja Intensywnie Zielona, zwigzang z zakupem dodatkowych produktdw. Oferty promocyjne od 3 lat plasujg kredyty
hipoteczne Banku BPS S.A. w czotéwkach niezaleznych rankingdw i wptywajq pozytywnie na osigganie celéw
sprzedazowych i przychodowych.

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. portfel brutto kredytéw mieszkaniowych Moéj Dom uksztattowat sig na poziomie 1,9 mid zt
i w ciggu roku zwiekszyt sie 0 5,9 %.

W zwigzku z przystapieniem Banku do Programu ,Czyste powietrze”, w grudniu 2021 r. wprowadzony zostat do oferty
kredyt gotdwkowy Czyste Powietrze. Program ,Czyste Powietrze” to najwiekszy i najwazniejszy w Polsce projekt stuzacy
skutecznej poprawie jako$ci powietrza oraz zmniejszeniu emisji gazéw cieplarnianych, wdrazany przez Ministerstwo
Klimatu i Srodowiska oraz Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, we wspétpracy z szesnastoma
funduszami wojewodzkimi.

Ekologiczne zmiany, na ktére mozna uzyskac dotacje, to m.in.:

- demontaz nieefektywnego zrodia ciepta,

- zakup i instalacja nowego zrodta ogrzewania (np. pompa ciepta, gazowy kociot kondensacyjny),
- podiaczenie do sieci cieptowniczej,

- instalacja wentylacji z odzyskiem ciepta,

- wymiana okien,
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-  ocieplenie budynku,
- instalacja paneli fotowoltaicznych.

Sptata takiego kredytu zostaje w cze$ci pokryta z dotacji.

Bank prowadzi ponadto dziatalno$¢ w zakresie dystrybuciji ubezpieczen, jako agent ubezpieczeniowy 7 towarzystw
ubezpieczeniowych. Oferta ubezpieczeniowa obejmuje ubezpieczenia na zycie, ubezpieczenia majgtkowe
i komunikacyjne, przeznaczone dla klientow indywidualnych, biznesowych oraz sektora rolnego. Kwota prowizji
zainkasowana z tytutu ubezpieczen w 2021 r. zwigkszyta sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim o blisko 30 %.

Bank, wraz z partnerem zewnetrznym przygotowat i udostepnit bankom spétdzielczym Platforme Ubezpieczen online.
Umozliwia ona klientom BS-6w zawieranie umow ubezpieczeniowych na stronie internetowej Zrzeszenia BPS lub na
stronach internetowych bankdw, stanowigc uzupetnienie tradycyjnej dystrybuciji ubezpieczen w oddziatach.

Segment bankowosci biznesowej i JST

Oferta rachunkéw przeznaczonych dla klientéw biznesowych dopasowana jest do segmentu wykonywanej dziatalnosci
i jej specyfiki. Rozwigzania dla siebie moga znalez¢ zaréwno przedsiebiorcy rozpoczynajacy dziatalno$¢ gospodarczg, jak
tez firmy poszukujace kont indywidualnie dostosowanych do swoich potrzeb. W ofercie znajdujg sie takze: rachunki
pomocnicze umozliwiajgce wydzielenie srodkéw na okreslone cele np. sktadki ZUS lub ptace, rachunki powiernicze, w tym
zamkniety mieszkaniowy rachunek powierniczy oraz otwarty mieszkaniowy rachunek powierniczy, rachunki lokacyjne,
a takze lokaty terminowe oraz typu overnight (O/N). Rachunki w Banku prowadzone sg zaréwno w ztotych, jak i w walutach
wymienialnych (EUR, USD, GBP).

W ramach oferty produktéw kredytowych, klienci moga wnioskowaé o kredyty w rachunku biezacym, obrotowe,
rewolwingowe, inwestycyjne oraz pomostowe (w tym pod dotacje UE). Dostepna jest takze kredytowa linia hipoteczna.
Bank udziela ponadto kredytéw z gwarancjami Banku Gospodarstwa Krajowego, umozliwiajac wykorzystanie doptat do
oprocentowania oraz réznorodnych gwaranci.

Bank posiada oferte produktowa zapewniajacg kompleksowg obstuge budzetéw samorzadéw, zarowno duzych miast,
jak i powiatéw oraz matych gmin. Oferta obejmuje m.in. biezace zarzadzanie $rodkami finansowymi, produkty kredytowe,
a takZze doradztwo w zakresie finansowania inwestycji. Bank aktywnie uczestniczy w zamoéwieniach publicznych na
kompleksowa obstuge budzetu oraz udzielanie kredytéw na finansowanie niedoboru budzetu czy innych wydatkéw
inwestycyjnych ponoszonych przez samorzady.

5.3. Rynek pieniezny i kapitatowy

Polityka inwestycyjna Banku w 2021 r. zwigzana byta $cisle z uwarunkowaniami makroekonomicznymi oraz biezacq
sytuacjq na rynku miedzybankowym, zaistniatymi w zwigzku z pandemig Covid-19. Niemniej, podobnie jak w latach
poprzednich koncentrowata si¢ na realizacji zadan zrzeszeniowych, tj. gtéwnie na obstudze finansowej bankéw
spotdzielczych, zagospodarowywaniu nadwyzek $rodkdw pienieznych oraz zapewnianiu bezpieczenstwa ptynnosciowego
Zrzeszenia.

Srodki pozyskane

Srodki pozyskane przez Bank na rynku pienieznym i kapitatowym na koniec 2021 r. wyniosty 20,2 mid zt i w poréwnaniu
do stanu odnotowanego przed rokiem zmniejszyty sie 0 3,9 mld zt. Byto to konsekwencjg obnizenia stanu depozytow
bankéw spétdzielczych, w tym gtéwnie terminowych, na skutek mniejszej kwoty $rodkéw deponowanych przez BS-y na
dtuzsze terminy. W dobie bliskich zera rynkowych stawek oprocentowania, banki spdtdzielcze cze$¢ swoich $rodkéw
inwestowaty w bardziej dochodowe instrumenty (np. bony pieniezne), a takze lokowaty w depozyty krétkoterminowe,
co zwigzane byto z checig elastycznego zarzadzania biezacg ptynnoscia.

Zmniejszeniu ulegty rowniez $rodki ztozone przez BS w formie depozytu obowigzkowego (0 0,8 mld zt), co byto rezultatem
obnizenia wskaznika wykorzystywanego do ustalenia jego wysokosci (z9% do 7 % S$redniego stanu depozytow
zgromadzonych przez uczestnikow Systemu, od ktérego naliczana jest rezerwa obowigzkowa).
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Dodatkowo, nastapit spadek poziomu obligacji podporzadkowanych (o 46,1 min z), w konsekwencji dokonania
przedterminowego wykupu 7-letnich obligacji serii BPS0222, z uwagi na zbyt wysokie koszty ich utrzymywania, przy
jednoczesnie niskiej kwocie zaliczanej z tego tytutu do funduszy wiasnych (znaczna cze$¢ diugu ulegta amortyzacii).

Tabela 2.  Srodki pozyskane na rynku pienieznym i kapitalowym (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 312200 314220 Lmene o DVnaml

Srodki pozyskane*, z tego: 24041563 20166737 -3 874 826 83,9%
Zobowigzania wobec bankow spétdzielczych, z tego: 23690472 19861762  -3828710 83,8%
- depozyty bankow spotdzielczych** 23613656 19784946  -3828710 83,8%
biezace 2127 665 2237 500 109 835 105,2%
terminowe 21485991 17547446  -3938 545 81,7%

- obligacje zwykte niepodporzadkowane 76 816 76 816 0 100,0%
Obligacje podporzadkowane Banku 351 091 304 975 -46 116 86,9%

* Z wylgczeniem odsetek bilansowych oraz korekty warto$ci
** 7z wytgczeniem $rodkow zgromadzonych na Funduszu Pomocowym

Srodki angazowane

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. $rodki angazowane na rynku pienieznym i kapitatowym wyniosty tacznie 15,1 mid zt
i w porownaniu do poziomu odnotowanego przed rokiem zmniejszyty si¢ 0 3,0 mid zt.

Bank lokujac pozyskane $rodki stosowat przede wszystkim zasade efektywnego i bezpiecznego zarzadzania ptynno$cig
Zrzeszenia BPS, z uwzglednieniem wszystkich rekomendacii i regulacji nadzorczych. Dlatego tez, w 2021 r. znaczng
cze$¢ srodkow angazowano w instrumenty skarbowe, badz posiadajace gwarancje Skarbu Panstwa. Bank prowadzit
polityke inwestycyjng majac na uwadze ograniczanie ekspozycji narazonych na ryzyko stopy procentowej i walutowe,
zgodnie z natozonymi limitami zaangazowania.

Tabela 3.  Srodki angazowane na rynku pienieznym i kapitatowym (w tys. zi)

Wyszczegélnienie 31122020  31.12.2021 25;'32’6;0 23’2"1",’2“0"2‘3
Srodki angazowane, z tego: 18 117427 15089 541 -3 027 886 83,3%
Rachunki biezace 508 444 514 286 5842 101,1%
Lokaty miedzybankowe 136 939 283022 146 083 206,7%
Naleznosci z tytutu zabezpieczen pienigznych 21022 17 526 -3 496 83,4%
Dtuzne papiery wartoSciowe 16679005 13600143  -3078 862 81,5%
Inwestycje kapitatowe i pozostate instrumenty dtuzne* 772017 674 564 -97 453 87,4%

* jednostki uczestnictwa w f-szach inwestycyjnych FIO oraz Akcje Visa Inc.

Wielkos¢ portfela instrumentéw dituznych determinowana jest wysokoScia pozyskanych pasywéw, w tym gtéwnie

zobowigzan wobec bankdw spdtdzielczych. Dlatego tez, spadek w 2021 r. poziomu depozytow bankow spdtdzielczych

spowodowat zmniejszenie stanu dtuznych papieréw wartosciowych. Najwieksze obnizenie omawianych instrumentow

odnotowano w przypadku:

- bonow pienigznych (o 3,7 mld zt), co zwigzane byto z duzg odsprzedazg bondw NBP bankom spétdzielczym,

- Obligaciji Skarbu Panstwa (0 0,6 mid zt), w efekcie sprzedazy czesci portfela tych papierow, w warunkach sprzyjajacej
sytuacji rynkowe;.

Jednocze$nie odnotowano wzrost papieréw warto$ciowych bankéw komercyjnych (o 1,2 mid zt), w rezultacie zakupu

obligacji BGK charakteryzujacych sie niskim ryzykiem kredytowym (obligacje objete gwarancjg Skarbu Panstwa) oraz

stosunkowo wysokg rentowno$cia.
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Tabela4.  Stan dfuznych papieréw wartosciowych* (w tys. zi)

Wyszczegolnienie 312200 314220 omee  DVhaml
Diuzne papiery warto$ciowe, z tego: 16679005 13600143 -3 078 862 81,5%
Bony pienigzne 5817788 2099048  -3718740 36,1%
Obligacje Skarbu Panistwa 7544 398 6991985 -552 413 92,7%
Obligacje komunalne 1191591 1167 922 -23 669 98,0%
Obligacje komercyjne 62 090 59 860 -2230 96,4%
Papiery bankow komercyjnych 2063 138 3281328 1218190 159,0%

* dane zarzadcze Banku

Stan inwestycji kapitatowych i pozostatych instrumentdw diuznych na koniec 2021 r. wyniost 674,6 min zt i w ciggu roku
zmniejszyt sie 0 97,5 min zt.

Obnizenie zaangazowania odnotowano gtéwnie w przypadku:

1) inwestycji w podmioty zalezne i stowarzyszone (0 58,4 min zt), co byto przede wszystkim rezultatem:

a) zawarcia umowy sprzedazy 63 470 001 szt. akcji Veni S.A. w celu ich przysztego dobrowolnego umorzenia,

b) dokonania odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty warto$ci na zaangazowanie kapitatowe w BPS Leasing S.A.
(4,1 min zt) w zwigzku z potaczeniem z BPS Faktor S.A.,

Réwnocze$nie zwiekszyto sie zaangazowanie kapitatowe w Dom Maklerski Banku BPS S.A. (0,8 min zi),
w wyniku podwyzszenia jego kapitatu zaktadowego,

c) zmniejszenia zaangazowania w certyfikaty inwestycyjne (o 10,7 min zt) na skutek umorzenia certyfikatow
inwestycyjnych Contango 2 FIZ i Quantum 2 FIZ AN, spadku wyceny Contango 2 FIZ, przy réwnoczesnym
wzro$cie wartosci pozostatych certyfikatow, w efekcie zwiekszenia wyceny rynkowej UP FIZAN.

Jednoczes$nie dokonano objecia nowej serii certyfikatow UP FIZ AN (20,0 min zt);
2)  akcji Visa Inc. (0 42,7 min zt), na skutek sprzedazy w lipcu 2021 r. uprzywilejowanych akcji serii A podmiotu. Po
przeprowadzeniu powyzszej operacji w portfelu Banku pozostaty akcje serii C o warto$ci bilansowej 46,2 min zt

(wedtug stanu 31.12.2021 r.).

Tabela 5.  Stan inwestycji kapitatfowych* (w tys. zf)

Wyszczegolnienie 312200 311220 Smene  DVnamia
Inwestycje kapitatowe, z tego: 503 382 449 435 -53 947 89,3%
Inwestycje w jednostki zalezne i stowarzyszone 491 583 433 216 -58 367 88,1%
Akcje mniejszo$ciowe 10 629 15050 4421 141,6%
Udziaty mniejszo$ciowe 1170 1169 -1 99,9%
Pozostate instrumenty diuzne, z tego: 268 635 225129 -43 506 83,8%
Jednostki uczestnictwa w f-szach inwestycyjnych FIO 179675 178 911 -764 99,6%
Akcje Visa Inc. 88 960 46 218 -42742 52,0%
Razem 772 017 674 564 -97 453 87,4%

* dane zarzadcze Banku

VI, DZIALALNOSC REALIZOWANA PRZEZ SPOLKI GRUPY

Spotki wechodzace w sktad Grupy Kapitatowej zapewniajq kompleksowg obstuge finansowg poprzez udostepnienie
klientom w jednym miejscu wystandaryzowanych produktow, zaréwno dla klientow Banku, jak i zrzeszonych bankow
spotdzielczych.

BPS Leasing S.A. (BPS Leasing i Faktoring) - w grudniu 2021 r. nastapito potaczenie BPS Leasing S.A.
z BPS Faktor S.A. Potgczony podmiot $wiadczy kompleksowe ustugi leasingu srodkow trwatych oraz ustugi faktoringowe
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dla klientéw Grupy Kapitatowej i zrzeszonych bankéw spdtdzielczych. Spétka w 2021 r. prowadzita aktywna sprzedaz
leasingu klasycznego poprzez Oddziaty Banku oraz zrzeszone banki spotdzielcze. Oferta faktoringowa Spotki obejmuje
finansowanie w ramach faktoringu z regresem (niepetnego), faktoringu bez regresu (petnego) oraz faktoringu odwrotnego
(finansowanie dostaw). Dodatkowo, Spotka zapewnia klientom ustugi monitorowania i administrowania nalezno$ciami.
Potaczony podmiot wykorzystuje m.in. efekty synergii kosztowych i sprzedazowych, ktére przyczynig sie do szybszego
rozwoju samej Spotki, jak rowniez do trwatej odbudowy jej bazy kapitatowej umozliwiajacej oferowanie konkurencyjnych,
finansowych ustug komplementarnych dla oferty Zrzeszenia BPS.

BPS TFI S.A. - zajmuje sie tworzeniem otwartych i zamknietych funduszy inwestycyjnych oraz ich zarzadzaniem. Spotka
oferuje szeroki zakres funduszy inwestycyjnych réznych klas aktywow, programy systematycznego inwestowania i ustugi
z zakresu zarzadzania portfelami — ,Asset Management’. Ponadto Spotka zajmuje sie sprzedazg produktéw
zabezpieczenia emerytalnego, takich jak: Pracownicze Programy Emerytalne (PPE), Indywidualne Konta Emerytalne
(IKE) i Indywidualne Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE).

Dom Maklerski Banku BPS S.A. - oferuje ustugi w zakresie wykonywania zlecen na regulowanym rynku gietdowym
prowadzonym przez Gietde Papieréw WartoSciowych S.A. w Warszawie, na rynku Catalyst oraz New Connect. W 2021 r.
Spoétka prowadzita swojq dziatalno$¢ poprzez sie¢ Punktéw Ustug Maklerskich i za posrednictwem Agenta Firmy
Inwestycyjnej, gdzie Bank wystepowat w roli oferujgcego produkty Domu Maklerskiego, a faktyczne czynnosci maklerskie
wykonywat DM, do ktorego trafialy zlecenia. Ponadto, w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami zwigzanymi
z koniecznoscig dematerializaciji akciji, obligacii i certyfikatéw inwestycyjnych w KDPW, Dom Maklerski w 2021 r. otwierat
i prowadzit rachunki aktywdw niepublicznych.

Centrum Rozwoju Usfug Zrzeszeniowych Sp. z 0.0. — opracowuje rozwigzania IT dla podmiotéw z Grupy
Kapitatowej i bankéw spétdzielczych oraz zapewnia i administruje niezbednymi systemami informatycznymi.

BPS Nieruchomosci S.A. - w listopadzie 2021 r. nastapito potaczenie UP Nieruchomosci S.A. z BPS Nieruchomosci
Sp. z 0.0. Potaczony podmiot swiadczy ustugi w zakresie obstugi administracyjnej, zarzadzania nieruchomosciami, a takze
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie wynajmu i zarzadzania nieruchomos$ciami wiasnymi lub dzierzawionymi.

Veni S.A. - powotana w celu restrukturyzacji majatku jednego z kredytobiorcow Banku. Spotka w 2019 r. sprzedata
zorganizowang cze$¢ przedsiebiorstwa podmiotowi branzowemu i od tego momentu nie prowadzi dziatalno$ci operacyjne;.
W grudniu 2021 r. zostat rozpoczety proces umorzenia akcji Spotki, jako etap przygotowujacy do jej likwidacii.

Con-Finance Sp. z 0.0. - powofana do prowadzenia restrukturyzacji wierzytelnosci.
FW Potudnie Sp. z 0.0. — powotana do przygotowania, realizacji i biezacej eksploatacji farm wiatrowych.

Uzdrowisko Iwonicz S.A., Zakfad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczow” S.A., Uzdrowisko Kamien
Pomorski S.A., Uzdrowisko Konstancin-Zdroj S.A. - prowadza dziatalno$¢ uzdrowiskowa i sanatoryjna.

G81 Inwestycje 1 S.A., G81 Inwestycje 2 S.A., G81 Inwestycje 3 S.A., G81 Inwestycje 4 S.A., G81
Inwestycje 5 S.A. - spotki specjalnego przeznaczenia bedace jednostkami stowarzyszonymi, powotanymi w celu
inwestycji bezpo$rednich i porednich na rynku nieruchomo$ci komercyjnych.

BPS Grzybowska 81 Sp. z 0.0. - jednostka stowarzyszona zajmujaca sie $wiadczeniem ustug najmu pomieszczen
oraz wyposazenia.

QRS Finanse S.A. oraz Solar City Szczecin Sp. z 0.0. - spdfki nie prowadza dziatalnosci i zostaty postawione
w stan likwidacj.
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VI. ROZWOJ TECHNOLOGII INFORMATYCZNEJ

W 2021 r. naktady inwestycyjne dotyczace projektdw IT uksztattowaty sie na poziomie 9,8 min zt i byly nizsze niz w roku
poprzednim o 1,3 min zt.

W 2021 r. Bank rozpoczat projekt wymiany systemu centralnego i bankowosci elekironicznej. Projekt ten zapoczatkowat
proces zmierzajacy do radykalnej zmiany architektury IT oraz optymalizacji kosztowej, m.in. z uwagi na systematyczne
przechodzenie na rozwigzania chmurowe. Projekt CSB oraz inicjatywy z nim powigzane majg docelowo upro$cié
i jednoczesnie unowoczes$ni¢ dotychczasowe rozwigzania integracyjne i infrastrukturalne w Banku.

Ponadto, Bank kontynuowat proces cyfryzacji Zrzeszenia i rozwoju pfatnosci mobilnych. Dzieki podpisanym
porozumieniom w zakresie partnerstwa technologicznego z dostawcami bankowos$ci w Zrzeszeniu, Bank rozbudowat HUB
BS API o ustugi ptatnosci BLIK (projekt BLIK2) w bankowosciach mobilnych dostawcow. Projekt realizowany byt w dwdch
etapach: w pierwszym wdrozono funkcjonalno$¢ ptatnosci BLIK z uzyciem kodu T6 (sze$ciocyfrowego). Certyfikacje
w PSP (Polski Standard Ptatnosci) ukonczyli z pozytywnym wynikiem wszyscy dostawcy funkcjonujacy w Zrzeszeniu
(Novum, Asseco, SoftNet, IBS i Saba Serwis). W drugim etapie udostepniono klientom Zrzeszenia funkcjonalnosci P2P
(ptatno$ci natychmiastowe). Na koniec stycznia 2022 r. ponad 200 bankdw spotdzielczych korzystato z rozwigzania BLIK2
opartego na rachunku, otworzono okoto 67 tys. kont, a tygodniowy wolumen transakcji wyniést 50 tys. operacii.

Dodatkowo, Bank wdrozyt platforme Ferryt do obstugi produktow on-line w Zrzeszeniu. Obecnie obstuguje ona wnioski
0 eKonto i eGotdéwke bez koniecznosci wizyty w Oddziale. W ramach tego projektu wdrozono pierwsze ustugi oparte
0 rozwigzania chmurowe, obejmujace weryfikacje tozsamosci i podpisu elektronicznego dokumentéw bankowych. Bank
planuje dalszy rozwéj platformy Ferryt w celu oferowania kolejnych ustug w Zrzeszeniu, w tym m.in. weryfikacje klientow
w zakresie AML (pranie brudnych pieniedzy), udostepnianie raportéw klientéw z BIK oraz obstuge on-line kolejnych
produktéw bankowych.

Bank kontynuowat proces dostosowywania narzedzi informatycznych do nowych wymagan w zakresie obstugi programéw:
- pomocowych i doptatowych, w tym Tarcza 1.0 i 2.0 (obstuga procesu umorzen subwencji PFR),

- 300+ i 500+,

- RKO (Rodzinny Kapitat Opiekuniczy).

W 2021 r. zakoriczony zostat kolejny etap procesu ujednolicania wizerunku Zrzeszenia poprzez stworzenie nowej strony
internetowej Banku BPS i przygotowanie na jej podstawie jednolitego wzorca do zastosowania w bankach spotdzielczych.

W ramach dziatalnosci komercyjnej Banku dziatania projektowe skupiaty sie na usprawnieniu procesow kredytowych oraz

wyeliminowaniu zidentyfikowanych ryzyk operacyjnych poprzez wdrozenie nowych narzedzi do:

— pobierania i odktadania raportow klientowskich z BIK (BIK Summary),

- automatyzacji procesu generowania decyzji kredytowych (GDK),

— ustrukturyzowanego kolekcjonowania i wykorzystywania informaciji finansowych o klientach (projekt RDF - Rejestr
Danych Finansowych).

W zwigzku z rozwojem kanatéw cyfrowych i wykonywaniem coraz wigkszej liczby operacji natychmiastowych oraz

wzrostem wykorzystania kanatow on-line, Bank koncentrowat sie réwniez na wdrazaniu nowoczesnych rozwigzan

teleinformatycznych, ograniczajacych ryzyka wynikajace z wykorzystywanych nowych technologii, tj.:

- zastapit dotychczas uzywane narzedzie do monitorowania incydentdw bezpieczerstwa (SIEM) nowa platformg
zapewniajaca wigkszg wydajnos¢ i skutecznos¢ procesu,

- wdrozyt nowy system do monitorowania kont uprzywilejowanych (PIM/PAM Privileged Identity Management/Privileged
Access Management),

- rozpoczat wdrazanie diugoterminowych projektéw majacych na celu podniesienie wersji systeméw operacyjnych, baz
danych Oracle ioprogramowania Java w celu zapewnienia wsparcia, likwidacji zidentyfikowanych podatnosci
i zachowania ciggto$ci dziatania.
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W maju 2021 r. Bank uruchomit Program Transformacji BPS odNowa. Ma on na celu zbudowanie nowego Banku —
opartego na cyfryzacji, nowoczesnego i bezpiecznego, Banku ktdry jest przyjazny dla klientéw i pracownikéw,

a jednoczes$nie konkurencyjny rynkowo. O
Poprawa wizerunku i umocnienie pozycji Banku BPS oteee

odNowa

m Transforr

wzgledem klientow wzgledem BS wzgledem pracownikow

« przygotowanie przydatnych

narzedzi : :
« unowoczesnienie » udoskonalenie procesow
i rozszerzenie oferty + usprawnienie wspotpracy wewnetrznych
roduktowej i komunikacji s
P J « poprawa jakosci pracy
+ usprawnienie obstugi klienta s ‘E’!V;f:lgfn'eme autorytetu . edukacja

W ramach Programu pracuje siedem zespotéw projektowych, w najwazniejszych obszarach funkcjonowania Banku.
Nalezg do nich:

Projekt CSB (Centralny System Bankowy).

Udoskonalenie procesu otwarcia rachunku osobistego przez klienta indywidualnego.

Opracowanie procesu preofertowania kredytu gotéwkowego klientom banku spétdzielczego.

Udoskonalenie procesu wymiany plikow i informacji z bankami spotdzielczymi.

Centralizacja sprawozdawczo$ci obowigzkowe;.

Usprawnienie procesu zarzadzania uprawnieniami.

7. Usprawnienie procesu udzielania kredytu hipotecznego.

ook w2

W ramach kazdego projektu dziata odrebny zespdt sktadajacy sie z pracownikéw Banku wytonionych w wewnetrznej
rekrutacji. Kazdy z zespotdw, zarzadzany przez Lidera, ma wsparcie konsultanta zewnetrznego oraz objety jest opiekg
merytoryczng sponsora — jednego z Czlonkéw Zarzadu Banku. Postepy prac projektowych oceniane sg na regularnych
spotkaniach statusowych z Zarzadem Banku.

Bank na biezaco informuje o pracach zespotow projektowych mailowo, w Intranecie oraz na profilu Linkedin.

Vill. ZARZADZANIE RYZYKIEM W GRUPIE KAPITALOWEJ
8.1. Ryzyko kredytowe

Grupa Kapitatowa definiuje ryzyko kredytowe jako niebezpieczenstwo niewyptacalnosci kredytobiorcy lub braku sptaty
zaciagnietych zobowiazan w terminie okreslonym w umowie, spowodowanych brakiem mozliwosci uregulowania w catosci
lub czesci zobowigzan wobec podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowe;.

Ryzyko kredytowe jest zwigzane zaréwno z bilansowymi ekspozycjami kredytowymi (udzielone kredyty i pozyczki), jak
rowniez z pozabilansowymi zobowigzaniami, do ktorych zalicza sie gwarancje bankowe i niewykorzystane linie kredytowe.
Identyfikacja ryzyka kredytowego i zarzadzanie tym ryzykiem odbywa si¢ zaréwno na poziomie pojedynczej ekspozycii
kredytowej, jak i w ujeciu portfelowym.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym i utrzymanie tego ryzyka na bezpiecznym, zdefiniowanym w apetycie na ryzyko
poziomie ma zasadnicze znaczenie dla wynikéw prowadzonej dziatalno$ci i stabilnosci funkcjonowania Grupy Kapitatowe;.
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Grupie Kapitatowej realizowane jest m.in. poprzez:
1) witasciwg ocene ryzyka;
2)  skuteczny proces monitorowania zaangazowania kredytowego zaréwno wobec pojedynczego klienta, jak rowniez
catego portfela kredytowego;
3) ostroznoSciowe podejscie do ryzyka, polegajace na:
a) identyfikacji oraz ocenie aktualnych i potencjalnych zrodet jego wystepowania,
b) preferowaniu ptynnych zabezpieczen o wysokiej wartosci,
c) stosowaniu metod ograniczania ryzyka kredytowego generowanego przez ekspozycje kredytowe,
d) rekomendowaniu stosowania jednolitych zasad oceny ryzyka kredytowego w Grupie Kapitatowe;.

Bank, w granicach i na zasadach wynikajacych z obowigzujacego prawa, sprawuje nadzér nad systemem zarzadzania
ryzykiem, kierujac sie regutami odnoszacymi sie do nadzorowanych spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowe.

System zarzadzania ryzykiem kredytowym w Grupie Kapitatowej, ktory znajduje odzwierciedlenie w obowigzujacych
w Banku regulacjach, w szczegdino$ci w metodykach kredytowania i w modelach wyceny, ma charakter kompleksowy
i jest zintegrowany z procesami operacyjnymi Banku. Zawiera elementy identyfikacji, pomiaru i oceny, prognozowania
i monitorowania, raportowania i kontroli podejmowanego ryzyka kredytowego. Metody zarzadzania ryzykiem oraz systemy
jego pomiaru dostosowane sg do skali i ztozonosci ryzyka, aktualnie prowadzonej oraz planowanej dziatalnosci przy
uwzglednieniu otoczenia, w ktérym dziata Grupa Kapitatowa. Proces ten odbywa sie w ramach zdefiniowanych zakreséw
odpowiedzialnosci oraz z wykorzystaniem odpowiedniej infrastruktury informatycznej.

Funkcjonujace w Grupie Kapitatowe] regulacje dotycza wszystkich etapéw procesu kredytowego, tj. analizy kredytowe;
i oceny ryzyka, podejmowania decyzji kredytowych, ustanawiania prawnych form zabezpieczen kredytow oraz naleznosci
leasingowych, monitoringu ekspozyciji oraz kredytobiorcy i zarzadzania ryzykiem koncentracii.

Grupa Kapitatowa kontynuuje prace nad statg optymalizacja procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w kierunku
poprawy jego efektywnosci i bezpieczeristwa. Doskonalone sg w szczegdlnoci procedury i narzedzia pomiaru
i monitorowania ryzyka.

W celu zwiekszenia skuteczno$ci procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w odniesieniu do pojedynczych transakcji
kredytowych oraz oceny wiarygodno$ci klientdw, Grupa Kapitatowa kontynuowata i rozszerzata wspdiprace z instytucjami
zewnetrznymi, oferujacymi systemy wspomagajace zarzadzanie ryzykiem kredytowym.

W zakresie portfela kredytowego Grupa Kapitatowa:

1)  zarzadzata ryzykiem koncentracji zaangazowan, zaréwno na poziomie jednostkowym, jak i catego portfela aktywéw;

2) stosowata i monitorowata limity zaangazowania, w szczego6lnosci w odniesieniu do grupy klientow, produktéw, branz,
regionéw, zabezpieczen i walut;

3) identyfikowata koncentracje zaangazowan i dokonywata oceny poziomu ryzyka kredytowego, zwigzanego z tymi
koncentracjami;

4) raportowata jakos$C portfela kredytowego Banku oraz tych podmiotéw Grupy Kapitatowej, ktorych dziatalnosé
obcigzona jest ryzykiem kredytowym.

Ostrozno$ciowe kierunki zarzadzania ryzykiem kredytowym oparte sg o Polityke Kredytowa, ktéra jest opracowywana
w celu identyfikacji i pomiaru podejmowanego ryzyka, a takze dla regularnego ustalania i weryfikowania odpowiednich
parametréw minimalizujgcych skale narazenia na ryzyko.

Polityka kredytowa odnosi sie do poszczegoinych segmentow biznesowych i portfeli kredytowych. Zawiera wytyczne
w zakresie identyfikacji obszaréw wystepowania ryzyka, ich pomiaru oraz metod ich minimalizacji do poziomu
akceptowanego przez Grupe. Polityka kredytowa uwzglednia dziatania ograniczajace potencjalne zagrozenie wynikajace
z otoczenia makroekonomicznego, w szczegolnosci czynniki zwigzane z trwajacq pandemig COVID-19 i ich oddziatywanie
na jakos¢ portfela, a takze wymogi regulacyjne i najlepsze praktyki rynkowe. Analogiczne dziatania sg podejmowane
w spotkach zaleznych.
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Jakos¢ portfela kredytowego Grupy Kapitatowej determinowana jest przede wszystkim bezpo$rednim wptywem portfela
kredytowego jednostki dominujacej, tj. Banku BPS S.A.

Tabela 6. Jakosc portfela kredytowego Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitatowej

Wyszczeadlnienie Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa

yszezed 2020 2021 2020 2021
Kredyty brutto (w tys. zt) 10120272 9417 592 10146797 9407 671
Kredyty ze stwierdzong przestanka utraty wartosci (w tys. z4) 1129 847 1014 141 1229 854 1074183
Udziat kredytow ze stwierdzona przestanka utraty wartosci 11,16% 10,77% 12,12% 11,42%

w kredytach ogétem brutto

Udziat kredytow ze stwierdzong przestanka utraty wartosci Grupy Kapitatowej wedtug stanu na 31.12.2021 r. uksztattowat
sie na poziomie 11,42 % i w ciggu roku obnizyt sie 0 0,70 pp.

W podmiotach Grupy Kapitatowej, ktorych dziatalno$¢ obcigzona jest ryzykiem kredytowym znowelizowano i uaktualniono
szereg regulacji i procedur dotyczacych zasad oceny wiarygodnos$ci i zdolnosci kredytowej klientow w poszczegdinych
segmentach rynku, zasad monitorowania i klasyfikacji ekspozycji kredytowych oraz zasad zarzadzania ryzykiem
koncentracji i monitorowania zaangazowan. W okresach miesiecznych prowadzony byt monitoring portfeli kredytowych,
ze szczego6lnym uwzglednieniem kredytow ze stwierdzong przestanka utraty warto$ci.

W 2021 r. Bank wdrozyt zalecenia wynikajace ze znowelizowanej Rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego oraz
Whytycznych EBA w sprawie udzielania i monitorowania kredytéw. Prowadzone byty réwniez prace dostosowawcze do
implementacji wytycznych okreslonych w nowej Rekomendacji R dotyczacej zasad zarzadzania ryzykiem kredytowym
oraz ujmowania oczekiwanych strat kredytowych, ktére weszty w zycie od 1 stycznia 2022 r. Wdrazane zmiany przefozyty
sie na modyfikacie homogenicznosci portfela i identyfikacje istotnego wzrostu ryzyka poprzez zdefiniowanie progu
bezwzglednego. Zmianie ulegty przestanki klasyfikacji do poszczegélnych koszykéw (fazy kredytowe) i wprowadzono liste
sygnatow, ktdre klasyfikujg klientdw na Watch Liste. Uscislono szereg kwestii procesowych czy tez analiz w obszarze
modelowania oczekiwanej straty poprzez uwzglednianie wiekszej liczby czynnikéw makro we wszystkich parametrach
ryzyka. Ponadto, w zwigzku z nowelizacjq Rozporzadzenia CRR, w celu unikniecia przypisywania wagi ryzyka 1 250 %
dla ekspozycji wobec funduszy inwestycyjnych lub udziatbw w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania
wprowadzono na poziomie Banku oraz catego Zrzeszenia BPS metode petnego przegladu aktywow, co istotnie przetozyto
sie na spadek wymogow kapitatowych.

W zwigzku z trwajacg pandemig Covid-19, w tym wstrzymaniem lub ograniczeniem dziatalnosci przedsiebiorcow w wielu
branzach gospodarki, zaktéceniami w tarncuchach dostaw oraz zmianami zachowan konsumentéw, Bank dokonywat
przegladu i biezacych zmian w procesie kredytowym. Kontynuowat dziatania, czesciowo wprowadzone juz w 2020 r.,
mitygujace ryzyko kredytowe, tji. w szczegdlnosci polegajace na ograniczeniu finansowania sektorow gospodarki
najbardziej dotknigtych skutkami wystepowania pandemii Covid-19 oraz utrzymaniu ostrozno$ciowego podejscia do
finansowania poszczegdlnych grup klientow.

8.2. Ryzyko ptynnosci

Bank i Grupa Kapitatowa definiuja ryzyko ptynnosci jako zagrozenie utraty zdolnosci do terminowej realizacji zobowigzan
i bedacq jej skutkiem potencjalng konieczno$¢ dokonywania sprzedazy aktywdw na niekorzystnych warunkach lub
ponoszenia dodatkowych kosztéw pozyskania zewnetrznego finansowania.

Celem zarzadzania ptynnoScig jest zabezpieczenie jej poziomu dostosowanego do rzeczywistych i dajacych sie
przewidzie¢ potrzeb. Cel ten jest realizowany poprzez ksztattowanie zréwnowazonej struktury aktywéw i pasywow
w poszczegdlnych horyzontach czasowych, w podziale na ptynno$¢ w ztotych polskich i w gtdwnych walutach obcych.
Zarzadzanie ryzykiem ptynnoSci obejmuje zarzadzanie ptynnoscig biezaca, $rednio i dtugoterminowa oraz plany dziatania
w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych.
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Ptynnosc¢ finansowg Banku i Grupy Kapitatowej ksztattujg przede wszystkim Srodki deponowane przez banki spotdzielcze,

ktdre w istotnej czesci sq angazowane przez Departament Skarbu w bezpieczne i ptynne instrumenty dtuzne emitowane

przez Skarb Paristwa i NBP. Zrodtem finansowania aktywow Grupy Kapitatowej sg ponadto depozyty biezace i terminowe

ztozone przez klientéw niebankowych, w szczegdlnosci stabilna cze$¢ salda srodkoéw pozyskanych od osob prywatnych

i podmiotéw gospodarczych. Od poziomu stabilnej bazy depozytowej Scisle zalezy rozwijanie obliga kredytowego Banku,

w tym portfela kredytéw udzielanych w konsorcjach ze zrzeszonymi bankami spotdzielczymi.

Z uwagi na petniong role Banku Zrzeszajacego, a takze fakt, ze Bank jest najwiekszym uczestnikiem Systemu Ochrony

Zrzeszenia BPS, za szczegdlnie istotne uznawane jest zarzadzanie ryzykiem ptynnosci, w tym ksztattowanie poziomu

ptynnoSci w sposob gwarantujacy spetnienie przez Bank wymogéw w zakresie minimalnego poziomu miernikow

nadzorczych, tj. LCR (wskaznika dotyczacego wymogu pokrycia wyptywdw netto) oraz NSFR (wskaznika stabilnego

finansowania netto). Wskaznik NSFR obowigzuje od czerwca 2021 r. i zastapit miary ptynnosci diugoterminowej KNF,

tji. M3 i M4 (Bank dla celéw zarzadczych kalkulowat ww. miary ptynno$ci KNF do konca 2021 r).

Na potrzeby zabezpieczenia ptynnosci cztonkow Zrzeszenia BPS, Bank realizuje czynno$ci, do ktorych zalicza sig

w szczegolnosci:

1) utrzymywanie rezerwy obowigzkowej za BS na poziomie wymaganym przez NBP;

2)  zagospodarowywanie nadwyzek $rodkéw finansowych BS;

3) sprzedaz zrzeszonym BS bonéw pienieznych i skarbowych papieréw wartosciowych zakupionych na rynku
migdzybankowym;

4)  dokonywanie zasilen i przyjmowanie odprowadzen gotowki od BS;

5) udzielanie lokat, kredytow i pozyczek, poreczen i gwarancji bankowych.

Zgodnie z obowigzujacymi procedurami, w ramach systemu zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku dokonywany jest

pomiar, monitorowanie i raportowanie ptynno$ci finansowej, obejmujacy:

1)  dzienne analizy wptywdw i wyptywow Srodkdw ze ztotowego rachunku nostro Banku w NBP, pozwalajace na
efektywne zagospodarowywanie Srodkow, z uwzglednieniem obowigzku utrzymania rezerwy obowigzkowej za Bank
i zrzeszone BS na wymaganym poziomie;

2)  wyliczanie na kazdy dzien roboczy poziomu aktywow ptynnych i fatwo zbywalnych papierdw warto$ciowych oraz
stopnia wykorzystania obowigzujacych w tym zakresie limitow;

3) codzienne opracowywanie raportow luki ptynnosci, uwzgledniajacych kalkulacje wskaznikow ptynnosci dla
wybranych horyzontéw czasowych;

4) wyliczanie w trybie dziennym nadzorczych wskaznikéw ptynnosci zarébwno w ujeciu jednostkowym Banku, jak
i skonsolidowanym za System Ochrony Zrzeszenia BPS, ktérego Bank jest uczestnikiem od grudnia 2015 r.;

5) dzienng analize wskaznikow stabilnosci bazy depozytowej;

6) badanie ptynnosci diugoterminowej Banku.

Zapisy Regulaminu Finansowego Zrzeszenia oraz Umowy Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS wprowadzity w Zrzeszeniu
BPS depozyt obowigzkowy. Jego funkcjonowanie i utrzymywanie sie relatywnie wysokiego salda depozytow biezacych
i terminowych zrzeszonych BS stabilizowaty w 2021 r. sytuacje ptynnosciowg Banku. Na potrzeby oceny sytuacji
ptynno$ciowej Zrzeszenia BPS, w oparciu o dane ze sprawozdawczo$ci obligatoryjnej, Bank przeprowadzat analizy,
obejmujace raportowanie podstawowych pozycji bilansowych Banku i zrzeszonych BS oraz szacunek poziomu
nadzorczych miar ptynnosci KNF za Zrzeszenie.

Na mocy decyzji KNF Bank uzyskat zwolnienie z przestrzegania wymogu wskaznikow LCR i NSFR na zasadzie
indywidualnej i zostat zobowigzany do dotrzymywania i sprawozdawania do NBP wymaganych ich minimalnych poziomoéw
w ujeciu skonsolidowanym, tj. dla wskaznikéw kalkulowanych dla bankéw nalezacych do Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS. Wedtug stanu na koniec 2021 r. nadzorcze wskazniki ptynnosci za System Ochrony, tj. wyliczane z uwzglednieniem
danych Banku i 316 BS-6w, wyniosty odpowiednio: LCR - 281,13 %, NSFR - 160,18 %; wskazniki wyliczone za Bank
jednostkowo wyniosty odpowiednio: LCR - 106,30 %, NSFR - 100,01 %.

Szczegdlnie istotne z punktu widzenia zapewnienia adekwatnego do potrzeb poziomu ptynnosci jest utrzymywanie przez
Bank odpowiednio wysokiego salda aktywow ptynnych, zabezpieczajacych realizacje aktualnych i potencjalnie realnych
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potrzeb ptynnosciowych Banku i zrzeszonych BS oraz prowadzenie dziatalno$ci w ramach zaakceptowanego przez Rade
Nadzorczg apetytu na ryzyko ptynno$ci. W 2021 r. Srednia warto$¢ aktywow ptynnych Banku, w skiad ktorych wchodzity
przede wszystkim tatwo zbywalne bony pieniezne i skarbowe papiery diuzne, wynosita 15641,0 min zt, co stanowito
Srednio 117 % wymaganego minimalnego ich poziomu. Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. warto$¢ $rodkow ptynnych
wyliczona zostata w wysokosci 12 417,6 min zt, co stanowito 50 % aktywow ogotem Banku.

Na potrzeby oceny ptynnosci, spotki Grupy Kapitatowej zobowigzane sg do przekazywania do Banku miesiecznych

raportdw ekspozycji na to ryzyko, obejmujacych zestawienie luki ptynnosci i informacje o wewnetrznych miarach

wykorzystywanych do oceny poziomu ptynnoéci finansowej w spdtkach zaleznych, takich jak:

1) wskaznik biezacej ptynnosci, stanowigcy relacje majatku obrotowego do zobowigzan biezacych;

2) wskaznik szybkiej ptynnosci, bedacy relacjg majatku obrotowego pomniejszonego o zapasy i krotkoterminowe
rozliczenia miedzyokresowe do zobowigzan biezacych.

W ramach comiesiecznej analizy dotyczacej ryzyka finansowego w dziatalnosci Banku przygotowywana byta ocena

sytuacji ptynnosciowej Grupy Kapitatowej, z uwzglednieniem danych Banku i spdtek Grupy, prezentujgca m.in.

ksztattowanie sie dla Grupy Kapitatowej urealnionych wskaznikéw ptynnosci (do 1, do 3 i do 12 miesiecy) oraz nadzorczej

miary ptynno$ci M4.

8.3. Ryzyko rynkowe

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym ma na celu ograniczanie negatywnego wptywu zmiany parametréw rynkowych, w tym

stop procentowych, kurséw walutowych i cen instrumentéw finansowych oraz wszelkich parametréw zmienno$ci tych stop,

kurséw i cen, na sytuacje finansowg Banku oraz Grupy Kapitatowej, przy jednoczesnym zapewnieniu konkurencyjnosci

i atrakcyjnosci oferty skierowanej do klientow.

W procesie monitorowania ryzyka rynkowego stosowane sg m.in.:

1) modele wartosci zagrozonej VaR;

2) analizy wrazliwo$ci BPV;

3) analizy scenariuszy, tzw. testy warunkdw skrajnych, w tym w szczegdlnosci testy zmiany wartosci ekonomiczne;j
kapitatu, wykorzystujace scenariusze zdefiniowane w wytycznych EBA w sprawie zarzadzania ryzykiem stopy
procentowej z tytutu dziatalno$ci zaliczanej do portfela bankowego.

Najwazniejszym rodzajem ryzyka rynkowego identyfikowanym w dziatalnosci Banku i Grupy Kapitatowej jest ryzyko stopy
procentowej, a najwyzszy poziom ekspozyciji z jego tytutu wystepuje w Banku. Na potrzeby analizy wrazliwosci Banku na
ryzyko stopy procentowej wykonywane sg oceny profilu ryzyka dla 4 jego kategorii, tj. ryzyka terminéw przeszacowania,
ryzyka bazowego, ryzyka opcji klienta i ryzyka krzywej dochodowosci. Trzy z ww. rodzajéw ryzyka, tj. ryzyko
niedopasowania terminéw przeszacowania, bazowe oraz opcji klienta sq monitorowane w szczegolnosci na potrzeby
oceny ekspozyciji na ryzyko stopy procentowej z tytutu dziatalno$ci zaliczanej do portfela bankowego. Pomiar narazenia
Banku na ryzyko dokonywany jest w oparciu o analizy luki niedopasowania aktywnych i pasywnych pozyciji bilansowych,
z uwzglednieniem ich podziatu wedtug termindw przeszacowania, rodzaju stawek bazowych i waluty. Najistotniejszymi
w dziatalno$ci Banku z punktu widzenia udziatu w wyniku odsetkowym Banku i jego funduszach witasnych sg ryzyko
termindw przeszacowania i ryzyko bazowe.

Dla potrzeb kontroli ekspozyciji na ryzyko walutowe Bank monitoruje poziom maksymalnej otwartej pozycji walutowej na
koniec dnia oraz limit pozycji intraday. Na przestrzeni 2021 r. wielko$¢ pozycji walutowej Banku nie powodowata
koniecznosci tworzenia wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka walutowego.

W czerwcu 2021 r. weszty w Zycie zmiany dotyczace zasad wyznaczania skali dziatalnosci handlowej, ktorych wdrozZenie
spowodowato, ze skala dziatalinosci handlowej Banku, poczawszy od Il potowy 2021 r., nie byta znaczaca. Bank nadal
wyznaczat jednak wymog kapitatowy z tytutu ryzyka rynkowego oraz ryzyka kredytowego kontrahenta, co byto zgodne
z zapisami Rozporzadzenia CRR, dopuszczajacymi takie podejscie i nie wptyneto znaczaco na poziom adekwatnosci
kapitatowej Banku.
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Zgodnie z wewnetrznymi regulacjami, ekspozycja Banku i Grupy Kapitatowej na ryzyko rynkowe podlega monitoringowi
i ocenie, ktore sg prowadzone w oparciu o cykliczne informacje przekazywane Bankowi przez spétki Grupy i raportowane
Zarzadowi Banku oraz Radzie Nadzorczej nie rzadziej niz kwartalnie, w ramach Systemu Informacji Kierownictwa.

8.4. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne w Banku oraz Grupie Kapitatowej definiuje sie jako ryzyko poniesienia straty, wynikajacej
z niedostosowania lub zawodnosci procesow wewnetrznych, ludzi i systemdéw informatycznych lub ze zdarzen
zewnetrznych, obejmujgce réwniez ryzyko prawne.

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym w podmiotach Grupy Kapitatowej jest optymalizacja efektywnosci operacyjnej
poprzez: obnizenie strat operacyjnych, racjonalizacje kosztow, zwigkszenie szybkosci i adekwatnosci reakcji na zdarzenia
wewnetrzne i zewnetrzne oraz zapewnienie bezpiecznego i ciggtego funkcjonowania podmiotow.

Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmuje identyfikacje, pomiar, limitowanie, monitorowanie, raportowanie oraz
redukowanie tego ryzyka i jest realizowany w sposob ciagly.

W 2021 r. wigkszo$¢ wartosci kluczowych wskaznikow ryzyka (KRI) dla Banku i pozostatych podmiotéw Grupy Kapitatowej
ksztattowata sie na poziomie akceptowalnym. Definicje wskaznikéw opracowywano w oparciu o obserwacje zmian profilu
ryzyka operacyjnego w Banku oraz w poszczegolnych spétkach Grupy Kapitatowej. W 2021 r. przeprowadzono przeglad
listy obowigzujacych w Banku i spdtkach zaleznych KRI, w wyniku ktérego zdefiniowano nowe wskazniki oraz
wprowadzono zmiany w juz istniejgcych.

W celu zidentyfikowania potencjalnych zdarzen operacyjnych, ktore moga wystapi¢ w 2022 r., w IV kw. 2021 r. w Banku
oraz istotnych spdtkach z Grupy Kapitatowej przeprowadzono proces analiz scenariuszowych. Zdefiniowano dziatania
mitygujace, majace na celu zapobieganie wystgpienia potencjalnych zdarzen. Okre$lono réwniez mozliwy wptyw
zidentyfikowanych zagrozen na inne podmioty Grupy Kapitatowe;.

W ramach funkcjonujgcego systemu spdtki przekazywaty do Banku: biezace raporty o istotnych stratach, kwartalne raporty
o wszystkich zdarzeniach operacyjnych i korektach z danego roku (zestawienie iloSciowe i wartoSciowe zdarzen oraz
raporty szczegdtowe o zdarzeniach i korektach), kwartalne raporty o zdarzeniach nierozliczonych, kwartalne raporty na
temat warto$ci KRI, kwartalne raporty na temat wykorzystania limitow tolerancji na ryzyko operacyjne oraz roczne raporty
z wynikami procesu analiz scenariuszowych.

Na podstawie przestanych raportow Bank dokonywat oceny wielkoSci i profilu ryzyka operacyjnego zwigzanego
z dziatalno$cig podmiotow zaleznych oraz oceny wplywu ryzyka operacyjnego generowanego przez te podmioty na
poziom i profil ryzyka Banku.

Majac na uwadze poprawe jakoSci i kompletno$ci bazy zdarzen operacyjnych, w 2021 r. w Banku dokonano dwukrotnie

kompleksowej rekoncyliacji bazy zdarzen operacyjnych z innymi zrodtami danych. Przeprowadzano rowniez rekoncyliacje

danych z systemem finansowo-ksiegowym w trybie miesiecznym, a takze biezace konsultacje z komdrkami i jednostkami

organizacyjnymi w zakresie zdarzen nierozliczonych. Komorka ds. ryzyka operacyjnego w Banku weryfikowata rowniez

prawidtowo$¢ ewidencji zdarzen operacyjnych w spdtkach zaleznych na podstawie otrzymanych ze spotek raportow.

Podejmowano szereg dziatan w celu ograniczania ryzyka operacyjnego oraz fagodzenia skutkéw realizacji tego ryzyka.

Do metod stosowanych w Grupie Kapitatowej naleza;

- odpowiednie zdefiniowanie procesow, produktdw, systemdw i procedur,

- mechanizmy kontrolne, m.in. procedury, podziat obowigzkdw, autoryzacja, kontrola dostepu, kontrola fizyczna,
szkolenia,

- modyfikowanie proceséw w aspekcie redukowania ryzyka operacyjnego do poziomu akceptowalnego,

- wyeliminowanie proceséw, produktow, systemow, ktdre generuja ryzyko,

- zabezpieczenia fizyczne, zabezpieczenia finansowe; plany awaryjne.

Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Grupie Kapitatowej jest wspierany przez system informatyczny, stuzacy do

ewidencji zdarzen operacyjnych, definiowania i wyliczania warto$ci KRI oraz przeprowadzania proceséw samooceny

ryzyka operacyjnego i analiz scenariuszowych.
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IX. DZIALALNOSC RESTRUKTURYZACYJNO-WINDYKACYJNA

W 2021 r. pomimo trwajgcej pandemii COVID-19, ktora od 2020 r. wptywa negatywnie na sytuacje gospodarczag w kraju
i utrzymanie ograniczen prawnych w procesach dochodzenia roszczen, Bank kontynuowat strategie redukcji portfela
kredytow ,ftrudnych”, gtéwnie poprzez realizacie efektywnych dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych, jak
i przeprowadzanie procesow sprzedazy portfeli wierzytelno$ci.

taczna kwota redukcji portfela kredytow ,trudnych” w wyniku odzyskéw, uzdrowien, sprzedazy i spisania wyniosta
318,4 min zt i byta wyzsza nizw 2020 r. 0 192,5 min zt.

2021 r.* Zmianar.r.
Kwota odzyskow 139,8 min zt 57,5min zt
Kwota ,uzdrowien” w wyniku restrukturyzacji 5,3 min zt 1,5 min zt
Sprzedaz wierzytelnosci 58,0 min zt 372minzt
Spisania 115,3 min zt 96,3 min zt
Razem 318,4 min zt 192,5 min zt

* dane zarzadcze Banku

Z uwagi na pogorszenie sytuacji ekonomiczno-finansowej czesci przedsiebiorcdw i 0sdb prywatnych, Bank rozpatrywat
wnioski kredytobiorcow dotyczace udzielenia pomocy w splacie zaciggnietych zobowigzan. Pomoc udzielona klientom z
portfela default polegata w gtéwnej mierze na zmianie harmonogramu sptat. Najliczniejsze grupy, ktore uzyskaty wsparcie
nalezaly do branzy: przetwdrstwo przemystowe, dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi,
budownictwo, obstuga rynku nieruchomosci.

X. SYTUACJA FINANSOWA BANKU
10.1. Aktywa Banku

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. aktywa ogétem Banku BPS S.A. wyniosty 24,8 mld zt i byly nizsze od wielkosci osiggniete;
na koniec 2020 r. 0 4,2 mid zt. Byto to gtéwnie konsekwencjg obnizenia portfela papieréw wartosciowych (o 3,1 mid zt), co
wynikato ze spadku pozyskanych pasywow, w tym przede wszystkim depozytow bankéw spdidzielczych. W ramach
instrumentéw dtuznych odnotowano wzrost zaangazowania w papiery wyceniane w zamortyzowanym koszcie
(00,6 mld zt), przy réwnoczesnym znaczacym spadku papierdw wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite
dochody (0 3,7 mld zt). Powyzsza sytuacja byta wynikiem konieczno$ci dostosowania portfela papieréw wartosciowych do
strategii inwestycyjnej Banku, przy zachowaniu ograniczonego ryzyka wyceny tych instrumentow.

Tabela7.  Gtéwne pozycje aktywow Banku (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 3122020 31422021 ,omana  DYnanka
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1903 993 1305 451 -598 542 68,6%
Naleznosci od innych bankow 680 886 829 862 148 976 121,9%
Pochodne instrumenty finansowe 840 150 -690 17,9%
Papiery warto$ciowe, z tego: 16959439 13841491  -3117948 81,6%
przeznaczone do obrotu 9926 18 293 8 367 184,3%
gggmz@k;wo wyceniane do wartoSci godziwej przez wynik 269 635 296 129 43506 83,9%
wyceniane w warto$ci godziwej przez inne catkowite dochody 6627 521 2943376  -3684 145 44,4%
Zvayﬂz(g%tzeoggcﬁ (l;?/ceny w warto$ci godziwej przez inne 10799 15219 4420 140,9%
wyceniane w zamortyzowanym koszcie 10041558 10638 474 596 916 105,9%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 8582 545 8018774 -563 771 93,4%
Inwestycje w jednostki zalezne i stowarzyszone 491 583 433 216 -58 367 88,1%
Warto$ci niematerialne 33 801 31315 -2 486 92,6%
Rzeczowe aktywa trwate 138 085 120 038 -18 047 86,9%
Pozostate aktywa 122 496 170 382 47 886 139,1%
Suma aktywow 28913668 24750679 -4 162989 85,6%
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Na koniec 2021 r. nastgpito rowniez zmniejszenie:

- stanu $rodkéw w kasie oraz w Banku Centralnym (0 0,6 mld zt), co wynikato z aktywnego zarzadzania rezerwg
obowigzkowa,

- poziomu kredytow i pozyczek udzielonych klientom (0 0,6 mid zt), przede wszystkim w rezultacie spadku portfela
kredytowego podmiotow gospodarczych (skutek obnizonej aktywnosci klientdw zwigzanej z trwajaca pandemia, jak
réwniez celowej zmiany struktury portfela kredytowego na bezpieczniejsza, polegajacq na ograniczeniu udziatu
kapitatochtonnych kredytéw dla podmiotéw gospodarczych).

Kredyty i pozyczki udzielone klientom Banku

Kredyty i pozyczki udzielone klientom na koniec 2021 r. wyniosty 8,0 mid zt i w zestawieniu z wielkoscig uzyskang
na koniec 2020 r. zmniejszyty sie 0 563,8 min zt.

Z uwagi na ograniczone mozliwosci wzmocnienia kapitatowego, Bank systematycznie ogranicza przyrost kredytdéw
w segmentach biznesowych, a aktywnos$¢ sprzedazowg kieruje gtéwnie na pozyskanie kredytow z sektora JST oraz
klientéw indywidualnych, w tym gtéwnie mieszkaniowych, charakteryzujacych sie niska kapitatochtonno$cig oraz ryzykiem.
W ubiegtym roku odnotowano przyrost wolumenu kredytdw osob prywatnych, spadek natomiast w pozostatych grupach
klientow.

Tabela 8.  Kredyty i pozyczki udzielone klientom (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 3112200 31422021 ,emane  DYnanka
Kredyty i pozyczki udzielone klientom, z tego: 8 582 545 8018774 -563 771 93,4%
w rachunku biezacym 294 597 274 926 -19 671 93,3%
w rachunku kredytowym: 7912 242 7 404 561 -507 681 93,6%
klienci korporacyjni 2517 527 2143 956 -373 571 85,2%
rolnicy 328 770 232030 -96 740 70,6%
przedsiebiorcy indywidualni 224 340 154 897 -69 443 69,0%
osoby fizyczne 2 083 465 2150 501 67 036 103,2%
instytucje rzadowe i samorzadowe 2758 140 2723177 -34 963 98,7%
skupione wierzytelnosci 190 347 166 401 -23 946 87,4%
pozostate naleznosci 185 359 172 886 -12473 93,3%

Najwiekszy wptyw na wzrost kredytéw klientéw indywidualnych miata skuteczna akwizycja kredytow hipotecznych,
w szczegdblnosci Kredytu mieszkaniowego ,M6j Dom”. Na przestrzeni 2021 r. stan bilansowy tych kredytow powigkszyt sie
0 104,5 min zt.

Bank w minionych latach aktywnie uczestniczyt w przetargach na finansowanie Jednostek Samorzadu Terytorialnego,
co wplywato na dynamiczny wzrost wolumenu kredytoéw tej grupy klientéw. Jednakze, w 2021 r. portfel ten obnizyt sie
0 35,0 min z}, na skutek mniejszej niz w roku poprzednim sprzedazy kredytéw spowodowanej sytuacjg pandemiczng
w kraju, wptywajaca negatywnie na aktywnos$¢ biznesowa klientdw (wstrzymanie przez samorzady realizacji niektorych
inwestycji), niskg dochodowoscig tych kredytdw wynikajaca z bardzo konkurencyjnego rynku, a takze mniejszego popytu
na kredyty w zwigzku z uzyskanym ze Skarbu Panstwa wsparciem finansowym (m.in. w ramach Rzadowego Funduszu
Inwestycji Lokalnych).

Rysunek 8. Bilansowy stan kredytow (w min zf)

Kredyty mieszkaniowe Moj dom Kredyty JST 2733 2758 2723
VL 1761 1865 1911
137
78 W g5 1370
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021
* dane zarzadcze Banku
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10.2. Pasywa Banku

Suma bilansowa Banku w najwiekszym stopniu ksztattowana jest przez zobowigzania wobec innych bankéw, ktore na
koniec 2021 r. wyniosty 19,8 mld zt i stanowity 80,1 % jej wartoSci. Na przestrzeni minionego roku odnotowano spadek
powyzszych zobowigzan o 3,8 mld zt, wynikajacy ze zmniejszenia poziomu depozytéw gtéwnych depozytariuszy Banku,
tj. bankdéw spétdzielczych.

W ciggu 2021 r. odnotowano réwniez obnizenie stanu zobowigzan:

- wobec Kklientdw 0 0,4 mid z}, co byto m.in. konsekwencjg niskiego oprocentowania depozytdw, zmniejszenia skali
dziatalno$ci komercyjnej wynikajacej z przeprowadzonej restrukturyzacii sieci, jak réwniez odptywu Srodkéw klientow
na skutek niepewnosci co do sytuacji rynkowej zwigzanej z pandemig Covid-19,

-z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych (0 45,9 min zt), gtéwnie w rezultacie przedterminowego wykupu
7-letnich obligacji podporzadkowanych.

Tabela9.  Gtowne pozycje pasywow Banku (w tys. z{)

Wyszczegélnienie 3112200 31422021 ,omane  DYnanka
Zobowigzania wobec Banku Centralnego 67 41 -26 61,2%
Zobowigzania wobec innych bankéw 23634731 19813086  -3821645 83,8%
Pochodne instrumenty finansowe 135 43 -92 31,9%
Zobowigzania wobec klientow 3815712 3431198 -384 514 89,9%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierow warto$ciowych 428 619 382753 -45 866 89,3%
Pozostate zobowigzania i rezerwy 193 876 206 506 12630 106,5%
Kapitat wiasny ogdtem 840 528 917 052 76 524 109,1%
Suma zobowigzan i kapitatu wiasnego 28913668 24750679 -4 162989 85,6%

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. kapitat wtasny wyniost 917,1 min zt i przekroczyt poziom odnotowany na koniec 2020 .
0 76,5 min z.

Na wzrost kapitatu wtasnego Banku wplyneto przede wszystkim podwyzszenie kapitatu zaktadowego i zapasowego
o $rodki pochodzace z emisji akcji serii AG w kwocie 44,0 min z}, objetych przez Spétdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS. Majac na uwadze poziom wyposazenia kapitatowego, szczegdlnie w kontekscie koniecznosci spetniania od czerwca
2021 r. normy nadzorczej dotyczacej poziomu wskaznika dzwigni, Bank w celu poprawy struktury i jako$ci kapitatow
przeprowadzit zamiang instrumentdw o charakterze dtugu podporzadkowanego zaliczanych do kapitatu Tier Il
instrumentami wyzszej jakosci, klasyfikowanymi do kapitatu Tier I.

Dodatkowo, kapitat wiasny Banku zostat powiekszony o warto$¢ wyniku roku 2021 r. w kwocie 32,6 min zt.

Zysk netto za 2020 r. w wysoko$ci 6,6 min zt, za zgodg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku BPS S.A., w czerwcu
2021 r. zasilit kapitat zapasowy.

Tabela 10.  Kapitat wiasny Banku (w tys. z{)

Wyszczegélnienie 3122020 31422021 ,eniana  Dynamika
Kapitat wtasny ogétem, z tego: 840 528 917 052 76 524 109,1%
kapitat zaktadowy 438 025 455 625 17 600 104,0%
kapitat zapasowy 371542 404 495 32953 108,9%
inne catkowite dochody 10 305 10 307 2 100,0%
niepodzielony wynik finansowy z lat ubiegtych -37 159 -37 159 0 100,0%
fundusz ogdlnego ryzyka 24 500 24 500 0 100,0%
wynik roku biezacego 6 641 32610 25969 491,0%
kapitat rezerwowy 26 674 26 674 0 100,0%
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Zobowiazania wobec klientéw niebankowych

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. zobowigzania wobec podmiotéw niebankowych uksztattowaly sie na poziomie

3,4 mld zti w poréwnaniu do wielkosci uzyskanej na koniec 2020 r. zmniejszyty sie 0 384,5 min zt.

Obnizenie stanu depozytow w 2021 r. byto przede wszystkim konsekwencja;

- wycofywania przez klientow swoich $rodkéw (gtéwnie terminowych) z uwagi na niskie oprocentowanie (Bank
w warunkach konkurencji cenowej na rynku nie prowadzit walki o klienta oprocentowaniem depozytow),

- trwajacej nadal pandemii i wykorzystywania przez klientéw czesci swoich 0szczednosci na biezace potrzeby, z uwagi
na brak dotychczasowych zrédet dochodow,

- wzrostu zobowigzan klientow w 2020 r., wynikajacego z wyptat $rodkéw z rzadowych pakietéw pomocowych
w ramach Tarczy finansowej PFR (efekt bazy),

- restrukturyzacji sieci i zamkniecia cze$ci placowek sprzedazowych.

Tabela 11. Zobowiazania w podziale na segmenty klientéw (w tys. z{)

Wyszczegélnienie 31122020 31422021 ,omiana  Dynamika
Zobowigzania wobec klientow niebankowych, z tego: 3815712 3431198 -384 514 89,9%
klienci korporacyjni 2084733 2 059 980 -24 753 98,8%
rolnicy 60 227 56 910 -3 317 94,5%
przedsigbiorcy indywidualni 228 457 238 663 10 206 104,5%
osoby fizyczne 1004 158 842 804 -161 354 83,9%
instytucje rzadowe i samorzadowe 192 574 48 543 -144 031 25,2%
pozostate podmioty 245 563 184 298 -61 265 75,1%

Wedtug struktury rodzajowej zobowigzan klientdw niebankowych najwiekszg pozycje stanowig rachunki biezace. Na
koniec 2021 r. ich stan uksztattowat sie na poziomie 2,8 mld zti w ciggu roku zmniejszyt sie 0 17,4 min zt. Spadek natomiast
odnotowano w przypadku depozytow terminowych (o 327,0 min zt).

Tabela 12. Zobowigzania wobec klientéw niebankowych wedfug rodzaju (w tys. z{)

Wyszczegdlnienie 3122020 31422021 ,omiana  Dynamika
Zobowiazania wobec klientéw niebankowych, z tego: 3815712 3431198 -384 514 89,9%
rachunki biezace 2 865 401 2848 041 -17 360 99,4%
depozyty terminowe 849 737 522 765 -326 972 61,5%
pozostate zobowigzania, z tego: 100 574 60 392 -40 182 60,0%
-z tytutu zabezpieczen pienieznych 14 766 19 443 4677 131,7%
- pozostate 85 808 40 949 -44 859 47,7%

10.3. Rachunek zyskow i strat

Bank BPS S.A. w 2021 r. wypracowat zysk brutto w wysokosci 44,1 min zt oraz netto w kwocie 32,6 min zt. Wyniki te byty
wyzsze od odnotowanych w roku poprzednim odpowiednio 0 26,5 min zt i 0 26,0 min z}, przede wszystkim w efekcie
uzyskania:

- korzystniejszego wyniku odpisow z tytutu utraty warto$ci (o 26,6 min zt),

- nizszych ogdlnych kosztéw administracyjnych (0 12,1 min zt),

- wyzszego wyniku z operaciji finansowych oraz z pozycji wymiany (o 20,8 min zt).

Réwnocze$nie pogorszeniu ulegt wynik odsetkowy (0 38,1 min zt).
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Tabela 13.  Wybrane elementy rachunku zyskow i strat (w tys. z{)

Wyszczegélnienie 2020 2021 Joiana | Damamika
Wynik z tytutu odsetek 281066 242 920 -38 146 86,4%
Wynik z tytutu prowizji i optat 59 402 62 784 3382 105,7%
Przychody z tytutu dywidend 1339 2318 979 173,1%
Wynik z operacji finansowych oraz z pozyciji wymiany 6793 27 572 20779 405,9%
Wynik na dziatalnos$ci podstawowej 348 600 335594 -13 006 96,3%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 14 525 15315 790 105,4%
OgolIne koszty administracyjne 247923 23579% -12129 95,1%
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci -97 618 -70 994 26 624 72,7%
Wynik finansowy brutto 17 584 44121 26 537 250,9%
Biezacy podatek dochodowy -18 781 2182 20 963 -
Odroczony podatek dochodowy 7838 -13 693 -21 531 -
Wynik finansowy netto 6 641 32610 25969 491,0%

Wynik z tytutu odsetek

W 2021 r. wynik odsetkowy Banku wynidst 242,9 min zt i uksztattowat sie ponizej poziomu osiggnietego w 2020 r.

0 38,1 min zt. Bylo to przede wszystkim konsekwencja;

- zmniejszenia Sredniego stanu portfela kredytowego, jak rowniez obnizenia marzy odsetkowej na kredytach, m.in. na
skutek zmniejszenia udziatu wysokomarzowych kredytéw podmiotow gospodarczych oraz spadku dochodowosci
kredytéw JST w rezultacie bardzo konkurencyjnego rynku,

- podwyzek stop procentowych w IV kw. 2021 r., ktére z uwagi na niedopasowanie termindw przeszacowania aktywow
i pasywow spowodowaty wigkszy wzrost kosztéw odsetkowych niz przychodéw (znacza cze$¢ aktywéw Banku
stanowig obligacje Skarbu Panstwa, ktére przeszacowywane sg dwa razy do roku, natomiast ok. 80 % pasywoéw
Banku stanowig depozyty bankow spdidzielczych, ktérych $redni termin przeszacowywania ksztattuje sie ponizej
miesigca).

Tabela 14.  Wynik z tytutu odsetek (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 2020 2021 Joana ) Darika
Wynik z tytutu odsetek: 281 066 242 920 -38 146 86,4%
przychody z tytutu odsetek 434 330 309 436 -124 894 71,2%
koszty z tytutu odsetek -153 264 -66 516 86 748 43,4%

Wynik z tytutu prowizji i opfat

Wynik z tytutu prowizji i optat w 2021 r. wyniost 62,8 min zt i w poréwnaniu do kwoty uzyskanej w 2020 r. byt wyzszy

0 3,4 min zt.

Zwiekszenie wyniku odnotowano przede wszystkim w zakresie:

1) obstugi rachunkédw bankowych (0 4,6 min z}), m.in. w rezultacie wzrostu przychodoéw od rachunkéw powierniczych,
przychodéw od operacji z przedsigbiorstwami prywatnymi, spétdzielniami oraz instytucjami niekomercyjnymi
dziatajacymi na rzecz gospodarstw domowych;

2)  kart ptatniczych i kredytowych (o0 1,1 min zt), w zwigzku ze wzrostem przychodéw zwigzanych z wydawaniem kart oraz
obstuga i rozliczaniem transakcji (zwigkszenie ilosci wydawanych kart).

Ponizej poziomu osiggnigtego w roku 2020 r. uksztattowat sie¢ natomiast wynik w obszarze rozliczen pienieznych

(02,7 min zt), co zwigzane byto z mniejszymi przychodami uzyskanymi z wyptat gotéwkowych.
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Tabela 15.  Wynik z tytutu prowizji i optat (w tys. zf)

Wyszczegdlnienie 2020 021 ,omiane DYk
Wynik z tytutu prowizji, z tego: 59 402 62 784 3382 105,7%
z tytutu kredytow i pozyczek 16 416 16 705 289 101,8%
z tytutu obstugi rachunkéw bankowych 11714 16 352 4638 139,6%
z tytutu rozliczen pienieznych 23232 20539 -2 693 88,4%
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 9544 10 647 1103 111,6%
z tytutu administracji wierzytelno$ciami -446 -149 297 33,4%
pozostate -1058 -1310 -252 123,8%

Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend w 2021 r. uksztattowaty sie na poziomie 2,3 min zt i dotyczyty dywidendy otrzymanej od:
—  KIR S.A. wwysokosci 1,1 min zi,

—  Visa Inc. w kwocie 1,0 min zi,

—  spotek zaleznych i stowarzyszonych o wartosci 125 tys. zt (CRUZ Sp. z 0.0.).

W roku 2020 Bank otrzymat dywidende od KIR S.A. i VISA Inc. w tacznej wysoko$ci 1,2 min zt oraz od CRUZ Sp. z 0.0.
w kwocie 125 tys. zt.

Wynik z operacji finansowych oraz z pozycji wymiany

W 2021 r. Bank zrealizowat wynik z operaciji finansowych oraz z pozycji wymiany na poziomie 27,6 min zt, podczas gdy
w 2020 r. wyniki te wyniosty tacznie 6,8 min zt.

Tabela 16.  Wynik z operacji finansowych oraz z pozycji wymiany (w tys. z{)

Wyszczegélnienie 2020 2021 Joniana - Dpnamka
Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez RZiS oraz wynik z pozycji wymiany 22433 2B 25293 i
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania oraz przeklasyfikowania
instrumentéw finansowych niewycenianych do warto$ci godziwej 29 226 24712 -4 514 84,6%
przez RZiS
Razem 6793 27 572 20779 405,9%

Poprawa wyniku na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez RZiS oraz z pozycji wymiany

byta przede wszystkim rezultatem odnotowania korzystniejszego wyniku:

- na jednostkach uczestnictwa, na skutek wzrostu wyceny jednostek uczestnictwa posiadanych przez Bank
w funduszach otwartych (SFIO AGRO Kapitat na Rozwdj oraz BPS FIO Akcji),

— na kredytach i pozyczkach, gtéwnie w efekcie wzrostu stép procentowych.

Odnotowano natomiast nizszy niz w 2020 r. wynik z tytutu zaprzestania ujmowania oraz przeklasyfikowania instrumentéw
finansowych niewycenianych do warto$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat, co byto wynikiem nizszej niz przed
rokiem sprzedazy czesci portfela obligacji Skarbu Parstwa.

Szczegotowe dane dotyczace wyniku na operacjach finansowych zawarte zostaty w notach 7 i 8 Jednostkowego
sprawozdania finansowego Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2021 roku.

Wynik na pozostatej dziafalno$ci operacyjnej

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej Banku za 2021 r. wyniost 15,3 min zt i uksztattowat sie na poziomie zblizonym
do uzyskanego w roku poprzednim (wyzszy o 790 tys. zt).
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Ogélne koszty administracyjne

Ogolne koszty administracyjne wygenerowane w 2021 r. wyniosty 235,8 min zt i w poréwnaniu do wielko$ci odnotowanej
w 2020 r. byly nizsze 0 12,1 min zt.

Tabela 17.  Ogdlne koszty administracyjne (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 2020 2021 ,omiena  Dynamika
Ogolne koszty administracyjne, z tego: 247923 235794 -12129 95,1%
koszty Swiadczen pracowniczych 101 505 93 683 -7 822 92,3%
koszty rzeczowe 72 980 75 462 2482 103,4%
wptaty na rzecz BFG 26 786 22 044 4742 82,3%
wplaty na rzecz KNF 1799 2690 891 149,5%
wptaty na rzecz SSOZ BPS 8390 7147 -1243 85,2%
koszty Rzecznika Finansowego 240 200 -40 83,3%
podatki i optaty oraz koszty ustug KIR 2069 1820 -249 88,0%
amortyzacja 34 154 32748 -1406 95,9%

W 2021 r. odnotowano przede wszystkim nizsze niz przed rokiem koszty:

1) $wiadczen pracowniczych (o 7,8 min zt), gtéwnie wynagrodzen zasadniczych oraz skorelowanych z nimi sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, w efekcie optymalizacji zatrudnienia w Centrali i Oddziatach Banku;

2)  wptat na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (o 4,7 min zt), w rezultacie obnizenia przez Rade BFG skfadki
na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankoéw (Bank wniost w 2021 r. sktadke w wysokosci 21,6 min zt, podczas
gdy w 2020 r. byta to kwota 25,7 min z4);

3)  amortyzacji (0 1,4 min zt), z tego przede wszystkim w zakresie rzeczowych aktywow trwatych na skutek zmniejszenia
liczby placowek Banku;

4)  wptat na rzecz SSOZ BPS (0 1,2 min zt), w tym sktadki na Fundusz Zabezpieczajacy SSOZ (o0 1,7 min zt), z uwagi
na nizsza kwote optaty na fundusz gwarancyjny bankéw ustalong przez BFG, ktora stanowi baze do jej wyliczenia.

Zwiekszeniu ulegty natomiast koszty rzeczowe (0 2,5 min zt), w tym gtdéwnie:
1)  informatyczne, w zakresie:
a) serwisu i uzytkowania oprogramowania, przede wszystkim na skutek waloryzacji uméw i wyzszych kosztow
Serwisu serwerow,
b) ustug $wiadczonych przez CRUZ, z uwagi na wiekszg liczbe dyzuréw wspierajacych komponenty
infrastruktury IT;
2)  promocyjne, w rezultacie poniesienia wyzszych niz przed rokiem kosztéw marketingowych wspierajacych sprzedaz
produktéw bankowych i budowe wizerunku Banku.
Jednocze$nie odnotowano nizsze koszty transportu wartoci pienieznych oraz utrzymania biur i lokali w wyniku
restrukturyzacii sieci sprzedazy.

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe

Wynik odpisow z tytutu utraty warto$ci aktywdw oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe za 2021 r. wynidst minus
71,0 min zti w poréwnaniu do wielkosci odnotowanej za 2020 r. byt korzystniejszy o 26,6 min zt.

Poprawe wyniku odnotowano przede wszystkim w zakresie inwestycji w jednostki zalezne i stowarzyszone (0 27,3 min zt),
co byto rezultatem rozwigzania odpiséw na certyfikaty inwestycyjne Uzdrowiska Polskie FIZ AN.

W roku poprzednim na skutek spadku wyceny certyfikatow inwestycyjnych wywotanej rozprzestrzeniajaca si¢ pandemia,
Bank utworzyt odpisy na powyzsze instrumenty w tacznej wysokosci 21,3 min zt, z tego na UP FIZAN w kwocie 19,8 min zt.
W 2021 r. odnotowano rowniez korzystniejszy wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci na kredyty i pozyczki (0 4,1 min zt),
co bylo efektem skutecznie realizowanych dziatan w zakresie poprawy jakosci portfela kredytowego, w tym gtéwnie
w obszarze restrukturyzacji i windykacji.
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Tabela 18. Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe

(w tys. zi)
A Zmiana Dynamika
Wyszczegolnienie 2020 2021 2021-2020 2021/2020
Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow oraz rezerw
na zobowigzania pozabilansowe, z tego: -97 618 -70 994 26 624 12,7%
kredyty i pozyczki oraz inne nalezno$ci od klientow i bankow
wyceniane w zamortyzowanym koszcie 15728 -T1657 407 94,6%
papiery wartosciowe wyceniane do wartosci godziwej przez inne i i i
catkowite dochody 520 1746 2 266
papiery wartosciowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie -767 -121 646 15,8%
inwestycje w jednostki zalezne i stowarzyszone 22914 4384 27 298 -
rezerwy na zobowigzania pozabilansowe 1505 -1 891 -3 396 -
pozostate -234 37 271 -

XI. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY KAPITALOWEJ

11.1. Aktywa Grupy Kapitatowej

Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. aktywa ogotem Grupy Kapitatowej wyniosty 24,8 mid zt i byly nizsze od wielkosci

odnotowanej na koniec 2020 r. 0 4,2 mid zt.

Wielkos¢ i struktura aktywdw Grupy Kapitatowej determinowana jest poziomem aktywédw jednostki dominujacej, tj. Banku

BPS S.A. W 2021 r. nastapito przede wszystkim obnizenie stanu papieréw wartosciowych (o 3,1 mld zt), w efekcie spadku

pozyskanych pasywow, w tym gtéwnie Srodkow od bankéw spétdzielczych.

Zmniejszenie aktywdw odnotowano réwniez w przypadku:

1)  kredytow i pozyczek udzielonych klientom (0 641,4 min zt), w konsekwencji spadku portfela kredytowego podmiotow
gospodarczych na skutek mniejszej aktywnosci klientow zwigzanej z trwajacg pandemig;

2) srodkéw w kasie oraz Banku Centralnym (o 598,5 min zt), co wynikato z aktywnego zarzadzania rezerwg
obowigzkowa.

Tabela 19. Aktywa Grupy Kapitatowej (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 312200 311220 el DVnamia
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1903 998 1305 464 -598 534 68,6%
Naleznosci od innych bankéw 697 324 850 063 152 739 121,9%
Pochodne instrumenty finansowe 840 150 -690 17,9%
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego 466 101 555 063 88 962 119,1%
Papiery warto$ciowe 17012429 13884617  -3127812 81,6%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 8071653 7430 302 -641 351 92,1%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 14 095 15181 1086 107,7%
Zapasy 10 696 10978 282 102,6%
Eiz;c;fev:igliztywa trwate, nieruchomosci inwestycyjne oraz wartosci 518 442 495 924 29518 95.7%
Pozostate aktywa 264 993 222610 -42 383 84,0%
Aktywa razem 28960571 24770352  -4190219 85,5%

11.2. Pasywa Grupy Kapitatowej

Dominujacym zrodtem finansowania dziatalnosci Grupy Kapitatowej byty srodki ulokowane w Banku BPS S.A. przez
zrzeszone banki spotdzielcze. Na przestrzeni minionego roku odnotowano spadek poziomu powyzszych zobowigzan, co
byto w gtownej mierze efektem inwestowania przez BS-y wiekszej kwoty swoich $rodkéw w bardziej dochodowe bony

pieniezne (wzrost r/r o ponad 60 %).
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W ciggu 2021 r. odnotowano réwniez zmniejszenie stanu zobowigzan wobec klientdbw o 429,8 min zi, co bylo
m.in. konsekwencjg wycofywania $rodkéw przez klientdw spowodowanego niskim oprocentowaniem depozytow,
restrukturyzacjq sieci placowek Banku, a takze niepewno$cig co do sytuacji rynkowej zwigzanej z pandemig Covid-19.

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. kapitat wtasny Grupy Kapitatowej wyniost 903,7 min zt i w ciagu roku zwiekszyt sie
0 84,8 min zt (wynik roku biezacego oraz emisja akcji wtasnych Banku).

Tabela 20. Pasywa Grupy (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 12200 3220z e Dviamia
Zobowigzania wobec Banku Centralnego 67 41 -26 61,2%
Zobowigzania wobec innych bankéw 23639001 19814855  -3824 146 83,8%
Pochodne instrumenty finansowe 135 43 -92 31,9%
Zobowigzania wobec klientow 3 687 654 3 257 828 -429 826 88,3%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw warto$ciowych 431822 385425 -46 397 89,3%
Pozostate zobowigzania 373 665 392 987 19 322 105,2%
Rezerwy 9 306 15457 6 151 166,1%
Zobowigzania razem 28141650 23866636 -4 275014 84,8%
Kapitat wtasny ogotem 818 921 903 716 84795 110,4%
Pasywa razem 28960571 24770352  -4190219 85,5%

11.3. Rachunek zyskow i strat Grupy Kapitatowej

Grupa Kapitatowa Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. w 2021 r. wypracowata zysk brutto w wysoko$ci 55,3 min zt oraz
netto w kwocie 41,9 min z.

Wyniki te byty wyzsze od osiggnietych w roku poprzednim, przede wszystkim w efekcie korzystniejszego wyniku
z pozostatej dziatalnosci operacyjnej oraz wyniku z operacji finansowych i pozycji wymiany. Réwnocze$nie pogorszeniu
ulegt wynik z tytutu odsetek.

Tabela 21. Podstawowe wielkos$ci skonsolidowanego rachunku zyskow i strat (w tys. zf)

Wyszczegolnienie 2020 a2 e DynEamia
Wynik z tytutu odsetek 289 145 254738 -34 407 88,1%
Wynik z tytutu prowizji i optat 79675 84 777 5177 106,5%
Przychody z tytutu dywidend 1273 2282 1009 179,3%
Wynik z operaciji finansowych oraz z pozycji wymiany 4 966 30413 25 447 612,4%
Wynik na dziatalnosci podstawowej 375059 372210 -2 849 99,2%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 84 958 117 472 32514 138,3%
Ogoline koszty administracyjne 367 324 367 370 46 100,0%
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw -77 020 -68 222 8798 88,6%
Udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych 748 1211 463 161,9%
Wynik finansowy brutto 16 421 55 301 38 880 336,8%
Biezacy podatek dochodowy -20 711 1313 22 024 -
Odroczony podatek dochodowy 10 329 -14 715 -25 044 -
Wynik finansowy netto, z tego: 6039 41899 35 860 693,8%
przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujace; 7287 41605 34 318 570,9%
przypadajacy akcjonariuszom niekontrolujgcym -1248 294 1542 -

Spadek wyniku z tytutu odsetek Grupy Kapitatowej (0 34,4 min zt) byt konsekwencjg zmniejszenia wyniku odsetkowego
jednostki dominujacej, gtownie na skutek obnizenia $redniego stanu portfela kredytowego Banku oraz zmniejszenia marzy
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odsetkowej na kredytach i papierach warto$ciowych.

Natomiast wzrost wyniku:

1) na pozostatej dziatalnoSci operacyjnej (0 32,5 min zt), byt przede wszystkim rezultatem uzyskania wyzszych
przychodéw z dziatalnosci uzdrowiskowej i produkcyjnej (w 2020 r. nastapit spadek przychodéw zwigzany
z pandemig i czeSciowym lockdownem);

2) nadziatalnosci inwestycyjnej oraz z pozycji wymiany (o 25,4 min zt), byt efektem odnotowania ujemnego wyniku na
sprzedazy i wycenie instrumentow finansowych obowigzkowo wycenianych przez wynik finansowy w 2020 r.
(nastepstwo wybuchu pandemii Covid-19 i spowolnienia gospodarczego).

Ogdlne koszty administracyjne Grupy Kapitatowej w 2021 r. wyniosty 367,4 min zt i uksztattowaly sie¢ na poziomie
zblizonym do poniesionych w roku poprzednim.

XIl. ADEKWATNOSC KAPITALOWA

W roku 2021 funkcjonowanie systemu zarzadzania kapitatem w Banku oraz Grupie Kapitatowe] opierato sie na ponizszych

regulacjach zewnetrznych:

1)  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie
wymogow ostrozno$ciowych dla instytuciji kredytowych oraz zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (dalej:
Rozporzadzenie CRR);

2) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostrozno$ciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu
kryzysowym w systemie finansowym (dalej: Ustawa Makro);

3) Ustawa Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 roku (dalej: Ustawa);

4)  Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzehn oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu
wewnetrznego w bankach (do dnia 10 czerwca 2021 roku);

5) Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r. w sprawie systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach (od dnia 11 czerwca
2021 r. z wyjatkiem § 18 pkt 6, ktory wszedt w Zycie z dniem 28 czerwca 2021 r. oraz § 14 ust. 2i § 22 ust. 4, ktore
weszlty w zycie z dniem 31 grudnia 2021 r.);

6) Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 27 lipca 2021 r. w sprawie szczegdtowego
sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego oraz dokonywania przez bank przegladow strategii i procedur
szacowania i statego utrzymywania kapitatu wewnetrznego (od dnia 4 sierpnia 2021 r.).

Adekwatno$¢ kapitatowa Grupy Kapitatowej zawiera dane Banku BPS S.A. oraz podmiotéw zaleznych, ktére zgodnie
z Rozporzadzeniem CRR podlegajg konsolidacji ostrozno$ciowej, obejmujacej jedynie podmioty spetiajace definicje
instytucji, instytucji finansowej lub przedsiebiorstwa ustug pomocniczych. Z konsolidacji ostrozno$ciowej wytaczone sg
podmioty, ktérych taczna warto$¢ aktywow i pozycji pozabilansowych jest nizsza niz 10 min EUR.

W Banku oraz Grupie Kapitatowej istnieje udokumentowany proces zarzadzania adekwatno$cig kapitatowq
i monitorowania kapitatu, obejmujacy: pomiar, monitorowanie, raportowanie, limitowanie ikontrole adekwatnosci
kapitatowej, efektywng alokacje kapitatu oraz procedury awaryjne. Celem zarzadzania adekwatnoscig kapitatowg jest
spetnienie wymogow wynikajacych z obowigzujacych przepisdéw zewnetrznych, jak rowniez zapewnienie bezpieczenstwa
funkcjonowania i stabilnego rozwoju Grupy Kapitatowej oraz kompleksowej obstugi zrzeszonych bankéw spétdzielczych
w ramach petnionej przez Bank funkcji zrzeszeniowe;.

Podstawowg miarg stosowang do pomiaru adekwatno$ci kapitatowej sq wspdtczynniki kapitatowe uwzgledniajace
przepisy Rozporzadzenia CRR oraz Ustawy Makro.

Minimalne wspdtczynniki kapitatowe obowigzujace Bank i Grupe Kapitatowg na dzien 31.12.2020 r. oraz 31.12.2021 r.
ksztattowaly si¢ nastepujgco:
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2020 2021
Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier | (CET1) 7,1% 7,1%
Wspotczynnik kapitatu Tier I (T1) 8,6% 8,6%
Laczny wspdtczynnik kapitatowy (TCR) 10,6% 10,6%

Powyzsze wskazniki uwzgledniaty nastepujace wymogi: 2020 2021

Minimalny poziom wynikajacy z Rozporzadzenia CRR:

CET1 4,5% 4,5%
T 6,0% 6,0%
TCR 8,0% 8,0%
Wymdg potaczonego bufora wynikajacy z Ustawy Makro, z tego: 2,6% 2,6%
Bufor antycykliczny 0,0% 0,0%
Bufor zabezpieczajacy 2,5% 2,5%
Bufor ryzyka systemowego* 0,0% 0,0%
Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (O-SII)** 0,1% 0,1%

* bufor uchylony w drodze rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 18 marca 2020 r., z uwagi na niekorzystne warunki na swiatowych
rynkach bedace skutkiem epidemii COVID-19

** natozony na Bank w 2016 r. w drodze indywidualnej decyzji wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego bufor innej instytucji
0 znaczeniu systemowym, podlega corocznemu przegladowi i weryfikacji

Fundusze wiasne dla potrzeb wyliczania adekwatnosci kapitalowej obliczane sq w oparciu o postanowienia
Rozporzadzenia CRR.

Tabela 22. Adekwatno$¢ kapitatowa Banku i Grupy Kapitatowej (w tys. zf)

WyszezegSlhienie Bank BPS Grupa Kapitatowa

2020 2021 2020* 2021
Fundusze witasne ogétem 1147 458 1114 122 1085 464 1049 641
Kapitat Tier | 785 546 834 058 722 552 768 700
Kapitat Tier Il 361912 280 064 362 912 280 941
taczna kwota ekspozyciji na ryzyko, z tego z tytutu: 7201392 5949921 7538326 6595718
ryzyka kredytowego 6411878 5195742 6610258 5716035
ryzyka operacyjnego 703 406 707 043 841748 832 374
ryzyka rynkowego 86 092 47 007 86 304 47 180
korekty wyceny kredytowej (CVA) 16 129 16 129
CET1 oraz T1 10,9% 14,0% 9,6% 11,7%
TCR 15,9% 18,7% 14,4% 15,9%

* dane za 2020 r. zostaly przeksztatcone wedfug konsolidacji ostroznosciowej, zgodnie z Rozporzadzeniem CRR.

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. fundusze wiasne Banku oraz Grupy Kapitatowej uksztattowaty sie na poziomie nizszym od
wielkosci odnotowanej na koniec 2020 r. odpowiednio 0 33,3 min zt oraz o 35,8 min zt. Byto to efektem obnizenia kapitatu
Tier I gtéwnie w rezultacie sptaty pozyczki podporzadkowanej otrzymanej przez Bank w 2018 r. ze $rodkéw Funduszu
Zabezpieczajacego Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS w kwocie 50 min zt, przedterminowego wykupu 7-letnich obligacii serii
BPS0222 wyemitowanych w 2015 r., jak rdwniez w wyniku dziennej amortyzacji pozyczek podporzadkowanych.
Zwigkszeniu ulegt natomiast poziom kapitatu Tier I, gtdwnie w rezultacie zaliczenia do kapitatu podstawowego Tier | Srodkow
pochodzacych z przeprowadzonej w sierpniu 2021 r. emisji akcji serii AG o wartosci 44,0 min zt.

Jednoczesnie, podobnie jak w roku 2020 dokonano pomniejszen funduszy wtasnych wynikajacych z posrednich udziatow
kapitatowych posiadanych przez jednostke dominujacg w instrumentach wtasnych w kapitale podstawowym Tier |, jak
rowniez z tytutu rozpoznania straty z lat ubiegtych wynikajacej z wdrozenia od 1 stycznia 2018 r. Miedzynarodowego
Standardu Sprawozdawczoéci Finansowej nr 9 ,Instrumenty Finansowe”. W celu ztagodzenia negatywnego wptywu nowego
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modelu pomiaru utraty warto$ci w ramach MSSF 9 na kapitat podstawowy Tier |, Bank jako jednostka dominujaca, od 2018 r.
stosuje przepisy przejsciowe przewidziane w tym zakresie.

Przy wyliczaniu kwot ekspozycji na ryzyko Bank i Grupa Kapitatowa stosuja;

— w zakresie ryzyka kredytowego — metode standardowa (SA), obejmujaca wykorzystanie parametréw regulacyjnych
wskazanych w Rozporzadzeniu CRR,

— w zakresie ryzyka operacyjnego — metode wskaznika bazowego BIA (Basic Indicator Approach),

— W obszarze ryzyka rynkowego oraz ryzyka z tytutu korekty wyceny kredytowej — metody standardowe w zgodzie
z wymogami regulacyjnymi okreslonymi w Rozporzadzeniu CRR.

Wyznaczona zgodnie z powyzszymi zasadami tgczna kwota ekspozycji na ryzyko Banku i Grupy Kapitatowej na koniec

2021 r. uksztattowata sie na poziomie odpowiednio 59499 min zt oraz 6 595,7 minzt i w poréwnaniu do wielkoSci

odnotowanej na koniec poprzedniego roku ulegta obnizeniu zaréwno w ujeciu jednostkowym, jak i skonsolidowanym. Byto to

przede wszystkim efektem konsekwentnie realizowanych dziatan optymalizujgcych wymag kapitatowy w obszarze ryzyka

kredytowego, m.in. poprzez dostosowywanie skali dziatalnosci komercyjnej, tj. poziomu aktywéw wazonych ryzykiem do

mozliwosci i potrzeb kapitatowych.

Nizsza niz na koniec 2020 r. fgczna kwota ekspozyciji na ryzyko wptyneta na wyzsza warto$¢ wspdtczynnikow kapitatowych
zar6wno na poziomie Banku, jak i Grupy Kapitatowej. Poziom osiagnietych wspdtczynnikéw uksztattowat sie powyzszej
obowigzujacych norm nadzorczych.

Ponadto, poczawszy od dnia 28.06.2021 r. - zgodnie z art. 92 ust. 1 lit. d) Rozporzadzenia CRR - instytucje objete jego
przepisami zobowigzane sg do spetniania wymogu w zakresie utrzymywania wskaznika dzwigni (LR - Leverage ratio) na
poziomie nie nizszym niz 3,0 %. Na dzien 31 grudnia 2021 roku wskaznik LR stanowigcy relacje kapitatu Tier | do miary
ekspozycji catkowitej uwzgledniajacej aktywa bilansowe oraz udzielone zobowigzania pozabilansowe uksztattowat sie na
poziomie 3,4 % w ujeciu jednostkowym Banku oraz 3,1 % na poziomie Grupy Kapitatowej. Wygenerowane wskazniki byty
wyzsze od minimalnego wymogu regulacyjnego.

W listopadzie 2021 r. Bankowy Fundusz Gwarancyjny poinformowat Bank o przeprowadzonym przegladzie planu

restrukturyzacji oraz jego aktualizacji, okreslajac rownoczesnie cele $rédokresowe w zakresie minimalnego poziomu

funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych (MREL - Minimum Requirement for Eligible Liabilites and Own

Funds), ktore Bank powinien spetni¢ do korica kazdego roku kalendarzowego w okresie dojécia do poziomu docelowego,

wyznaczonego na dzien 1 stycznia 2024 r. Wymogi MREL wyznaczone zostaty na poziomie skonsolidowanym i wyrazone

jako odsetek:

1) facznej kwoty ekspozyciji na ryzyko, obliczonej zgodnie z art. 92 ust. 3 Rozporzadzenia CRR (TREA - Total Risk
Exposure Amount);

2) miary ekspozycji catkowitej, obliczonej zgodnie z art. 429 i 429a Rozporzadzenia CRR (TEM - Total Exposure
Measure).

Wymdg MREL w relacji do TREA (MRELtrea), ktory Bank powinien spemi¢ do korica 2023 r. wyznaczony zostat na
poziomie 15,36 %, w tym spetniajacy wymdg podporzadkowania w wysoko$ci 14,58 %, natomiast docelowy MREL
w relacji do TEM (MRELtewm) ustalono w wysoko$ci 5,91 %, w tym spetniajacy wymég podporzadkowania na tym samym
poziomie.

Sciezka dojécia do spetnienia ww. wymogow zostata okreslona przez BFG nastepujaco:

01.01.2022 01.01.2023

MRELtrea - Fundusze wiasne i zobowigzania kwalifikowalne jak odsetek TREA 11,68% 13,52%
w tym: Fundusze wiasne i podporzadkowane zobowigzania kwalifikowalne 11,29% 12,93%
MRELrem - Fundusze wiasne i zobowigzania kwalifikowalne jak odsetek TEM 3,00% 4,46%
w tym: Fundusze wiasne i podporzadkowane zobowigzania kwalifikowalne 3,00% 4,46%
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Na dzien 31 grudnia 2021 r. Bank speit pierwszy srodokresowy cel MREL wyznaczony zaréwno w oparciu o faczng kwote
ekspozycji na ryzyko, jak i wyliczony w odniesieniu do miary ekspozycji catkowitej. Osiggniete wskazniki byty wyzsze od
warto$ci okreslonych przez BFG na 2022 r.

Grupa Kapitatowa wyznaczata kapitat wewnetrzny zgodnie z wytycznymi okreslonymi w regulacjach i rekomendacjach
nadzorczych, w oparciu o wewnetrzng Instrukcje funkcjonowania procesu oceny adekwatno$ci poziomu kapitatu
wewnetrznego (ICAAP). Zgodnie z obowigzujaca Instrukcjg ICAAP kapitat wewnetrzny Grupy Kapitatowej wyliczony zostat
na podstawie konsolidacji zgodnej z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej. Kapitat wewnetrzny
to szacowana kwota kapitatu, niezbedna do pokrycia wszystkich zidentyfikowanych, istotnych rodzajow ryzyka
wystepujacych w dziatalnosci Grupy Kapitalowej oraz wptywu zmian otoczenia gospodarczego, uwzgledniajgca
przewidywany poziom ryzyka. W procesie oceny istotno$ci wptywu poszczegdlnych rodzajow ryzyka na dziatalno$é Grupy
Kapitatowej oceniane sg nastepujace rodzaje ryzyka: kredytowe, stopy procentowej w ksiedze bankowej, operacyjne,
koncentracji, walutowe, rynkowe instrumentéw finansowych w ksiedze handlowej, ptynno$ci, cyklu gospodarczego,
kapitatowe, strategiczne, reputacji, modeli, transferowe i kraju, braku zgodnosci, wyniku finansowego oraz nadmiernej
dzwigni. taczna kwota kapitatlu wewnetrznego oszacowana zostata na poziomie 743,2 min zt, arelacja kapitatu
wewnetrznego do funduszy wlasnych wyniosta 72,3 %.

Xlll. ORGANIZACJA | ZARZADZANIE
13.1. Struktura organizacyjna Banku BPS S.A.

W skfad struktury organizacyjnej Banku BPS S.A. wchodzi Centrala i Oddziaty.

Struktura organizacyjna odzwierciedla szczeble decyzyjne Banku, w tym Rade Zrzeszenia oraz Zgromadzenie Prezeséw

- Zwigzane z zadaniami Banku Zrzeszajacego, okre$lonymi w Ustawie o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich

zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych.

W celu wspomagania zarzadzania, w Banku dziatajg state Komitety. Do ich podstawowych zadan nalezy wykonywanie

czynno$ci decyzyjnych lub opiniodawczo-doradczych w zakresie okreslonym w Regulaminach Komitetdow, uchwalonych

przez Zarzad, za wyjatkiem Regulaminu Komitetu Kredytowego, ktory podlega zatwierdzeniu przez Rade Nadzorczg

Banku. W 2021 r. w Banku dziataly:

1) Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami, jako organ opiniodawczo-decyzyjny w zakresie ksztattowania polityki
zarzadzania aktywami i pasywami;

2) Komitet Kredytowy Banku, do kitérego kompetencji nalezy podejmowanie decyzji kredytowych, zgodnie
z Regulaminem podejmowania decyzji kredytowych oraz odrebnymi wewnetrznymi aktami prawnymi Banku;

3) Komitet Ryzyka Operacyjnego jako organ opiniodawczy w ksztattowaniu strategii oraz modelu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym Banku;

4)  Komitet Inwestycji Kapitatowych, jako organ opiniodawczo-doradczy oraz decyzyjny wydajacy opinie i/lub
podejmujacy decyzje w sprawach dotyczacych transakcji nabycia oraz sprzedazy inwestycji kapitatowych Banku
w podmioty z Grupy Kapitatowej, a takze inwestycji Banku w fundusze inwestycyjne zamkniete i otwarte;

5)  Komitet Innowacji i Jakosci, jako organ decyzyjny w procesie zarzadzania projektami;

6) Komitet Bezpieczenstwa i Ciggtosci Dziatania, ktory ma za zadanie wspieranie wszelkich inicjatyw i proceséw
zmierzajacych do unifikacji dziatan i rozwigzan technicznych oraz organizacyjnych w obszarach bezpieczenstwa,
zgodnie z celami okre$lonymi w Strategii Banku i Strategii Zrzeszenia.

Ponadto, w Banku dziatajg state komitety powotane sposrod cztonkow Rady Nadzorczej: Komitet Audytu, Komitet Ryzyka,
Komitet Wynagrodzen oraz Komitet Nominacji.

W Banku moga funkcjonowac state lub okresowe komisje i zespoly zadaniowe, ktérych powotanie, zmiana i likwidacja
oraz okre$lanie zadan nastepuje w formie uchwat Zarzadu lub zarzadzen Prezesa Zarzadu.

Centrala

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. w Banku funkcjonowato 18 Departamentdw, 2 Biura, stanowisko Doradcy Zarzadu
ds. Innowacji oraz stanowisko Inspektora Ochrony Danych, w ramach wyodrebnionych 3 Pionéw organizacyjnych:
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- Zarzadzania Bankiem i Bankowo$ci Spotdzielczej, nadzorowanego przez Prezesa Zarzadu,

- Finanséw i Ryzyka, nadzorowanego przez Wiceprezesa Zarzadu,

- Bankowosci Komercyjnej i Wsparcia, nadzorowanego przez Wiceprezesa Zarzadu.

W 2021 r. dokonano zmian struktury organizacyjnej, w zwiazku z reorganizacjg obszaru IT i wsparcia. Ostateczna
koncepcja w tym zakresie, wypracowana w listopadzie 2021 r., zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorcza i obowigzuje
od 1 lutego 2022 .

Oddziaty

W | kwartale 2021 r., Bank zakonczyt restrukturyzacje sieci sprzedazy, polegajacq na dostosowaniu jej charakteru do
rzeczywistych mozliwosci kapitatowych Banku. W 2020 r. doszto do zamkniecia 12 placowek, a w pierwszym kwartale
2021 r. sfinalizowano procesy zamknigcia kolejnych 8. Od Il kw. 2021 r. sieC sprzedazy dziata jako 14 Oddziatow
o charakterze uniwersalnym. Placowki Banku funkcjonujg w: Biatymstoku, Gdyni, Kielcach, Krakowie, Lublinie, Lodzi,
Olsztynie, Opolu, Rzeszowie, Sosnowcu, Szczecinie, Warszawie oraz dwie we Wroctawiu.

Projekt ten odbywat sie na zasadach przyjetych w Zrzeszeniu, co pozwolito na zachowanie i budowanie potencjatu
biznesowego bankéw spdtdzielczych, poprzez naturalng migracje klientdw wewnatrz Zrzeszenia. Kazdy z Oddziatéw byt
przedmiotem oferty kierowanej do wszystkich BS-6w, na podstawie ktérej kazdy z bankéw mégt rozwazyé mozliwosé
rozpoczecia wiasnej dziatalnosci w lokalu zwigzanym z tym miejscem, potencjatem biznesowym portfela klientéw oraz
funkcjonujacym juz w standardzie wizualnym Grupy BPS. Restrukturyzacja sieci wplyneta na optymalizacje zaréwno
kosztéw wynagrodzen, jak i eksploatacyjnych.

13.2. Akcjonariat
Na koniec 2021 r. kapitat zaktadowy Banku BPS S.A. sktadat sig z 455 625 241 szt. akcji o wartosci nominalnej 1 zt kazda.

Tabela 23.  Kapitat zakfadowy Banku BPS S.A. na 31.12.2021 r.

Seria akej llo$¢ akcji Warto$¢ akcji
(szt) ()
A 2000 000 2000000
B 12 000 000 12 000 000
C 4000 000 4000 000
D 2000 000 2000000
E 1865 000 1865 000
F 1517 700 1517 700
H 74 864 077 74 864 077
I 35000 000 35000 000
J 66 623 388 66 623 388
K 115461 039 115 461 039
L 14708 211 14 708 211
M 24 000 000 24 000 000
N 57 127 57127
0 12 022 169 12 022 169
P 15000 15000
R 2277 523 2277523
S 12 000 000 12 000 000
T 18 936 457 18 936 457
W 13 899 041 13 899 041
z 4000 000 4000 000
AA 13 338 701 13 338 701
AB 830 803 830 803
AC 2533574 2533574
AD 2517 664 2517 664
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Seria akdj llos¢ akgiji Warto$¢ akcji
(szt) (zh
AE 559 044 559 044
AF 998 723 998 723
AG 17 600 000 17 600 000
Ogotem 455 625 241 455 625 241

W strukturze akcjonariatu Banku BPS S.A. dominujg banki sptdzielcze, posiadajace tacznie 81,19 % akcji, w tym banki
zrzeszone 73,82 %.

Tabela 24.  Struktura akcjonariatu Banku BPS S.A. na 31.12.2021 r.

Wyszczegdlnienie I|o(s;:;l)<cp Udzﬂiiavé g\z%ale
Banki Spotdzielcze: 369 891 292 81,19%
Banki Spétdzielcze Zrzeszone 336 316 339 73,82%
Banki Spétdzielcze Niezrzeszone 6511379 1,43%
Banki Spétdzielcze Wspdtpracujace 27 063 574 5,94%
Inne Banki Polskie 11 457 898 2,51%
Banki Zagraniczne 4217 815 0,93%
Pozostali akcjonariusze: 70 058 236 15,37%
osoby fizyczne 1013 000 0,22%
pozostali 69 045 236 15,15%
Razem 455 625 241 100,00%

Zgodnie z Kodeksem spotek handlowych, od dnia 1 marca 2021 r. akcje Banku nie posiadajgq formy dokumentu
(obowigzek dematerializacji), a miejscem ich ewidencjonowania jest Rejestr Akcjonariuszy prowadzony przez
Dom Maklerski Banku BPS S.A., czyli podmiot uprawniony do prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych. Rejestr
akcjonariuszy zastapit funkcjonujaca dotychczas Ksiege Akcyjng prowadzong przez Bank. Wediug stanu na dzien
31 grudnia 2021 r. w Rejestrze zostato zarejestrowanych 425 akcjonariuszy, posiadajacych tacznie 455 503 125 akcji, co
stanowi 99,97 % kapitatu zaktadowego Banku.

W Il kw. 2021 r. (w terminie od 2 do 9 lipca), na podstawie Uchwaty nr 09/2021 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. z dnia 22 czerwca 2021 r., zostata przeprowadzona emisja akcji serii AG, w ramach
ktorej oferowanych byto do 17 600 000 szt. akcji zwyktych imiennych Banku, o tacznej warto$ci 17,6 min zt. Cena emisyjna
jednej akcji wynosita 2,50 zt. Emisja odbyta sie w drodze subskrypcji prywatnej skierowanej do Spétdzielni Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS. Po rejestracji w KRS powyzszych akcji (w dniu 24 sierpnia 2021 r.) kapitat zaktadowy Banku
wynosi 455 625 241,00 zt.

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. Bank BPS S.A. nie posiadat akcji wtasnych.

Informacja o stanie posiadania akcji Banku przez osoby zarzadzajace i nadzorujace
Wedtug stanu na 31.12.2021 r. osoby zarzadzajace i nadzorujace w Banku BPS S.A. posiadaty 2 000 sztuk akcii.

Tabela 25. Liczba akcji w posiadaniu os6b zarzadzajacych i nadzorujacych (w szt.)

Liczba akcji . .
Imig | Nazwisko Pefniona funkcja wedlug stanu na Zmiana W ciagu
31.12.2021 . '
Roman Domariski Cztonek Rady Nadzorczej 2 000 sztuk
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Ograniczenia prawa gfosu

Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. jest bankiem dziatajacym w formie spotki akcyjnej i bedacym jednoczes$nie Bankiem
Zrzeszajacym w rozumieniu ustawy z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankow spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie
i bankach zrzeszajgcych. Akcjonariuszami Banku sg banki spdidzielcze z nim zrzeszone, a takze inne podmioty
gospodarcze, jak réwniez osoby fizyczne. Kazdemu akcjonariuszowi Banku przystuguje na Walnym Zgromadzeniu jeden
glos z kazdej posiadanej akcji. Zgodnie z ww. ustawg Akcjonariusze Banku nie bedacy bankami spétdzielczymi
zrzeszonymi z Bankiem, nie mogg wykonywa¢ na Walnym Zgromadzeniu tacznie prawa gtosu z wiecej niz 24 % akcji.
Ograniczenie to nie ma zastosowania w stosunku do Akcjonariuszy bedacych bankami zrzeszajacymi. Struktura
wiascicielska Banku nie wymagata w 2021 r. zastosowania ww. ograniczenia prawa gtosu.

13.3. Wtadze Banku

Zarzad Banku — zgodnie ze Statutem — prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Prezes Zarzadu kieruje
biezacq dziatalnoscig oraz petni nadzér nad catoscig funkcjonowania Banku.

Rada Nadzorcza sprawuije staty nadzér nad dziatalno$cig Banku. Do szczegdlnych obowigzkow Rady nalezy powotywanie
i odwotywanie cztonkéw Zarzadu Banku, opiniowanie wszelkich wnioskow i spraw wymagajacych uchwaty Walnego
Zgromadzenia, wybor biegtego rewidenta badajacego sprawozdanie finansowe, zatwierdzanie rocznych planéw
finansowych i wieloletnich programéw rozwoju Banku, zatwierdzanie regulaminu organizacyjnego Banku i regulaminu
dziatania Zarzadu Banku. Czlonkéw Rady Nadzorczej wybiera Walne Zgromadzenie spo$rod oséb reprezentujacych
akcjonariuszy Banku (za wyjatkiem dwoch cztonkdw Rady Nadzorczej niebedacych akcjonariuszami lub ich
petnomocnikami uprawnionymi do wykonywania gtosu na Walnym Zgromadzeniu Banku), ktdrych wybiera sposréd osdb
spetniajacych kryterium niezaleznosci.

W 2021 r. sktad Zarzadu Banku ksztattowat sie nastepujaco:
Tabela 26.  Skfad osobowy Zarzadu Banku BPS S.A. na dzien 31.12.2021 r.

Imie i Nazwisko Petniona funkcja
Artur Adamczyk Prezes Zarzadu
Robert Banach Wiceprezes Zarzadu
Krzysztof Kokot Wiceprezes Zarzadu

W 2021 r. uptyneta kadencja Rady Nadzorczej obejmujaca lata 2017-2021. Walne Zgromadzenie Banku w dniu 22 czerwca
2021 r. dokonato wyboru Rady Nadzorczej na kadencje obejmujacq lata 2021-2025. Wybory zostaty poprzedzone
przeprowadzeniem oceny odpowiednio$ci, zgodnie z Wytycznymi EBA w sprawie oceny odpowiednio$ci cztonkéw organu
zarzadzajacego i 0s6b petnigcych najwazniejsze funkcje, a takze Metodyka oceny odpowiedniosci cztonkdw organdw
podmiotow nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego. Zgodnie z oceng zatwierdzong przez Walne
Zgromadzenie, wszyscy kandydaci na cztionkéw Rady Nadzorczej spetili wymogi odpowiednio$ci do petnienia funkcji
cztonka Rady Nadzorczej, dwdch kandydatow wybieranych przez Walne Zgromadzenie spetnito dodatkowo wymagane
kryteria niezaleznosci okre$lone w Ustawie z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym.

Rada Nadzorcza dziatata w nastepujacym sktadzie.

Tabela 27.  Skfad osobowy Rady Nadzorczej Banku BPS S.A.

Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 r. 0d 22 czerwca do 31 grudnia 2021 r.
Przewodniczacy Rady Nadzorcze; Adam Dudek Piotr Kaczyniski
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej  Roman Hrynkiewicz Pawet Kapel

Sekretarz Rady Nadzorcze; Roman Domariski Roman Hrynkiewicz

Cztonek Rady Nadzorczej Jozef Czysz Kamil Burski

Cztonek Rady Nadzorczej Dariusz Jasinski Roman Domanski

Cztonek Rady Nadzorczej Stawomir Juszczyk Jozef Florek
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Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 r. 0d 22 czerwca do 31 grudnia 2021 r.
Czlonek Rady Nadzorczej Krzysztof Kajko Piotr Huzior

Cztonek Rady Nadzorczej Pawet Kapel Dariusz Jasinski
Cztonek Rady Nadzorczej Jowita Martyniak-Lech Krzysztof Kajko
Cztonek Rady Nadzorczej Witold Morawski Marek Kuder

Cztonek Rady Nadzorczej Barbara Pasierb Jowita Martyniak-Lech
Cztonek Rady Nadzorczej Andrzej Pawlik Barbara Pasierb
Cztonek Rady Nadzorczej Piotr Piasecki Andrzej Pawlik
Cztonek Rady Nadzorczej Whodzimierz Szewc Piotr Piasecki

Cztonek Rady Nadzorczej Zdzistaw Wojdak Wiodzimierz Szewc
Cztonek Rady Nadzorczej Jarostaw Wisniewski
Czlonek Rady Nadzorczej Zdzistaw Wojdak

Komitety Rady Nadzorczej

W 2021 r. przy Radzie Nadzorczej funkcjonowaty cztery Komitety:

1. Komitet Audytu, do zadan ktorego nalezy w szczegoino$ci monitorowanie procesu sprawozdawczo$ci finansowej,
skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej (w tym zapewnienia zgodnosci), audytu wewnetrznego oraz zarzadzania
ryzykiem, wykonywania czynnosci rewizji finansowej oraz niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego
do badania sprawozdarn finansowych. Skiad oraz szczegbtowy zakres zadan Komitetu Audytu okre$la Rada
Nadzorcza w odrebnych uchwatach.

Tabela 28.  Skfad osobowy Komitetu Audytu w 2021 r.

Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 r. 0d 2 lica do 31 grudnia 2021 r.
Przewodniczacy Komitetu Audytu Jozef Czysz Kamil Burski
Wiceprzewodniczacy Komitetu Audytu  Dariusz Jasinski Andrzej Pawlik

Sekretarz Komitetu Audytu Andrzej Pawlik Barbara Pasierb

Cztonek Komitetu Audytu Stawomir Juszczyk Piotr Huzior

Cztonek Komitetu Audytu Dariusz Jasinski

2. Komitet Ryzyka, do zadan ktorego nalezy w szczegdlnosci:

1) wyrazanie opinii dotyczacych opracowanej przez Zarzad strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalno$ci Banku
oraz informacji dotyczacych realizacji tej strategii, procedur wewnetrznych dotyczacych proceséw szacowania
kapitatu wewnetrznego, zarzadzania kapitatowego, planowania kapitatowego oraz dotyczacych ryzyka ptynnosci
i innych istotnych rodzajow ryzyka zdefiniowanych w dziatalno$ci Banku, gotowosci Banku do podejmowania
ryzyka wyrazonej w postaci apetytu na ryzyko;

2) wspieranie Rady Nadzorczej w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalno$ci Banku
przez kadre kierowniczg wyzszego szczebla oraz dokonywaniu oceny adekwatnosci i efektywno$ci zarzadzania
ryzykiem;

3) weryfikacja, czy ceny pasywow i aktywow oferowanych klientom w petni uwzgledniajg model biznesowy Banku
i jego strategie w zakresie ryzyka.

Skiad oraz szczegdtowy zakres zadan Komitetu Ryzyka okre$la Rada Nadzorcza w odrebnych uchwatach.

Tabela 29. Skfad osobowy Komitetu Ryzyka w 2021 r.

Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 . Od 2 lica do 31 grudnia 2021 .
Przewodniczacy Komitetu Ryzyka Jowita Martyniak-Lech
Wiceprzewodniczacy Komitetu Ryzyka  Jowita Martyniak-Lech Krzysztof Kajko

Cztonek Komitetu Ryzyka Krzysztof Kajko Marek Kuder

Cztonek Komitetu Ryzyka Piotr Piasecki Piotr Piasecki

Cztonek Komitetu Ryzyka Jarostaw Wisniewski
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3. Komitet Wynagrodzen, do zadan ktdrego nalezy w szczegoinosci:

1) monitorowanie wynagrodzen osdb, ktérych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku oraz
wydawanie opinii na temat polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen, w tym wysokosci i skfadnikow
wynagrodzen, kierujac sie ostroznym i stabilnym zarzadzaniem ryzykiem, kapitatem i ptynnoscig oraz
szczegblng dbatoscig o diugoterminowe dobro Banku, interes akcjonariuszy, inwestoréw i udziatowcow Banku;

2)  nadzorowanie polityki w zakresie obowigzujacego w Banku systemu wynagrodzen;

3) dokonywanie oceny kompetencji i reputacji kandydatow na Czlonkéw Zarzadu Banku i Zarzadu Banku jako
organu kolegialnego, zgodnie z procedurg odpowiedniosci.

Skiad oraz szczegdtowy zakres zadan Komitetu Wynagrodzen okre$la Rada Nadzorcza w odrebnych uchwatach.

Tabela 30. Skfad osobowy Komitetu Wynagrodzen w 2021 r.

Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 r. 0d 2 lica do 31 grudnia 2021 r.
Przewodniczacy Komitetu Wynagrodzen ~ Witold Morawski Zdzistaw Wojdak
Cztonek Komitetu Wynagrodzen Pawet Kapel Jozef Florek
Cztonek Komitetu Wynagrodzen Zdzistaw Wojdak Piotr Piasecki

4. Komitet Nominacji, do zadan ktorego nalezy w szczegdlno$ci:

1) opiniowanie polityki oceny odpowiednio$ci cztonkdw Zarzadu Banku, rekomendowanie kandydatéw do Zarzadu
Banku oraz okre$lanie zakresu obowigzkéw dla kandydata do Zarzadu Banku;

2)  dokonywanie oceny struktury, wielkosci, sktadu i skutecznosci dziatania Zarzadu oraz rekomendowanie Radzie
zmian w tym zakresie;

3) dokonywanie okresowej oceny, co najmniej raz w roku, wiedzy, kompetencji i doswiadczenia Zarzadu jako
cato$ci i poszczegolnych czionkéw Zarzadu;

4)  dokonywanie okresowego przegladu polityki Zarzadu w odniesieniu do rekrutacji i zatrudniania pracownikdw,
ktérych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku i przedstawianie Zarzadowi zalecen
w tym zakresie.

Sktad oraz szczegotowy zakres zadan Komitetu Nominacji okre$la Rada Nadzorcza w odrebnych uchwatach.

Tabela 31.  Skfad osobowy Komitetu Nominacji w 2021 r.

Petniona funkcja Od 1 stycznia do 22 czerwca 2021 r. Od 2 lica do 31 grudnia 2021 r.
Przewodniczacy Komitetu Nominacii Roman Hrynkiewicz Whodzimierz Szewc
Cztonek Komitetu Nominacji Roman Domarnski Roman Domarniski
Cztonek Komitetu Nominacii Adam Dudek Piotr Kaczynski
Cztonek Komitetu Nominacii Barbara Pasierb Pawet Kapel
Cztonek Komitetu Nominacii Wiodzimierz Szewc Roman Hrynkiewicz

13.4. Polityka ré6znorodnosci stosowana do organow zarzadzajqcych i nadzorujacych

Bank Polskiej Spdtdzielczosci S.A. jako instytucja, w ktérej przestrzeganie standardéw etycznych jest norma postepowania
w stosunku do wszystkich interesariuszy i praktykq zachowania wszystkich pracownikow, szczegdlng uwage kieruje na
kwestie roznorodno$ci, aby uswiadamiac kiedy moze dojs¢ do ztamania prawa réwnosci, przy jednoczesnym wskazaniu
korzySci wynikajacych z rdznorodnosci. Realizujac swojg strategie spotecznie odpowiedzialnego biznesu, kieruje sie
zasadg niedyskryminowania, tworzenia szans i przeciwdziatania nieréwno$ciom na wszystkich jej polach. Wspiera
tworzenie Srodowiska, w ktdrym obie picie mogg mie¢ takie same szanse wyboru i w pemi uczestniczy¢ w Zyciu
spotecznym, zawodowym i rodzinnym.

Bank traktuje réznorodnosc¢ jako jeden z atrybutow kultury organizacyjnej, pozwalajacy na skuteczniejsza realizacje celow
strategicznych w zmieniajgcym sie otoczeniu rynkowym i zréznicowanych preferencjach klientéw. Realizujac polityke
réznorodnosci Bank wzmacnia swojg innowacyjno$¢ i przewage konkurencyjna, ktorg osigga dzigki szerokiemu
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wachlarzowi doswiadczen i kompetencji pracownikdéw. Dzieki takiemu podejsciu Bank buduje swojg przewage
konkurencyjng, przyciaga i utrzymuje talenty, cieszy sie lojalno$cig pracownikdéw oraz szacunkiem klientéw i partneréw
biznesowych, jak rowniez tworzy przyjazne i satysfakcjonujace Srodowisko pracy.

W odniesieniu do organdw zarzadzajacych i nadzorujacych, zgodnie z obowigzujaca Politykg réznorodnosci Banku
Polskiej Spdtdzielczosci S.A., Bank podejmujac decyzje w ramach rekrutacji oséb do sktadu Zarzadu oraz Rady
Nadzorczej, bierze pod uwage w szczegdlnosci zroznicowanie ze wzgledu na wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe,
wiek 0s6b w skfadzie poszczegolnych organdw oraz zrdznicowanie ze wzgledu na ptec, przy czym decyzja w zakresie
rekrutacji poszczegélnych czionkow Zarzadu lub wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej nie moze by¢ podjeta wytacznie
w celu zwigkszenia stopnia zrdznicowania, ze szkodg dla funkcjonowania iodpowiedniosci organu lub kosztem
odpowiednio$ci pojedynczych czionkéw organu Banku.

Powotanie do sktadu Zarzadu lub Rady Nadzorczej poprzedzone jest oceng odpowiedniosci, ktéra jest corocznie
powtarzana. Odpowiednio Zarzad oraz Rada Nadzorcza, jako organy kolegialne, podlegajq takze corocznej kolegialnej
ocenie odpowiedniosci. W sktadzie Rady Nadzorczej zapewniony jest udziat cztonkéw niezaleznych.

W celu zagwarantowania dostatecznej réznorodno$ci, Bank dazy do osiggniecia stanu, w ktérym obie picie sg
dostatecznie reprezentowane. Bank zmierza do zapewniania odpowiedniego udziatu ptci niedostatecznie reprezentowane;
w organach Banku, przy uzyciu dostepnych narzedzi takich jak rekrutacja, ocena odpowiednioSci oraz sukcesja.

W Grupie Kapitatowej, czionkowie Zarzadow Spétek zatrudnieni sg na podstawie umowy o prace, powotania lub kontraktu
menadzerskiego. Powotanie do sktadu organu zarzadzajacego poprzedzone jest zawsze oceng kwalifikacji kandydata,
w szczegblnosci oceniana jest jego wiedza i doswiadczenie zawodowe. W sposéb sformalizowany ocenie podlega
reputacja, mozliwos¢ poswiecania dostatecznego czasu na wykonywanie obowigzkéw na rzecz Spétki oraz umiejetnosé
zachowania niezalezno$ci osgdu. W ramach Grupy ocenia sie takze mozliwo$¢ wystepowania konfliktu intereséw. Dazy
sie do tego, aby indywidualne kompetencje poszczegélnych czionkéw Zarzadéw Spdtek dopetniaty sie w taki sposéb, aby
organ kolegialny posiadat jak najlepsze przygotowanie merytoryczne, a w odniesieniu do jednoosobowego skfadu, aby
czlonek Zarzadu posiadat niezbedne kwalifikacje do indywidualnego zarzadzania spétka. Wszyscy cztonkowie Zarzadow
spotek wykazujq sie odpowiednim doswiadczeniem i znajomoscig polskiego rynku, niezbednymi w zarzadzaniu spotka.
Czestotliwo$¢ oceny cztonkdw Zarzadu spdtek jest zréznicowana, przy czym dominuje ocena coroczna.

W Grupie dominuje coroczna ocena organdéw nadzorujgcych. Ocenie podlegajg indywidualne kompetencje
poszczegoinych czionkdw Rad Nadzorczych, a w przypadku wybranych spétek, rowniez reputacja, czas poswigcony na
wykonywanie obowigzkdw i mozliwo$¢ wystapienia konfliktu interesdw oraz umiejetno$¢ zachowania niezaleznosci osadu.

13.5. Dziatalnosé w zakresie kontroli i nadzoru

Na system kontroli wewnetrznej w Banku sktada sie:

- funkcja kontroli, ktdrej zadaniem jest zapewnienie przestrzegania mechanizméw kontrolnych w procesach
funkcjonujgcych w Banku, w tym dotyczacych zarzadzania ryzykiem w Banku,

- dziatania Departamentu Zgodnosci, ktérego obowigzkiem jest identyfikacja, ocena, kontrola i monitorowanie ryzyka
braku zgodno$ci dziatania Banku z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi
Banku oraz przyjetymi w Banku standardami rynkowymi,

- audyt wewnetrzny, ktérego zadaniem jest badanie i ocena, w sposéb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci
i skuteczno$ci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej w dziatalnoci Banku.

Funkcjonujacy w Banku system kontroli wewnetrznej zorganizowany jest wedtug modelu trzech niezaleznych i wzajemnie

uzupetniajacych sie linii obrony.

Na | linii obrony umiejscowione sq w gtéwnej mierze komérki i jednostki organizacyjne Pionu Bankowo$ci Komercyjnej
i Wsparcia. Druga linie obrony stanowig komorki organizacyjne Pionu Finanséw i Ryzyka oraz Pionu Zarzadzania Bankiem
i Bankowosci Spotdzielczej, w tym Departament Zgodno$ci.

Audyt wewnetrzny, stanowiacy Il linie obrony, powierzony jest w Banku Spétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS,
zgodnie z Umowg Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.
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Na funkcje kontroli sktadaja sie w Banku: mechanizmy kontrolne wbudowane w procesy funkcjonujace w Banku,
niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkcji kontroli.
Monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych, wpisane w procesy funkcjonujace w Banku, w szczegolno$ci
w procesy istotne, obejmuje weryfikacje biezaca pozioma (w ramach tej samej linii) i pionowa (pierwsze;j linii przez drugq
linie) oraz testowanie poziome i pionowe. Wdrozona w Banku matryca funkciji kontroli, stanowi opis powigzania celéw
ogblnych i celéw szczegdtowych systemu kontroli wewnetrznej z procesami istotnymi oraz mechanizmami kontrolnymi
i niezaleznym monitorowaniem przestrzegania tych mechanizméw. W 2021 r. w Banku wyodrebniono 35 procesow
istotnych, wtaczonych do matrycy funkcji kontroli. Komérki/jednostki organizacyjne Banku umiejscowione na | i Il linii
obrony, przeprowadzaty testy przestrzegania mechanizméw kontrolnych z czestotliwoscig i w zakresie okreslonym
w matrycy funkciji kontroli. Informacja o wynikach z przeprowadzonych testow podlegafa kwartalnemu raportowaniu do
Zarzadu Banku i Rady Nadzorcze;.

13.6. Informacje wymagane na podstawie art. 111a ustawy Prawo bankowe

Bank Polskiej Spdtdzielczosci S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym oferujacym szeroki zakres ustug w obrocie
krajowym i zagranicznym, $wiadczonych na rzecz klientdw indywidualnych oraz instytucjonalnych, w szczegélnosci dla
bankoéw spétdzielczych, zgodnie z zakresem ustug okreslonym w Statucie Banku.

Sprawujac funkcje banku zrzeszajgcego, na podstawie Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu
sie i bankach zrzeszajgcych, dziata na rzecz rozwoju bankéw spdidzielczych Zrzeszenia i prowadzi niekonkurencyjng
wobec zrzeszonych bankéw spdidzielczych dziatalno$¢. Bank prowadzi operacje zaréwno w polskich ztotych, jak
i w walutach obcych oraz aktywnie uczestniczy w obrocie krajowym.

Bank jest jednostkg dominujaca Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A., ktéra obejmuje podmioty Swiadczace specjalistyczne
ustugi m.in. w zakresie dziatalnosci maklerskiej, leasingowej, faktoringowej, inwestycyjnej oraz IT. Sporzadza
skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A., ktére obejmuje dane finansowe tych
jednostek.

Bank oraz podmioty Grupy Kapitatowej majg siedzibe na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Obrét wykazywany w sprawozdaniu finansowym, obliczony jako suma wyniku na dziatalno$ci podstawowej oraz
pozostatych przychoddw i kosztow operacyjnych netto, ksztattowat sie nastepujaco:

2020 2021
Bank BPS S.A. 363 125 tys. zt 350 909 tys. zt
Grupa Kapitatowa 460 017 tys. zt 489 682 tys. zt

Dochod ten pochodzi w cato$ci z dziatalno$ci prowadzonej na terenie Polski.

Stopa zwrotu z aktywow, obliczona jako stosunek zysku netto za rok sprawozdawczy do aktywdw razem wyrazonych jako
Srednia ze standw bilansowych na koniec roku sprawozdawczego oraz koniec roku poprzedniego wynosita:

2020 2021
Bank BPS S.A. 0,02 % 0,12 %
Grupa Kapitatowa 0,02 % 0,16 %

W 2021 roku Grupa Kapitatowa nie otrzymata wsparcia finansowego pochodzacego ze srodkéw publicznych, na podstawie
ustawy z dnia 12 lutego 2009 roku o udzielaniu przez Skarb Parstwa wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2016
roku poz. 1436).

Zatrudnienie ksztattowato sie na poziomie:

2020 2021
Bank BPS S.A. 885 etatow 724 etaty
Spotki zalezne Grupy Kapitatowej 835 etatow 821 etatow
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13.7. Znaczace zdarzenia po dacie bilansu

Poczatek 2022 r. wskazywat na kontynuacje dynamicznej odbudowy aktywnosci gospodarczej, ktdrej sprzyjat brak
znaczacych ograniczen sanitarnych zwigzanych z pandemia. Jednakze, korzystne perspektywy koniunktury zaburzyta
w lutym 2022 r. otwarta agresja rosyjska na Ukraine. Bezposrednig konsekwencjg tych zdarzen byto wprowadzenie przez
spoteczno$¢ miedzynarodowg sankcji wobec Rosji oraz wzrost niepewnosci odnosnie perspektyw Swiatowej gospodarki,
ktdremu towarzyszyto wyrazne ostabienie ztotego wobec gtdwnych walut oraz spadki cen akciji.

Ekonomicznych skutkéw wojny w Europie Wschodniej nie mozna precyzyjnie oszacowaé, jednak konflikt niewatpliwie
wplywa na pogorszenie nastrojow zaréwno przedsiebiorstw, jak i konsumentéw. Wynika to zaréwno z podwyzszonych cen
surowcow, ktorych Rosja jest istotnym producentem (ropa, gaz, wegiel, pszenica), jak i z zaburzen w Swiatowej wymianie
handlowej w Srodowisku bardziej surowych sankcji ekonomicznych niz w czasie konfliktu krymskiego w 2014 r.
Uwarunkowania, w jakich funkcjonuje polska gospodarka zmieniajg sie hadzwyczaj dynamicznie, co jest konsekwencjg
zarowno szybkiego tempa zmian w otoczeniu migdzynarodowym, jak i tempa oraz zakresu podejmowanych dziatan
zaradczych na poziomie krajowym (gruntowna korekta polityki podatkowej, tarcza antyinflacyjna, tarcza antyputinowska),
majacych m.in. tagodzi¢ negatywne skutki podwyzszonej inflacji. Uwzgledniajac powyzsze uwarunkowania oraz
niepewnos¢ odnosnie czasu trwania wojny w Europie Wschodnigj, skala negatywnego wptywu konfliktu na Ukrainie na
gospodarke oraz na wyniki ekonomiczne Banku na moment tworzenia Sprawozdania z dziatalnosci jest niemozliwa do
0szacowania.

XIV. OSWIADCZENIE NA TEMAT INFORMACJI NIEFINANSOWYCH

W niniejszym rozdziale przedstawiono informacje niefinansowe, sporzadzone zgodnie ze Standardem Informacii
Niefinansowych (SIN) oraz z wymogami raportowania niefinansowego natozonymi przez znowelizowang Ustawe
o Rachunkowosci. Zawierajg one kluczowe wskazniki efektywnosciowe, zwigzane z dziatalno$cig Banku i Grupy
Kapitatowej (Bank plus spdtki zalezne i stowarzyszone).

Dodatkowo, informacja uwzglednia obowigzki wynikajace z tzw. taksonomii, wprowadzonej Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone
inwestycje, dotyczace zagadnien pracowniczych i Srodowiska naturalnego, z uwzglednieniem czynnikéw z zakresu
zrownowazonego rozwoju (ESG - Environmental, Social, Governance).

Gféwne obszary dziatalnosci Grupy Kapitatowej w zakresie zrownowazonego rozwoju

Odpowiedzialne Zaangazowanie

v
zarzadzanie %E o ( spoteczne

Odpowiedzialnosé E S G Ochrona

W miejscu pracy Srodowiska

14.1. Odpowiedzialne zarzadzanie

14.1.1. Opis modelu biznesowego

Model biznesowy Banku BPS S.A. oparty jest na dwdch wzajemnie wspierajacych sie filarach: dziatalno$ci zrzeszeniowe;
oraz bankowosci komercyjnej. Bank z jednej strony wspdinie z bankami spdtdzielczymi tworzy najwieksze w Polsce
Zrzeszenie, z drugiej natomiast dziata na zasadach banku komercyjnego.
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W ramach dziatalno$ci zrzeszeniowej, Bank $wiadczy ustugi dla bankéw spétdzielczych, bedac réwnoczesnie ich

partnerem biznesowym i reprezentantem w $rodowiskach opiniotwérczych.

Bankowo$¢ spotdzielcza ma w Polsce ponad stuletnig tradycje. WiaScicielami bankéw spétdzielczych sq udziatowcy

bedacy czesto jednoczesnie klientami bankéw. Struktura taka zapewnia stabilno$¢ wiascicielskg bankdw spéidzielczych.

BS-y sg preznymi instytucjami finansowymi, oferujgcymi szerokg palete nowoczesnych produktéw bankowych,

poréwnywalng z ofertg bankéw komercyjnych.

Banki spdtdzielcze sg najwazniejszymi instytucjami finansowymi dla rolnikéw
oraz mieszkancow wsi i matych miast. Pozostajg naturalnym partnerem dla

‘ samorzadu terytorialnego, drobnego biznesu oraz rolnikow w absorpciji
funduszy unijnych i doptat bezposrednich. Dodatkowo:

—  banki spdtdzielcze majq 100 % polski kapitat - pieniagdze Polakéw
zostajg wiec ,w domu”,

— wsparcia finansowego udziela czlowiek, nie systemy. Prezes
i pracownicy banku spéidzielczego sg sasiadami, znajg swych klientow,
wiedzg o nich wiecej, niz wynika z dokumentacji bankowej,

—  proces decyzyjny jest szybki, mniej skomplikowany, a ustugi dobrane
pod indywidualne potrzeby,

—  banki spotdzielcze sg rdznorodne, kazdy z nich ma wiasng strategie
funkcjonowania.

%

Bank BPS S.A. oraz zrzeszone z nim banki spétdzielcze kreujg unikalng wartos¢, ktéra przektada sie na budowanie
dtugotrwatych relacii z klientami, poprzez utrzymywanie najwyzszych standardéw, profesjonalizm w dziataniu oraz szerokg,
i roznorodng oferte produktowa, dostosowana do preferencii i potrzeb klientéw.

Zainteresowanie klientow nowoczesnymi produktami finansowymi oraz ograniczone mozliwosci pozyskania nowych
klientéw poprzez oferowanie produktow czysto bankowych, spowodowato, ze Bank w 2008 r. powotat odrebne podmioty
$wiadczace specjalistyczne ustugi finansowe.

W poczatkowym okresie dziatalno$ci spotki zalezne oferowaly ustugi maklerskie, ustugi zwigzane z obstugg wierzytelnosci
trudnych oraz kart ptatniczych i bankomatow. W kolejnych latach, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientdw, Grupa
Kapitatowa zwigkszata zakres produktéw i ustug, proponowanych przez powotywane w tym celu nowe podmioty.

Wedtug stanu na 31.12.2021 r. w sktad Grupy Kapitatowej wchodzito 20 spdtek prawa handlowego oraz 9 funduszy
inwestycyjnych.

W Grupie Kapitatowej priorytetowym zadaniem jest zapewnienie najwyzszej jakosci obstugi klientéw, w tym bankéw
spétdzielczych, prowadzenie etycznego marketingu i sprzedazy oraz utatwianie korzystania z ustug bankowych poprzez
wprowadzanie innowacyjnych produktoéw i ustug. Wazng wartoscig Grupy sq jej pracownicy. Realizowane dla nich
programy dotyczg przede wszystkim wspierania roznorodno$ci w organizacji, zapewnienia stabilnych i atrakcyjnych
warunkow pracy oraz oferowania mozliwo$ci angazowania si¢ w dziatania spoteczne. Grupa spefnia najwyzsze standardy
tadu korporacyjnego, realizuje programy spoteczne wspierajace rozwéj kultury oraz edukacje mtodziezy.

14.1.2. Cele strategiczne Banku

Zgodnie z obowiazujaca Strategig Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitatowej na lata 2018-2026, misjg Banku, jako Banku
Zrzeszajacego najliczniejsza grupe bankéw spdtdzielczych w Polsce, jest umacnianie sektora polskiej bankowosci
spotdzielczej oraz zapewnienie dostepu do finansowania w spoteczno$ciach lokalnych poprzez budowe rentownego
i stabilnego Zrzeszenia BPS.
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Dbatos$¢ o stabilnos¢ Zrzeszenia, ewolucje
dziatalnosci komercyjnej oraz poprawe
efektywnosci kosztowej

Wizja Wartosci

Umacnianie sektora polskiej bankowosci spotdzielczej Realizacja misji przy petnym poszanowaniu
oraz zapewnienie dostepu do finansowania odrebnosci podmiotowej Bankéw Spétdzielczych
w spotecznosciach lokalnych poprzez budowe i zachowaniu zasad solidarnosci, lojalnosci,
rentownego i stabilnego Zrzeszenia BPS subsydiarnosci i rzetelnosci

Do gtéwnych celdw strategicznych Banku nalezy:

1) uwolnienie potencjatu biznesowego bankéw zrzeszonych poprzez oferowanie produktdéw i ustug o najwyzszych
standardach i jako$ci;

2)  zmiana profilu dziatalno$ci Banku Zrzeszajacego;

) wypetnianie zobowigzan regulacyjnych;

) uregulowanie procedur wewnetrznej konkurencji;

) wsparcie stabilnosci i transparentnosci Zrzeszenia;

) wprowadzanie rozwigzan zwigkszajacych przychodowos¢ Zrzeszenia i ograniczajacych koszty dziatania;

7)  rozwdj innowacyjnosci Zrzeszenia.

o o1 b W

Majac na uwadze zmiany zachodzace w otoczeniu gospodarczym i spotecznym, konieczno$¢ zapewnienia wysokiej
jakosci ustug finansowych, w celu wzmocnienia pozycji sektora oraz prezentowania jednolitego stanowiska wobec
regulatora, a takze wypracowania rozwigzan i mechanizméw sprzyjajacych rozwojowi i dziatalnosci bankow
spdtdzielczych, Bank aktywnie wspotpracuje z instytucjami i organizacjami dziatajacymi w sektorze bankowoSci
spotdzielczej, w tym m.in. z Krajowym Zwigzkiem Bankdw Spétdzielczych oraz Zwigzkiem Bankéw Polskich. Angazuje sie
réwniez w realizacjg programéw i projektéw na rzecz rozwoju bankowosci spotdzielczej w Polsce.

Bank jako istotny uczestnik Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS rozwija wspdiprace ze Spdtdzielnig Systemu Ochrony,
majaca na celu zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci funkcjonowania, zarébwno samego Banku Zrzeszajacego, jak
réwniez zrzeszonych z nim bankow spétdzielczych, poprzez wzajemne wsparcie w zakresie ptynno$ci i wyptacalnosci,
w sytuaciji wystapienia trudnosci finansowych u ktéregokolwiek uczestnika Systemu.

Nadrzednym celem Banku jest wspieranie zrzeszonych bankéw spotdzielczych w rozwoju ich dziatalno$ci biznesowe;j
i technologicznej, dostosowanej do szybko zmieniajacych sie przepiséw prawa i nowych regulacji nadzorczych. Bank we
wspotpracy z bankami spétdzielczymi i innymi podmiotami Grupy BPS podejmuje dziatania majace na celu zlagodzenie
negatywnych skutkéw kryzysu wywotanego pandemia koronawirusa, zwiekszajac efektywno$¢ dziatania Zrzeszenia
w sferze dziatalnosci handlowej, jak i wydajno$ci procesdw organizacyjno-zarzadczych.

Z uwagi na zmiane warunkdw gospodarczych, w ktérych Bank obecnie funkcjonuje oraz wptyw jaki pandemia wirusa
SARS-CoV-2 wywiera na wyniki finansowe, sytuacje Banku i bankow spétdzielczych, w 2021 r. rozpoczete zostaty prace
nad nowa Strategig Zrzeszenia Banku Polskiej Spétdzielczosci.
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14.1.3. tad zarzadczy

tad zarzadczy Banku oparty jest na adekwatnej strukturze organizacyjnej, odpowiednim podziale zadan
i kompetencji pomiedzy komdrkami i jednostkami Banku, pozwalajacymi na koordynacje dziatan pomiedzy nimi. Schemat
struktury organizacyjnej obrazuje funkcjonujace w Banku szczeble zarzadzania oraz linie podlegto$ci, ktore zapewniajq
sprawowanie nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatalnosci. Struktura organizacyjna zaktada pogrupowanie komorek
i jednostek organizacyjnych w trzy Piony, ktore nadzorowane sg przez Cztonkéw Zarzadu. W zakresie biezgcego
organizowania pracy, Zarzad Banku dokonuje w formie uchwaty wewnetrznego podziatu kompetencji, ktoéry podlega
akceptacji przez Rade Nadzorcza. Zarzad Banku dziata kolegialnie, jednak w ramach poszczegélnych Pionéw
nadzorujgacy Cztonkowie Zarzagdu odpowiadajg za koordynacie biezacej pracy jednostek/komaorek organizacyjnych Banku.
Istotng role w strukturze Banku zajmujg state Komitety, ktérych funkcjonowanie wspomaga zarzadzanie Bankiem.
Struktura organizacyjna Banku jest adekwatna do rozmiaréw prowadzone] dziatalno$ci oraz generowanego ryzyka.
Zgodnie z wymogami Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego, schemat struktury organizacyjnej udostepniony jest na stronie internetowe;.

Bank na wszystkich szczeblach zarzadzania bierze pod uwage czynniki spoteczne i Srodowiskowe. Jego misjg jest
wspieranie zrzeszonych bankow spotdzielczych w tworzeniu przyjaznego $wiata finanséw dla obecnych i przysztych
klientéw. Bank chce $wiadczy¢ swoim klientom innowacyjne ustugi na najwyzszym poziomie oraz ksztattowa¢ pozytywny
wizerunek sektora bankowosci spdtdzielczej. Czerpie z rodzimych tradycji i dziata w oparciu o lokalny kapitat. Jest takze
gwarantem bezpieczenstwa dla zrzeszonych bankdw spdidzielczych. Z takiego podej$cia wynikajg normy postepowania
wszystkich pracownikéw Grupy Kapitatowej.

W Banku szczeg6lng wage przyktada sie do zachowania zasady integralno$ci we wszelkich dziataniach. Integralnos¢
oznacza spojno$¢ podejmowanych dziatan z obowigzujacymi regulacjami oraz normami i zasadami etycznymi, przy
zatozeniu jednakowej waznosci i komplementarnosci tych zasad. Bank realizujac swoje zadania biznesowe dokfada
wszelkich staran, aby postepowaé etycznie i zgodnie z przyjetymi warto$ciami. Obszar spoteczny i pracowniczy jest
uwzgledniany przy projektowaniu polityk i strategii dziatania, a nastepnie kaskadowany na poziom regulacji operacyjnych.
Za implementacje przyjetych zasad odpowiada kadra kierownicza na wszystkich szczeblach organizacyjnych. Szczegoiny
obowigzek ksztattowania kultury pracy w Banku nalezy do kadry menadzerskiej, ktora poprzez wiasciwe zachowania
stanowi przyktad dla pozostatych pracownikéw. Kadra menadzerska zobowigzana jest do tworzenia Srodowiska pracy,
ktére sprzyja wspdlnemu osigganiu celéw, pozytywnej atmosferze pracy, wysokiej jakosci pracy, postepowaniu zgodnie
z warto$ciami. Kazdy pracownik Banku odpowiedzialny jest za realizacje zadan zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami
wewnetrznymi i przepisami prawa oraz za state uzupetnianie swojej wiedzy w tym obszarze. Zarzad Banku doktada
wszelkich staran majacych na celu state podnoszenie wiedzy i Swiadomosci w tym obszarze. Sprzyja temu stale
udoskonalana wewnetrzna platforma edukacyjna oferujgca aktualne szkolenia dla pracownikéw Banku. Podobnymi
zasadami Bank kieruje sie nawigzujac wspotprace biznesowa z innymi podmiotami.

Zarzad i Rada Nadzorcza ktadg duzy nacisk na kwestig skuteczno$ci nadzoru wiascicielskiego nad Grupg Kapitatowa, co
przejawia sie w dziataniach restrukturyzacyjnych oraz realizowanych badaniach kontrolnych w spétkach. Narzedziem
umozliwiajgcym ww. dziatania jest pakiet odpowiednich regulacji okreSlajacych zasady sprawowania nadzoru
wiascicielskiego przez Bank nad spétkami zaleznymi.

Ustalony w Banku tad zarzadczy gwarantuje poszanowanie praw akcjonariuszy oraz przejrzysta komunikacje
z otoczeniem, co przejawia sie m.in. w realizacji obowigzkdw informacyjnych, takze z wykorzystaniem strony internetowej
Banku. Pracownicy Banku, jak rdwniez pracownicy zrzeszonych bankéw spétdzielczych i spétek z Grupy Kapitatowej coraz
aktywniej korzystajq z platformy informacyjnej pn. Intranet, ktora jest na biezaco rozbudowywana i udoskonalana.

Podmioty Grupy Kapitatowej Banku opieraja swojq strukture zarzadcza na wdrozonej strukturze organizacyjnej, w ramach
ktorej wprowadzony zostat rozdziat funkcji operacyjnych od funkcji zarzadzania ryzykiem oraz funkcji kontrolnych,
zapewniajac przy tym odpowiedni podziat zadan, kompetencji oraz podlegtosci adekwatny do skali prowadzonej
dziatalno$ci.
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W spotkach objetych nadzorem KNF funkcjonuje system regulacji wewnetrznych, okreslajacy zasady postepowania, w tym
réwniez z informacjami poufnymi, stanowigcymi tajemnice zawodowg, pozwalajaca na sprawowanie nadzoru nad osobami
powigzanymi oraz przeciwdziatanie powstawaniu konfliktéw intereséw.

Spétki z Grupy Kapitatowej stosujg zasady funkcjonowania, wytyczne i regulacje przyjete dla tych podmiotéw. W ramach
procesow sprawozdawczo$ci i petnionego przez Bank nadzoru wiascicielskiego, spétki zachowujg standardy wspdtpracy
i wymiany informacji z poszanowaniem praw akcjonariuszy i udziatowcoéw.

Ponadto, spotki prowadzace dziatalno$¢ na podstawie zezwolenia udzielonego przez Komisje Nadzoru Finansowego
(BPS TFI S.A., Dom Maklerski Banku BPS S.A.) zachowujg przepisy w zakresie przejrzystosci komunikacji z klientami
i potencjalnymi klientami, a takze w zakresie wypetniania obowigzkéw informacyjnych w obszarze adekwatnosci
kapitatowej, w tym sprawozdawczo$ci finansowe;.

Przedmiotowa komunikacja oparta jest gtéwnie na informacjach i danych kierowanych do szerokiego grona odbiorcéw,
publikowanych z wykorzystaniem stron internetowych (np.: www.dmbps.pl). W swojej dziatalnosci spétki zalezne Banku
szczegblng uwage przywigzujq do aspektéw niefinansowych, tj. reputacji i dobrego imienia w przekazywanych
informacjach, majacych bezposredni wptyw na ich wyniki finansowe i postrzeganie przez otoczenie rynkowe, w tym przez
klientéw i kontrahentow, dla ktorych $wiadczone sg ustugi i z ktérymi prowadzona jest wspdtpraca w biezacej dziatalnosci
biznesowej.

Zarzady Spotek zaleznych oraz kadra kierownicza uwzglednia w procesie zarzadzania dang spdtka czynniki spoteczne
i $rodowiskowe w aspekcie funkcjonowania danego podmiotu z poszanowaniem praw cztowieka i przy zapewnieniu
odpowiednich warunkéw pracy, biorac pod uwage ogolne uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne, kulturalne
i $rodowiskowe, zapewniajac pracownikom dostep do ochrony zdrowia, placowek o$wiatowo-rekreacyjnych, szkolen
i specjalistycznych konferencji o znaczeniu krajowym oraz dedykowanych dla firm funkcjonujacych w danym sektorze
gospodarki.

W podmiotach nadzorowanych przez KNF funkcjonuje uregulowany system nadzoru i kontroli wewnetrznej oparty na
kontrolach biezacych, prowadzonych przez kierownikow jednostek organizacyjnych oraz na kontrolach instytucjonalnych
przeprowadzanych przez inspektora nadzoru zgodnie z przepisami prawa, w celu badania zgodno$ci dziatania
pracownikdw i systemow z przepisami zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi spotki i z ustalonymi normami. Funkcjonowanie
przedmiotowego systemu kontroli podlega cyklicznej kontroli sprawowanej przez organy nadzoru, w tym Komisje Nadzoru
Finansowego, jak réwniez zewnetrzne podmioty audytujace i audytora wewnetrznego.

Kontrole wewnetrzne prowadzone w spotkach, a takze wszelkie dziatania w zakresie nadzoru jednostek organizacyjnych
i pracownikoéw zaangazowanych w procesy kontrolne prowadzone sg z zachowaniem nalezytej staranno$ci, zapewnienia
niezalezno$ci oraz obiektywizmu w ocenie podejmowanych czynnosci.

14.1.4. Zarzadzanie ryzykiem

Bank BPS S.A. oraz podmioty Grupy Kapitatowej prowadzac dziatalno$¢ operacyjng narazone sg na réznego rodzaju
ryzyka, ktére mogg mie¢ wplyw na realizacje zatozonych celéw. W zorganizowanym procesie zarzadzania ryzykiem
uczestniczg organy Banku, wyznaczone komitety i komorki organizacyjne oraz pracownicy. Strategiczne cele okre$la
Rada Nadzorcza, ktora ponadto ocenia skuteczno$¢ dziatan Zarzadu Banku, majacych na celu zapewnienie efektywnosci
procesu zarzadzania ryzykiem. Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem bankowym, poprzez utrzymywanie poziomu
ryzyka w ramach przyjetego poziomu tolerancji, jest:

1)  ochrona warto$ci kapitatu akcjonariuszy;

2)  ochrona depozytéw klientow;

3)  wsparcie Banku w prowadzeniu efektywnej dziatalnosci.

W systemie zarzadzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej identyfikuje sie nastepujace ryzyka: kredytowe, stopy procentowej
w ksiedze bankowej, operacyjne, koncentracji, walutowe, rynkowe instrumentéw finansowych w ksiedze handlowej,
z tytutu korekty wyceny kredytowej (CVA), ptynnosci, cyklu gospodarczego, kapitatowe, strategiczne, reputacji, modeli,
transferowe i kraju, braku zgodnosci, wyniku finansowego oraz ryzyko nadmiernej dzwigni.
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Z punktu widzenia negatywnego wptywu ryzyk na zagadnienia spoteczne i pracownicze, szczegdlne znaczenie maja;
ryzyko kadrowe identyfikowane w ramach zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz ryzyko reputaciji.

Ryzyko kadrowe polega na wystepowaniu nieefektywnych mechanizmoéw zarzadzania pracownikami, w szczegdlnosci
w procesach rekrutacji, oceny kompetenciji i umiejetno$ci, oceny efektdéw pracy oraz motywowania, szkolen i utrzymania
pracownikdw. Wystapienie ryzyka kadrowego moze skutkowaé niepozadang fluktuacjg kadry, w tym pracownikow
kluczowych, negatywnga motywacjg oraz nieefektywna realizacjg zadan niezbednych do osiggniecia celow Banku.
W zwigzku z tym, zarzadzanie ryzykiem kadrowym stanowi element zarzadzania podstawowq dziatalno$cig Banku.

Na proces zarzadzania ryzykiem kadrowym sktada si¢ identyfikacja obszaréw jego wystepowania, zdefiniowanie dziatan
pozwalajacych na jego eliminacje, wskazanie osob odpowiedzialnych za dziatania ograniczajace to ryzyko, pomiar
i monitoring wskaznikow ryzyka kadrowego, rozpoznanie przyczyn wystepowania ostrzegawczych i krytycznych pozioméw
wskaznikow ryzyka kadrowego, podejmowanie dziatan mitygujacych to ryzyko, a takze raportowanie. Dziatania
ograniczajace ryzyko kadrowe sg realizowane w ramach biezacych obowigzkéw kadry menadzerskiej oraz dyrektora
komérki odpowiedzialnej za zarzadzanie personelem.

Ryzyko reputacji to ryzyko wynikajace z negatywnego odbioru wizerunku Banku przez kKlientéw, kontrahentéw
i akcjonariuszy. Bank jest instytucjg zaufania publicznego, dlatego utrata reputacji moze wigza¢ sie z odptywem klientow
i pogorszeniem wynikow finansowych. Bank prowadzi monitoring mediow w zakresie publikowanych informacii
o podmiotach Grupy BPS. Ocenia rodzaj zdarzenia, ktore zostato przedstawione w mediach, biorac jednoczes$nie pod
uwage powtarzalno$¢ publikowanych informacji, ich zasieg (lokalny, ogolnopolski) oraz poziom negatywnego
oddziatywania. Dodatkowo, Bank podejmuje dziatania wyprzedzajace, uwzgledniajac informacje o zdarzeniach, ktdre nie
zostaty jeszcze podane do wiadomosci publicznej, lecz po ich upublicznieniu moga mie¢ wptyw na utrate reputacji. Przy
ocenie bierze sie pod uwage poziom negatywnego oddziatywania zaistniatego zdarzenia oraz prawdopodobienstwo jego
upublicznienia. Bank analizuje ponadto zgtoszone przez klientéw reklamacije biorac pod uwage przyczyny ich zgtoszenia
i ich powtarzalnos¢. Ocenia potencjalny wptyw zgtoszonych reklamaciji na opinie klientéw o jako$ci ustug $wiadczonych
przez Bank.

14.1.5. Zarzadzanie etykq

Bank realizuje swoj program etyczny poprzez dazenie do rozwijania przyjetych w Kodeksie Etyki wartosci etycznych, takich
jak: lojalno$¢, uczciwo$¢, otwartos$¢, wzajemne zaufanie, odpowiedzialno$¢ i profesjonalizm wykonywania obowigzkow,
z zachowaniem nalezytej rzetelnosci i starannosci.

Obowigzujacy w Banku Kodeks Etyki, okresla zbior wartosci i zasad. Jego postanowienia uwzgledniajg tre$¢ norm
zawartych w Kanonie Dobrych Praktyk Rynku Finansowego oraz w Kodeksie Etyki Bankowej (Zasady Dobrej Praktyki
Bankowe;j).

Bank upowszechnia i wdraza zasady, wedtug ktérych powinni postepowaé wszyscy pracownicy, w celu budowania kultury
organizacyjnej oraz pozytywnego wizerunku Banku, jako instytucji zaufania publicznego w relacjach z klientami,
partnerami biznesowymi, akcjonariuszami i pracownikami.

Szczegolng uwage przyktada sie do prawidtowych relacji z klientami poprzez stosowanie obowigzujacych standardéw
obstugi, ktére maja zapewni¢ uczciwe traktowanie klientéw i ochrone ich intereséw, m.in. poprzez informowanie o ofercie
Banku, w sposob przedstawiajacy korzysci, jak réwniez koszty i ryzyka zwigzane z oferowanymi produktami, rzetelne
przekazywanie informacji reklamowych dotyczacych oferowanych produktow i ustug oraz przygotowywanie dokumentow
majacych znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji biznesowych w sposéb przejrzysty i jednoznaczny.

W swojej dziatalnosci Bank zwraca uwage na to, aby nie nawigzywac wspotpracy biznesowej z klientami podejmujgcymi
dziatania niezgodne z prawem lub nieprzestrzegajacymi standardow etyki.

Bank analizuje reklamacje klientdbw z uwzglednieniem tych, ktére dotyczg jakosci obstugi oraz prawidtowosci
przekazywania informacji klientom. W 2021 r. do Banku nie wyptynety reklamacje dotyczace nieetycznych zachowar.
Bank umozliwia réwniez anonimowe zgtaszanie przez pracownikéw naruszen, w sposéb uregulowany w ,Procedurze
anonimowego zgtaszania przez pracownikow naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku procedur i standardéw
etycznych”. Pracownikom dokonujacym zgtoszen gwarantuje sie rzetelne i uczciwe traktowanie, dyskrecje oraz
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kompetentne i sumienne wyjasnienie zgtoszonej sprawy. Zapewnia sie rowniez ochrone przed dziataniami o charakterze
represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania, w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem
naruszenia.

Bank monitoruje ryzyko braku zgodno$ci w zakresie etyki poprzez implementacje odpowiednich regulacji wewnetrznych,
jak i dziatania edukacyjne w ramach programu szkolen etycznych, ktéry obejmuje szkolenia dla nowo zatrudnionych
pracownikdw oraz cykliczne szkolenia z obszaru etyki dla wszystkich pracownikéw Banku.

14.1.6. Bezpieczenstwo produktow i konsumentow

Bank BPS S.A. posiada system zarzadzania produktem bankowym, obejmujacy wszystkie istotne elementy zapewniajace
wiasciwe zorganizowanie cyklu zycia produktu, w tym w szczegoinosci: projektowanie/tworzenie produktu, pozyskiwanie
klientow, jak rowniez oferowanie i obstuge produktu, w tym rozpatrywanie skarg klientow Banku.

Bank dokonuje regularnego przegladu zgodnosci regulacji wewnetrznych dotyczacych zarzadzania produktem
z przepisami prawa oraz wytycznymi i rekomendacjami organu nadzoru.

W 2021 r. w ramach centrum monitorowania incydentéw SOC, zmieniono dostawce ustugi zarzadzania incydentami
bezpieczenstwa na firme T-Mobile. W trybie catodobowym monitorowane sg wszystkie zdarzenia, facznie z dotyczacymi
bezpieczenstwa klientow. W 2021 r. rozpoczeto wdrozenie nowej, wydajniejszej platformy do korelacji zdarzen
bezpieczenstwa IT (IBM QRadar). Celem projektu jest zwigkszenie wydajnosci systemu i poprawa czasu reakcji na
potencjalne incydenty. Przy okazji zmiany platformy zoptymalizowano réwniez reguty chronigce klientéw bankowosci
elektronicznej. Bezpieczenistwo w zakresie produktow i konsumentéw monitorowane przez Departament Bezpieczenstwa
podlega raportowaniu w ramach comiesiecznych posiedzen Komitetu Bezpieczerstwa i Ciggtosci Dziatania.

14.1.7. Ochrona prywatnosci

Ochrona prywatno$ci w Grupie Kapitatowej sprowadza sie do ochrony danych osobowych klientéw Banku BPS S.A.,
spétek Grupy Kapitatowej oraz zrzeszonych bankéw spétdzielczych i ich pracownikow. Proces ochrony danych osobowych
realizowany jest zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, tj. Rozporzadzeniem RODO, Ustawg
0 ochronie danych osobowych oraz regulacjami wewnetrznymi, dotyczacymi zapewnienia bezpieczenstwa informaciji,
ochrony danych osobowych (m.in. Politykg Bezpieczehstwa Danych Osobowych oraz Instrukcjg Zarzadzania Systemami
Informatycznymi). W Banku zarzadzanie bezpieczenstwem informacji, w tym m.in. ochrong prywatnosci, realizowane jest
w ramach Departamentu Bezpieczenstwa. Jednoczesnie nadzér w zakresie zgodnosci z przepisami prawa dotyczacymi
ochrony danych realizowany jest niezaleznie od Departamentu Bezpieczerstwa przez Inspektora Ochrony Danych
w ramach samodzielnego stanowiska.

14.1.8. Oznakowanie produktéw

Materiaty marketingowe reklamujace produkty oferowane przez Bank i spotki Grupy Kapitatowej sgq kazdorazowo
weryfikowane i akceptowane pod katem zgodnosci z przepisami prawa. Materiaty te sg tworzone zgodnie ze standardami
przyjetymi w Grupie i sformutowane w sposob precyzyjny, zrozumialy i przejrzysty.

14.1.9. Pozostate kwestie rynkowe

Bank wytania dostawcéw w drodze realizowanych postepowan o udzielenie zaméwienia. Proces ten prowadzony jest
w oparciu o Instrukcje udzielania i realizacji zaméwien w Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A., ktéra okre$la zasady i tryb
postepowania przy wyborze podmiotdw zewnetrznych, ktorym Bank moze powierzy¢ wykonanie okreslonych ustug.
Czynno$ci zwigzane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem postgpowan o udzielenie zaméwienia prowadzone sg
wobec zasad zapewniajgcych bezstronno$¢ i obiektywizm. W procesie tym uwzglednia sig oprécz kryteriow finansowych
takze jakos¢, referencje posiadane przez Oferentdw oraz rozne aspekty biznesowe w zaleznosci od charakteru danego
zamowienia.
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14.1.10. Korzystanie z pomocy publicznej i zlecenia publiczne

W 2021 r. Bank BPS S.A. jako samodzielna jednostka nie korzystat ze $rodkéw pomocy publicznej. Z takiej pomocy
korzystaty podmioty zalezne w tacznej wysokosci 13 577,4 tys. zt.

W zakresie zlecen publicznych Bank prowadzi obstuge Jednostek Samorzadu Terytorialnego, ktéra realizowana jest
zgodnie z obowigzujgacymi przepisami prawa, w tym Ustawg Prawo zamoéwien publicznych, w trybie uczestnictwa
w przetargach organizowanych przez JST lub kierowanych przez nie zapytan ofertowych oraz zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi Banku.

14.2. Odpowiedzialno$¢ w miejscu pracy

14.2.1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Rok 2021 byt okresem dynamicznych zmian i konsekwentnego dazenia do
realizacji celow krotko i diugoterminowych. Ze wzgledu na trwajacg pandemie
wazne stato sie szybkie i skuteczne reagowanie na wymagania stawiane przez
otoczenie, ulepszanie istniejacych proceséw i inicjowanie nowych dziatan, by
przyczynia¢ sie do maksymalizacji zysku i tworzenia przyjaznego miejsca pracy
dla pracownikow.

Majac na uwadze zdrowie pracownikéw Banku, w 2021 r. nadal stosowany byt
model pracy zdalnej i rotacyjnej. Dbano o rzetelna, jasng i transparentng
komunikacje z pracownikami dotyczaca obostrzen sanitarnych, szkolen, przepisow
kadrowych, dziatan HR oraz biezacych zadan. Dbajgc o zdrowie pracownikdéw
przeprowadzono takze akcje zachecajacq do szczepien przeciw Covid-19.
Dodatkowo, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom pracownikéw wprowadzono
nowy model opieki medycznej, ktory umozliwia korzystanie ze $wiadczen
medycznych w krétszych terminach realizacji ustug niz dotychczas.

Pracownikom Banku proponowane sg rézne formy podnoszenia kwalifikacji zawodowych, bez wzgledu na wiek czy ptec.
W zakresie szkolen i rekrutacji nadal dominuje forma zdalna. W 2021 r. wprowadzono mozliwo$¢ korzystania z platformy
jezykowej, zainicjowano programy rozwojowe dla pracownikéw: Akademia Kompetencji (dla Sukcesorow, Talentow,
Innowatoréw) oraz Akademia Mtodego Managera. Przeprowadzono warsztaty zwigzane z akcjg profilaktyczng dotyczacq
zdrowego stylu zycia oraz opracowano poradniki dla pracujgcych rodzicdw. Aby zapewni¢ odpowiednie kompetencje
i wiedze pozwalajaca osiggna¢ wyznaczone cele, wybrani pracownicy Banku uczestniczyli w szkoleniach zewnetrznych
dotyczacych kwestii zréwnowazonego rozwoju i ESG, m.in. szkolenie dotyczace zréwnowazonego finansowania ESG.

Utrzymana zostata forma zdalna proceséw rekrutacyjnych (gdzie odnotowano wzrost efektywno$ci rekrutacji) oraz
adaptacji nowych pracownikow. Bank uczestniczyt w targach pracy Jobicon oraz otrzymat tytut Friendly Workplace 2021-
Marka Pracodawcy.

Dziatajac na rzecz wzmocnienia biznesu Banku, wprowadzono regulaminowy system premiowy dla pracownikéw Sieci
Sprzedazy i MBO dla pracownikéw Centrali oraz zgodnie z przepisami zewnetrznymi, zmieniono zasady dotyczace
przyznawania zmiennych skfadnikéw wynagrodzen dla pracownikéw, ktdrych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na
profil ryzyka w Banku. Dodatkowo, kadra kierownicza zostata przeszkolona w zakresie stawiania celow SMART.

Waznym tematem w obszarze kadrowym byto takze rozbudowanie systemu kadrowo-ptacowego. W 2021 r. uruchomiona
zostata m.in. elektroniczna obstuga PIT-6w dla pracownikéw Banku i sktadania wnioskéw pracy zdalnej oraz aplikacja do
planowania urlopéw wypoczynkowych.

14.2.2. Poziom zatrudnienia i poziom wynagrodzen

Poziom zatrudnienia oraz struktura zatrudnienia w Grupie Kapitatowej dostosowana jest do biezacej i planowanej skali
dziatalno$ci oraz ponoszonego ryzyka. Proces planowania zasobow kadrowych obejmuje ocene aktualnej struktury
zatrudnienia oraz potrzeby organizacji wynikajace z przyjetych celéw Grupy Kapitatowej. Ocena dokonywana jest wedtug
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kryteriow miejsca, okresu, ilosci oraz dostepno$ci pracownikow z odpowiednimi kwalifikacjami i kompetencjami w Grupie
Kapitatowej oraz na rynku zewnetrznym.

Na koniec 2021 r. zatrudnienie w Grupie Kapitatowej® uksztattowato sie na poziomie 1592 etaty (z wytaczeniem osob
zatrudnionych na umowe na zastepstwo). Ponizszy wykres przedstawia strukture pracownikow ze wzgledu na ptec.

Rysunek 9. Struktura zatrudnienia w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitafowej wedfug pfci

Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa

= Kobiety
u Mezczyzni

W Grupie Kapitatowej zdecydowana wiekszo$¢ osob zatrudniona jest na umowe o prace na czas nieokre$lony.

Tabela 32.  Struktura zatrudnienia wedfug rodzaju umowy oraz pfci.

. Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Wyszczegolnienie . A . .
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.
Czas nieokreslony 91% 90% 91% 90%
Czas okreslony 9% 10% 7% 9%
Czas prébny 0% 0% 2% 1%
na dzien 31.12.2020 r.
Czas nieokreslony 89% 87% 90% 88%
Czas okreslony 10% 12% 9% 1%
Czas probny 1% 1% 1% 1%

Struktura zatrudnienia w Grupie Kapitatowej zréznicowana jest m.in. ze wzgledu na wiek. Dominujaca grupg pracownikéw
(w8rdd kobiet oraz mezczyzn) sg osoby w wieku 40-59 lat.

Tabela 33.  Struktura zatrudnienia w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitatowej wedtug wieku i pfci

. Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Wyszczegoélnienie . N . N
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.
do 29 lat 6% 8% 8% 7%
30-39 lat 20% 28% 22% 24%
40-49 lat 37% 36% 31% 31%
50-59 lat 33% 24% 36% 27%
60 lat i wiecej 4% 4% 3% 1%
na dzien 31.12.2020 r.
do 29 lat 6% 10% 8% 8%
30-39 lat 20% 29% 21% 28%
40-49 lat 39% 36% 30% 29%
50-59 lat 31% 20% 37% 23%
60 lat i wiecej 4% 5% 4% 12%

6 zatrudnienie w Banku oraz spétkach zaleznych i stowarzyszonych
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W Grupie Kapitatowej, na koniec okresu sprawozdawczego gtéwna kadra kierownicza wraz z Zarzadem stanowita ok. 5 %
ogbtu zatrudnionych, natomiast pozostata cze$¢ kadry kierowniczej ok. 13 %. Ponizsza tabela przedstawia udziat
poszczegoinych szczebli zarzadzania w stanie zatrudnienia w podziale na ptec.

Tabela 34. Struktura zatrudnienia w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitalowej wedfug szczebli zarzadzania i plci

. Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Wyszczegolnienie . L . .
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.
Zarzad 0% 1% 0% 1%
gtéwna kadra kierownicza, z wytgczeniem Czlonkéw Zarzadu 4% 8% 3% 10%
pozostata czg$¢ kadry kierownicze; 19% 18% 13% 14%
pozostali pracownicy 7% 73% 84% 75%
na dziert 31.12.2020 r.
Zarzad 0% 1% 0% 1%
gtéwna kadra kierownicza, z wytgczeniem Czlonkéw Zarzadu 4% 9% 3% 9%
pozostata czg$¢ kadry kierownicze; 20% 18% 14% 15%
pozostali pracownicy 76% 72% 83% 75%

Realizowana w Grupie Kapitatowej Polityka wynagradzania uwzglednia sytuacje ekonomiczng oraz specyfike struktury
organizacyjnej poszczegblnych spotek. Jej celem jest adekwatne wynagradzanie pracownikéw za wykonang prace oraz
motywowanie do osiggania oczekiwanych wynikdw.

Za funkcjonowanie i rozwoj systemu wynagradzania odpowiedzialne sg Zarzady spotek Grupy Kapitatowej, ktore
w szczegdlnosci dbaja, aby system wynagradzania funkcjonowat w sposéb spojny i efektywny oraz oparty byt o petng
i przejrzystg dokumentacije, tzn. aby dziatat na podstawie strategii, polityk, procedur i instrukcji, zgodnych z obowigzujacym
prawem oraz regulacjami nadzorczymi. Poziom wynagrodzen oraz katalog $wiadczen pozaptacowych oferowanych
pracownikom ustalany jest w taki sposéb, aby pozwalat na przyciagniecie oraz zatrzymanie wykwalifikowanych
pracownikdw, przy jednoczesnym zachowaniu réwnowagi pomigedzy przewagq konkurencyjng wynagrodzen
a rentownoscig Grupy Kapitatowe;.

Elementy wynagrodzenia dla poszczegdlnych pracownikdw lub grup pracownikdéw zréznicowane sg ze wzgledu na
umiejscowienie stanowiska w strukturze organizacyjnej spotki z Grupy Kapitatowej i charakter pracy.

System motywacyjny obejmuje wachlarz $rodkdéw i narzedzi stuzacych motywowaniu pracownikéw do podejmowania
dziatan ukierunkowanych na realizacje strategicznych celow Grupy Kapitatowe;.

Na wynagrodzenie pracownikéw sktadajg sie wynagrodzenia state i wynagrodzenia zmienne, przy czym state sktadniki
stanowig na tyle duzg cze$¢ tacznego wynagrodzenia, ze mozliwe jest prowadzenie elastycznej polityki zmiennych
sktadnikow wynagrodzenia, w tym obnizanie lub nieprzyznawanie w ogdle zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia.

Podstawe ksztattowania polityki wynagradzania w Grupie Kapitatowej stanowi wynagrodzenie zasadnicze, ktérego
wysoko$¢ zalezy od rodzaju wykonywanej pracy, kompetenciji i umiejetno$ci wymaganych na stanowisku oraz wptywu
stanowiska na wyniki spotki. Ponadto w ksztattowaniu polityki wynagradzania uwzgledniane sg najlepsze praktyki rynkowe.

Bank, majac na uwadze standardy ESG, regularnie dokonuje przegladdw wynagrodzen w poszczegoinych grupach
stanowisk, w tym pod katem wynagrodzen kobiet i mezczyzn oraz poszczegolnych lokalizacji, uwzgledniajac benchmarki
wewnetrzne i dane zawarte w raportach ptacowych. Analiza wykazuje, ze rznice w wynagrodzeniach kobiet i mgzczyzn
nie sg istotne.

Ponizsza tabela przedstawia Srednie wynagrodzenie zasadnicze brutto na danym szczeblu zarzadzania w Banku oraz
Grupie Kapitatowej w podziale na pte€.
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Tabela 35.  Srednie miesigczne wynagrodzenie zasadnicze brutto na etat FTE wedtug pfci*

L Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Wyszczego6lnienie i o . o
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.
Zarzad 0 50000 11100 24 067
gtéwna kadra kierownicza, z wytaczeniem Cztonkow Zarzadu 16 000 18 006 15 349 14 247
pozostata cze$¢ kadry kierowniczej 7522 10 544 7731 10 240
pozostali pracownicy 5638 6 923 4922 6 227
na dzien 31.12.2020 r.
Zarzad 0 48 333 11100 19 660
gtéwna kadra kierownicza, z wytaczeniem Cztonkéw Zarzadu 14 374 15936 14 156 14 022
pozostata cze$¢ kadry kierowniczej 6930 9953 6919 9248
pozostali pracownicy 5299 6511 4730 5914

* w zwigzku z wysokim odsetkiem Cztonkdéw Zarzadu wzgledem wszystkich pracownikow zatrudnionych w Grupie Kapitatowej na Umowe o prace,
dane dotyczace Zarzadu Grupy Kapitatowej zawierajg informacje dotyczace Cztonkdéw Zarzadu zatrudnionych takze na umowy cywilnoprawne

Elementem polityki wynagradzania jest system motywacyjny, na ktéry sktadajq sie motywatory ptacowe, pozaptacowe
materialne i pozaptacowe niemateriaine.

Rysunek 10.  Polityka wynagradzania w Grupie Kapitalowej

Motywatory ptacowe

Polityka
wynagradzania

System
motywacyjny
Grupy
Kapitatowej

Motywatory pozaptacowe materialne

Motywatory pozaptacowe
niematerialne

W sktad motywatoréw ptacowych wchodza premie oraz nagrody specjalne. Stosowanie w ramach systemu wynagradzania
sktadnikéw zmiennych ma na celu koncentracje dziatar pracownikow na celach waznych dla Banku i danej spétki. Poziom
ustalonych wynagrodzenr zmiennych skorelowany jest z wynikami spétek w Grupie Kapitatowej i uwzglednia postawe oraz
wktad pracy poszczegdlnych osob i zespotéw w osiggniecie zatozonych na dany okres celéw. W odniesieniu
do pracownikow zaangazowanych w $wiadczenie ustug maklerskich i oferowanie instrumentéw finansowych oraz oséb
sprawujgcych bezposredni nadzor nad wykonywaniem obowigzkow stuzbowych przez tych pracownikow, a takze
w odniesieniu do pracownikdw, ktdrych wptyw na profil ryzyka Banku jest istotny, stosuje sie odrebne systemy
motywacyjne. Obowigzujace w Grupie Kapitatowej systemy ptacowe nie zachecajg pracownikéw do dziatania w sposéb
nierzetelny i nieprofesjonalny, niezgodny z najlepiej pojetymi interesami klientéw i nie sktaniajg do preferowania wtasnych
interesow z potencjalng szkodg dla klienta. Celem systemu motywowania ptacowego jest promowanie odpowiedzialnego
postepowania biznesowego, uczciwego traktowania klientdw i unikania konfliktéw interesow przez pracownikéw Grupy
Kapitatowe;.

Oferowane benefity pozaptacowe majg na celu wsparcie istotnych dla pracownikéw obszaréw, w szczegdlno$ci: zdrowia
pracownika i jego rodziny, rozwoju i doskonalenia zawodowego, poczucia bezpieczenstwa socjalnego oraz przysztych
potrzeb emerytalnych.

Proces pozyskiwania pracownikéw do pracy w Grupie Kapitatowej realizowany jest zgodnie z zasadg niedyskryminacii
i odbywa si¢ z poszanowaniem godnosci osobistej wszystkich jej uczestnikow. Wszystkie prawa osobiste, w szczegdlnosci
dane osobowe kandydata ubiegajacego sie o zatrudnienie w Grupie Kapitatowej, sg chronione. Kandydaci traktowani sg
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réwno, niezaleznie od wieku, pici, wyznania, pogladéw politycznych, niesprawnosci, pochodzenia rasowego i etnicznego
czy orientacji seksualnej.

W 2021 r. w Grupie Kapitatowej odsetek kobiet, z ktérymi nawigzywano stosunek pracy, uksztattowat sie na nizszym
poziomie niz odsetek kobiet, z ktérymi rozwigzywano stosunek pracy.

Tabela 36.  Struktura pracownikow, z ktérymi nawigzano lub rozwigzano stosunek pracy wedfug pfci

o Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Wyszczegolnienie . o . R
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.
Pracownicy, z ktérymi nawigzano stosunek pracy 60% 40% 65% 35%
Pracownicy, z ktérymi rozwigzano stosunek pracy 74% 26% 73% 27%
na dzien 31.12.2020 r.
Pracownicy, z ktérymi nawigzano stosunek pracy 68% 32% 73% 27%
Pracownicy, z ktérymi rozwigzano stosunek pracy 72% 28% 70% 30%

Wigkszos¢ pracownikow, z ktdrymi spétki Grupy Kapitatowej nawigzywaty stosunek pracy w 2021 r., zatrudniana byta na
umowe o prace na czas okreslony lub prébny.

Tabela 37.  Struktura pracownikéw, z ktorymi nawigzano lub rozwigzano stosunek pracy wedfug pfci i rodzaju

umowy o prace
Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Pracownicy, z ktérymi  Pracownicy, z ktérymi Pracownicy, z ktérymi  Pracownicy, z ktérymi
Wyszczegodlnienie nawigzano rozwigzano nawigzano rozwigzano
stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy

Kobiety ~Mezczyzni  Kobiety — Mezczyzni Kobiety ~Mezczyzni  Kobiety — Mezczyzni
na dziert 31.12.2021 r.

Okres probny 19% 46% 0% 2% 26% 35% 0% 1%
Czas okreslony 73% 54% 18% 21% 57% 49% 20% 28%
Czas nieokreslony 8% 0% 82% 7% 17% 16% 80% 1%

na dzien 31.12.2020 r.

Okres probny 26% 39% 0% 0% 30% 29% 9% 0%
Czas okreslony 63% 55% 36% 30% 40% 53% 31% 30%
Czas nieokreslony 1% 6% 64% 70% 30% 18% 60% 70%

Pracownicy, z ktorymi spotki Grupy Kapitatowej nawigzaty stosunek pracy w 2021 r., zréznicowani sa m.in. ze wzgledu na
wiek.

Tabela 38.  Struktura pracownikow, z ktorymi nawigzano lub rozwigzano stosunek pracy wedfug wieku i pfci

Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Pracownicy, z ktorymi  Pracownicy, z ktorymi Pracownicy, z ktérymi  Pracownicy, z ktorymi
Wyszczego6lnienie nawigzano rozwigzano nawigzano rozwigzano
stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy

Kobiety ~Mezczyzni  Kobiety — Mezczyzni Kobiety ~Mezczyzni  Kobiety — Mezczyzni
na dzier 31.12.2021 r.

do 29 lat 25% 17% 3% 9% 20% 12% 5% 10%
30-39 lat 30% 29% 25% 36% 47% 24% 22% 36%
40-49 lat 27% 37% 35% 34% 22% 37% 33% 29%
50-59 lat 1% 17% 24% 11% 8% 23% 21% 12%
60 lat i wiecej 7% 0% 13% 10% 3% 4% 19% 13%
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Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Pracownicy, z ktérymi  Pracownicy, z ktorymi Pracownicy, z ktorymi  Pracownicy, z ktorymi
Wyszczegolnienie nawigzano rozwigzano nawigzano rozwigzano
stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy

Kobiety ~ Mezczyzni  Kobiety Mezczyzni Kobiety =~ Mezczyzni  Kobiety Mezczyzni
na dzien 31.12.2020 .

do 29 lat 18% 7% 7% 5% 14% 12% 7% 6%
30-39 lat 33% 42% 22% 26% 29% 39% 24% 23%
40-49 lat 27% 32% 40% 36% 34% 21% 34% 28%
50-59 lat 12% 19% 18% 21% 17% 22% 19% 20%
60 lat i wiecej 10% 0% 13% 12% 6% 6% 16% 23%

W 2021 r. w Grupie Kapitatowej odnotowano zblizong rotacje na stanowiskach kierowniczych u mezczyzn i u kobiet.

Tabela 39. Struktura pracownikéw, z ktorymi nawiqzano lub rozwigzano stosunek pracy wedfug szczebla

zarzadzania i pfci
Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
Pracownicy, z ktorymi  Pracownicy, z ktérymi Pracownicy, z ktérymi  Pracownicy, z ktorymi
Wyszczegolnienie nawigzano rozwigzano nawigzano rozwigzano
stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy stosunek pracy

Kobiety =~ Mezczyzni  Kobiety = Mezczyzni Kobiety =~ Mezczyzni  Kobiety ~ Mezczyzni
na dzien 31.12.2021 r.

Zarzad 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
gtéwna kadrg klerownlczg, 0% 8% 39, 79% 1% 59 39 6%
z wylaczeniem Cztonkéw Zarzadu
pozostata czes¢ kadry kierownicze; 5% 4% 19% 19% 5% 5% 14% 16%
pozostali pracownicy 95% 88% 78% 74% 94% 90% 84% 78%
na dzien 31.12.2020 .
Zarzad 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
glowna kadra kierownicza, 6%  10% 6%  21% % 1% % 18%
z wylaczeniem Cztonkéw Zarzadu
pozostata czes¢ kadry kierownicze; 2% 6% 13% 18% 3% 5% 9% 18%
pozostali pracownicy 92% 84% 82% 61% 93% 84% 87% 63%

Na wszystkich etapach rekrutaciji wobec zakwalifikowanych kandydatéw stosuje si¢ te same kryteria oceny. Od wszystkich
0s6b zaangazowanych w proces rekrutacji wymaga sie profesjonalizmu oraz szacunku wobec kandydatéw.

Wedtug stanu na ostatni dzien okresu sprawozdawczego w spotkach Grupy Kapitatowej 299 oséb (198 kobiet,
101 mezczyzn) $wiadczyto prace w ramach umoéw cywilnoprawnych.
Ponizszy wykres przedstawia liczbe zawartych oraz zakoriczonych umoéw cywilnoprawnych w 2021 .

Rysunek 11. Liczba zawartych oraz zakonczonych uméw cywilnoprawnych w Banku BPS S.A. oraz w Grupie

Kapitafowej.
Bank BPS S.A. Grupa Kapitatowa
- zawarte - zawarte
S S
N .
' zakonczone = Kobiety zakoriczone
= Mezczyzni
o zawarte o zawarte
S S
' zakonczone ' zakoriczone
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Grupa Kapitatowa nie wykorzystuje nisko kosztowych pracownikow z krajow stabszych ekonomicznie lub krajow
podejrzanych o naruszenie praw cztowieka.

14.2.3. Relacje ze strong pracowniczq i wolno$¢ zrzeszania

W 2021 r. zakonczyty swojg prace dwie jedyne dziatajace w Banku organizacje zwigzkowe:

- 30.04.2021 r. - Miedzyzaktadowa Organizacja nr 01-013 OgoInopolskiego Pracowniczego Zwigzku Zawodowego
"Konfederacja Pracy" w Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. z siedzibg we Wroctawiu,

- 05.11.2021 r. - Zwiazek Zawodowy Pracownikéw Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.

W przypadku spotek Grupy Kapitatowej, organizacje zwigzkowe dziatajg w 4 podmiotach. Procent uzwigzkowienia na
dzier 31.12.2021 r. wyniost od 6 % do 49 %. W 2021 r. gtbwnym tematem dialogu pomiedzy spétkami Grupy Kapitatowej
jako pracodawcami, a dziatajacymi w spétkach zwigzkami zawodowymi byly kwestie zwigzane z trybem pracy podczas
pandemii, wynagrodzeniami oraz zmianami organizacyjnymi.

W 2021 r. nie odnotowano wszczetych sporéw zbiorowych ani dziatan mogacych stwarza¢ zagrozenie dla prawa
do swobody zrzeszania sie.

14.2.4. Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)

W Banku za wsparcie pracodawcy w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy odpowiada Zespot BHP. Dziatania ksztattujace bezpieczenstwo pracy oparte sg na
otwartej i jasnej komunikacji z pracownikami. Zapewnienie bezpiecznego, komfortowego i przyjaznego miejsca pracy dla
pracownikdw, zleceniobiorcéw oraz praktykantdw jest dla Banku priorytetem. Placdwki spetniajg wysokie standardy
w zakresie BHP.

Do podstawowych zadar Zespotu BHP nalezy:

1) systematyczne prowadzenie kontroli obiektow, w ktérych pracujg pracownicy Banku, aby warunki pracy spetniaty
wymagania bezpieczefistwa. Po kazdej kontroli sporzadzane sg raporty, w oparciu o ktdre stanowiska sg
modernizowane lub doposazane, a ewentualne nieprawidtowos$ci sukcesywnie eliminowane. W 2021 r. Zesp6t BHP
przeprowadzit 19 kontroli, w wyniku ktérych nie stwierdzono razacych nieprawidtowosci w zakresie BHP;

2) prowadzenie szkolen wstepnych i okresowych (w systemie e-learningowym) z zakresu BHP, by dzieki poszerzeniu
wiedzy pracownicy czuli sie bezpieczniej. Kazdy nowo zatrudniony pracownik odbywa szkolenie wstepne — poznaje
podstawowe przepisy dotyczace zachowania bezpieczenstwa w miejscu pracy, zapoznaje sie z ryzykiem
zawodowym oraz otrzymuje informacje, jak powinno wyglada¢ stanowisko pracy zaprojektowane zgodnie
z zasadami ergonomii. W 2021 r. Zespot BHP przeprowadzit szkolenia wstepne i okresowe dla 80 pracownikow;

3) wspieranie pracownikow przy uzyskaniu refundacji zakupu okularéw korekcyjnych oraz $wiadczen z tytutu
wypadkow.

W Centrali Banku dziata komisja bezpieczenstwa i higieny pracy, w sktad ktérej wchodzi sze$¢ oséb (0,8 % zatrudnionych
w Banku), tj.:

1) przedstawiciele pracodawcy (Naczelnik Wydziatu, lekarz medycyny pracy z Medicover, Kierownik Zespotu BHP);

2) przedstawiciele pracownikow.

W dziatalnosci zawodowej pracownikébw Banku nie wystepujg narazenia wystapienia okreslonych choréb. W celu
ograniczenia niepozadanych zdarzen takich jak choroby zawodowe czy urazy, zostaty opracowane karty ryzyka
zawodowego, w ktorych zostaly opisane zagrozenia wystepujace na stanowiskach pracy oraz sposoby zapobiegania
wystepowania tym zagrozeniom.

Zasady postepowania w razie wypadku oraz druk zgtoszenia wypadku dostepne sg dla wszystkich pracownikéw. Raport
dotyczacy wypadkow przy pracy przekazywany jest raz do roku Zarzadowi Banku w formie analizy stanu BHP.

W spétkach zaleznych za wsparcie pracodawcow w zakresie realizacji obowigzkow wynikajacych z przepiséw z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy odpowiadajg firmy zewnetrzne Swiadczace ustugi BHP.
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Powierzchnie biurowe i stanowiska pracy zostaty tak zaprojektowane, aby byly komfortowe i bezpieczne. Z ryzykiem
zawodowym pracownicy zapoznawani sg w trakcie szkolen wstepnych i okresowych z BHP. W 2021 r. przeszkolonych
zostato 247 pracownikdw Spotek.

W 2021 r. w Banku zarejestrowano 1 wypadek przy pracy, natomiast w spdtkach Grupy Kapitatowej 5. Ponadto, w Grupie
Kapitatowej odnotowano 1 chorobe zawodowg zwigzang z praca.

Tabela 40.  Zbiorcze zestawienie wypadkow przy pracy w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitatlowej (wg pfci)

2020 2021

Wyszczegélnienie . o . R
Kobiety Mezczyzni Razem Kobiety Mezczyzni Razem

Bank BPS S.A.
Wypadki $miertelne 0 0 0 0 0 0
Wypadki ciezkie 0 0 0 0 0 0
Wypadki lekkie 3 1 4 1 0 1
Liczba dni niezdolnosci do pracy 217 18 235 0 0 0
Wskaznik czestotliwosci wypadkow* 31 1,0 41 1,2 0,0 1,2
Wskaznik ciezko$ci wypadkow** 72,3 18,0 58,8 0,0 0,0 0,0
Grupa Kapitatowa
Wypadki $miertelne 0 0 0 0 0 0
Wypadki ciezkie 0 0 0 0 0 0
Wypadki lekkie 9 3 12 4 1 5
Liczba dni niezdolnosci do pracy 459 62 521 200 180 380
Wskaznik czestotliwosci wypadkow* 49 1,6 6,5 45 11 5,6
Wskaznik ciezko$ci wypadkow** 51,0 20,7 43,4 50,0 180,0 76,0

* wskaznik wyraza 0gdlng liczbe poszkodowanych w relacji do 1000 pracujgcych (ilos¢ wypadkdéw/Srednia liczba zatrudnionychx1000)
** wskaznik wyraza liczbe dni czasowej niezdolnodci do pracy przypadajgcych na jednego poszkodowanego (ilo$¢ dni zwolnienia/liczba wypadkow).

14.2.5. Rozwdj i edukacja

Dziatania rozwojowe w Grupie Kapitatowej majg na celu doskonalenie wiedzy, umiejetno$ci zawodowych oraz postaw
pracownikdw pod katem realizacji celdw i strategii Banku oraz budowanie motywujacego i angazujacego $rodowiska
pracy. Mozliwo$¢ rozwoju zagwarantowana jest wszystkim pracownikom Grupy Kapitatowej niezaleznie od wieku, pci,
wyznania, pogladéw politycznych, niesprawnosci, pochodzenia rasowego i etnicznego czy orientaciji seksualne;.
Zarzadzanie dziataniami rozwojowymi odbywa sie poprzez: identyfikacje i analize potrzeb rozwojowych, ocene potencjatu
i tworzenie planéw rozwoju kwalifikacji, w tym plandw szkoleniowych, proponowanie i projektowanie programéw
rozwojowych, dedykowanych osiggnieciu konkretnych celéw biznesowych, ocene efektywnosci podejmowanych dziatan
rozwojowych, jak rowniez budowanie $ciezek kariery.

Statym elementem rozwoju pracownikéw sg szkolenia realizowane zgodnie z potrzebami operacyjnymi, w ramach
okreslonych planéw szkoleniowych. W 2021 r. dziatania te koncentrowaty sie gtéwnie wokot zmian w otoczeniu prawnym,
zakresu zarzadzania projektami oraz treningu umiejetno$ci miekkich i menadzerskich.

Pracownicy Banku regularnie uczestnicza w szkoleniach dopasowanych do swoich potrzeb, dzieki czemu majg mozliwo$é
rozwoju wiasnych kompetencji. Na wszystkich szczeblach zarzadzania objeci sg obowigzkowymi szkoleniami w obszarze
etyki oraz bezpieczenstwa informacji, w tym danych osobowych. Pracownicy sprzedazy regularmnie uczestniczg
w szkoleniach dotyczacych przeciwdziataniu praniu pieniedzy, skutecznych technik sprzedazy oraz w szkoleniach
z zakresu instrumentow finansowych czy kredytdw hipotecznych. Pracownicy odpowiedzialni za analizy kredytowe
poprzez udziat w szkoleniach na biezaco aktualizujg wiedze z zakresu oceny ryzyka kredytowego roznych podmiotow
gospodarczych. W 2021 r. zostaty przygotowane programy rozwijajace kompetencje menadzerskie: Akademia Miodego
Menadzera oraz Akademia Sukcesora. Bank rozpoczat w ramach prowadzonej Akademii Kompetenciji ,szyty na miarg”
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program dla zdefiniowanych w Banku Talentow oraz Program rozwijajacy kompetencje z zakresu prowadzenia i realizacji
projektow.

W przypadku spétek zaleznych wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej dziatania rozwojowe dostosowane sg do potrzeb
i specyfiki ich dziatalnosci. W 2021 r. koncentrowaty sie one, podobnie jak w Banku, wokét wiedzy specjalistycznej,
podnoszenia kompetencji zawodowych, treningu umiejetnosci migkkich oraz menadzerskich, a takze zmian w otoczeniu
prawnym. Statym elementem rozwoju pracownikéw sg wewnetrzne oraz zewnetrzne szkolenia realizowane zgodnie
z potrzebami pracownikéw. W wigkszo$ci spotek dziataniami rozwojowymi objeci sg pracownicy na wszystkich szczeblach
zarzadzania.

W zalezno$ci od struktury zatrudnienia, w wybranych spotkach Grupy Kapitatowej proces analizy potrzeb rozwojowych
odbywa sie w sposdb sformalizowany i cykliczny. W pozostatych, w wigkszo$ci bazuje na biezacej ocenie potrzeb danego
pracownika, dokonywanej przez jego bezpo$redniego przetozonego.

Analizujac liczbe dni szkoleniowych w Grupie Kapitatowej ze wzgledu na pte¢, w 2021 r. kobiety uczestniczyty Srednio
w 0,1 dnia szkoleniowego w ramach szkolen stacjonarnych oraz $rednio w 4 szkoleniach e-learningowych, natomiast
mezczyzni w 0,3 dnia szkoleniowego w formie szkolen stacjonarnych oraz srednio w 6,2 szkoleniach e-learningowych.
Ponadto, 11 pracownikom spdtek Grupy Kapitatowej pracodawca sfinansowat podnoszenie kwalifikacji w formie studiéw
magisterskich i podyplomowych oraz MBA.

Wybrane spdtki Grupy Kapitatowej corocznie dedykujg okreslony budzet na cele szkoleniowe oraz na doksztatcanie
pracownikdw. W 2021 r. $redni budzet szkoleniowy na jednego pracownika wahat si¢ w granicach miedzy 14 zta 716 zt,
w zalezno$ci od spotki. Budzet na rozwdj pracownikdw wykorzystany byt przede wszystkim na dziatania rozwojowe
w trybie online. Przygotowane szkolenia miaty forme webinaréw, warsztatow online lub byly realizowane w formie
e-learningu.

Bank wspiera wszelkie dziatania majace na celu budowanie przyjaznego i motywujacego $rodowiska pracy oraz dba
0 kulture komunikacji wewnetrznej.

W Banku promuje sie dopasowane do wewnetrznej kultury organizacyjnej zasady work-life balance (réwnowaga zycia
zawodowego i prywatnego). Szczegoing uwage poswigca sie przestrzeganiu czasu pracy oraz wykorzystaniu urlopéw
wypoczynkowych. Rownie wazne jest bezpieczenstwo zdrowotne pracownikow, ktore przektada sie na zapewnienie
ciggto$ci dziatania Banku. Pracownicy w czasie pandemii majg mozliwo$C pracy w systemie pracy zdalnej i rotacyjnej,
majq zapewniony sprzet i narzedzia do pracy online. Pracownikom na biezaco przekazywane sg informacje o zmianach
w organizacji pracy w trybie obostrzen sanitarnych. W trosce o zdrowie pracownikow podtrzymany zostat nowy model
szkolen i rekrutacji (adaptacja w e-learningu, szkolenia i rekrutacje online).

W Banku promowana jest zasada jasnej i otwartej komunikacji. Organizowane sg cykliczne spotkania kadry menadzerskiej
i Zarzadu, stuzace przekazywaniu informacji o gtéwnych kierunkach strategicznych Banku oraz wypracowaniu rozwigzan
usprawniajgcych procesy i dziatania zmierzajace do realizacii strategii. Gtownym kanatem informacyjnym stat si¢ Intranet,
za posrednictwem ktérego pracownikom Banku przekazywane sg na biezaco wszelkie informacje o sytuacji finansowej,
organizowanych wydarzeniach oraz informacje o sytuacji w kraju.

W Banku BPS S.A. oraz w dwéch spétkach Grupy Kapitatowe] funkcjonuje system okresowych ocen pracowniczych,
majacy na celu zwigkszenie efektywnosci biezacego i strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi z uwzglednieniem
aspektu motywacyjnego i rozwojowego. Ocena przeprowadzana jest w zalezno$ci od spoétki w cyklach rocznych lub
dwuletnich. Przedmiotem oceny sg kompetencje oraz wyniki pracy rozumiane jako poziom realizacji celow. Dodatkowo,
pie¢ spdtek Grupy Kapitatowej posiada opracowane profile kompetencyjne poszczegdlnych stanowisk.

14.2.6. Zarzadzanie réznorodnoscia

W Grupie Kapitatowej zarzadzanie réznorodno$cia, spojne z najlepszymi praktykami ESG, realizowane jest m.in. poprzez
odpowiednie zapisy w Kodeksie etyki, Polityce roznorodnosci, Polityce personalnej, Polityce antymobbingowej,
Regulaminie wynagradzania oraz Regulaminie rekrutacji. Dbato$¢ o zachowanie zasady rowno$ci realizowana jest takze
poprzez okre$lenie odpowiednich zasad i kryteriow we wszystkich procesach personalnych, w tym poprzez réwny dostep
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do rozwoju, szkolen i awansow, przejrzysty proces rekrutacji i selekcji kandydatéw do pracy, jednolite i sprawiedliwe
zasady wynagradzania, czy obiektywne kryteria oceny.

Bank BPS S.A. jako instytucja, w ktdrej przestrzeganie standardéw etycznych jest normg postepowania w stosunku do
wszystkich interesariuszy i standardem zachowania wszystkich pracownikow, szczegding uwage kieruje na kwestie
réznorodnosci, po to, aby uswiadamiac, kiedy moze doj$¢ do ztlamania prawa réwnosci, przy jednoczesnym wskazaniu
korzy$ci wynikajacych z réznorodnosci. Bank, realizujac swojq strategie spotecznie odpowiedzialnego biznesu, kieruje sie
zasadg niedyskryminowania, tworzenia szans i przeciwdziatania nierdbwno$ciom na wszystkich jej polach. Wspiera
tworzenie srodowiska, w ktdrym obie picie mogg mie¢ takie same szanse wyboru i w petni uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym, zawodowym i rodzinnym.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w Grupie Kapitatowej przez osoby niepetnosprawne obsadzonych byto 60,3 etatu, z tego
w Banku 10 etatéw, natomiast w spdtkach Grupy Kapitatowej 50,3 etatu.

Bank zapewnia réwnos¢ szans w dostepie do zarobkdw poprzez rdznicowanie ptacy zasadniczej w oparciu
o warto$ciowanie stanowisk pracy. Jej wysoko$C zalezy od rodzaju realizowanej pracy, kompetencji wymaganych na
stanowisku, wptywu stanowiska na wyniki Banku oraz kryteriow rynkowych.

Proces rekrutacji w Banku realizowany jest zgodnie z zasada niedyskryminacji i odbywa sie z poszanowaniem godnosci
osobistej wszystkich jej uczestnikow. W procesie rekrutacii i selekcji kandydaci sg réwno traktowani niezaleznie od wieku,
pici, wyznania, pogladéw politycznych, niesprawnosci, pochodzenia rasowego i etnicznego czy orientacji seksualnej. Na
wszystkich etapach rekrutacji wobec zakwalifikowanych kandydatow stosuje sie te same kryteria oceny.

Bank prowadzi aktywna polityke przeciwdziatania mobbingowi, realizowang w szczegélnosci poprzez:

- promowanie pozadanych, zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego postaw i zachowan w relacjach miedzy

pracownikami,
- niezwloczne reagowanie na sygnaty pracownikéw dotyczace stosowania mobbingu,
- podejmowane dziatania zapobiegawcze, w szczegdlnosci w zakresie upowszechniania w Banku wiedzy na temat
Zjawiska mobbingu, metod zapobiegania jego wystepowaniu oraz konsekwencji jego wystapienia.

Bank zgodnie z przyjetg Politykg antymobbingowg i Kodeksem etyki w stosunku do pracownikdw, ktérym udowodniono
stosowanie mobbingu, wyciaga konsekwencje przewidziane przepisami prawa pracy i odrebnymi przepisami
wewnetrznymi Banku.
W Grupie Kapitatowe] wszystkie skargi o naruszenie zasad sg rozpatrywane, nie akceptuje sie dyskryminaciji lub dziatan
odwetowych w stosunku do pracownikéw zgtaszajacych nieprawidtowo$ci i naruszenie lub domniemane naruszenie
zasad.
W 2021 r. w Banku nie stwierdzone zostaty przypadki zachowan noszacych znamiona mobbingu.

14.2.7. Prawa czfowieka

W Banku BPS S.A. poszanowanie godno$ci czlowieka i jego praw wynika z zasad okreslonych w Polityce personalnej
oraz Regulaminie rekrutacii i jest implementowane na poziom innych regulacji. Natomiast w spétkach Grupy Kapitatowej,
ktore zatrudniajg pracownikow odniesienie do praw cztowieka wystepuje gtownie w Regulaminach Pracy oraz Kodeksie
etycznym pracownikow.

W 2021 r. w Grupie Kapitatowej nie odnotowano zgtoszonych ani potwierdzonych przypadkéw naruszania praw cztowieka.

14.2.8. Praca dzieci i praca przymusowa

Podmioty Grupy Kapitatowej nie zatrudniajg pracownikéw miodocianych. W 2021 r. nie odnotowano zgtoszonych
ani potwierdzonych przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowej. Grupa nie posiada tez informaciji na temat tego, aby
w odniesieniu do kluczowych kontrahentow zgtoszone zostaty nieprawidtowosci w tym zakresie.

14.2.9.  Przeciwdziatanie korupcji

Bank prowadzi dziatalnoS¢ w oparciu o zasady i standardy zachowania, bazujace na etycznych, uczciwych
i odpowiedzialnych zasadach prowadzenia biznesu, w zgodzie z przepisami prawa i standardami rynkowymi, ktére okre$la
Polityka antykorupcyjna w Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A.
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Przeciwdziatanie korupcji realizowane jest m.in. poprzez tworzenie $rodowiska pracy opartego na szacunku dla
standardéw etycznych i zgodnosci z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi, budowanie i weryfikowanie Swiadomosci
postaw etycznych i zagrozen korupcyjnych wsrdd pracownikow i partnerdéw biznesowych, przeciwdziatanie i zarzadzanie
konfliktami interesu, w szczegdlnosci unikanie przypadkow konfliktu interesow, ktdre moga podwazaé uczciwosé
i wiarygodnos¢ Banku.

Program przeciwdziatania korupcji w Banku obejmuje:

—  procedure przyjmowania i wreczania upominkow i innych korzysci materialnych,

—  proces uzyskiwania zgdd na przyjecie lub wreczenie upominku,

—  ewidencjonowanie otrzymywanych i wreczanych upominkow,

—  szkolenia wszystkich pracownikow,

—  dziafania informacyjne,

—  procedury weryfikacji i akceptaciji kosztow i wydatkéw oraz wspdtpracy z partnerami biznesowymi,
—  procedury zgtaszania przypadkéw naduzyé,

—  mechanizmy kontroli zgodnie z obowigzujacym w Banku systemem kontroli wewnetrznej.

Pracownicy Banku moga przekazywac lub otrzymywac jedynie lezace w sferze dobrych obyczajow upominki biznesowe,

Zwigzane z ich pracg wykonywang na rzecz klientow i partneréw biznesowych, stuzace budowaniu lub wzmacnianiu relacii

biznesowych, ktérych warto$¢ jest mozliwa do okre$lenia. Przed wreczeniem upominku biznesowego pracownik Banku

powinien dazy¢ do poznania obowigzujgcych zasad regulujgcych przyjmowanie upominkdéw u strony przyjmujacej

upominek.

W Polityce Antykorupcyjnej zdefiniowane zostaty kryteria, ktére powinien spetni¢ upominek biznesowy, akceptowalna

przez Bank jego warto$¢ oraz zasady ewidencjonowania w Rejestrze korzysci.

Bank stosuje transparentne procedury weryfikacji i akceptaciji kosztow i wydatkow oraz rozwigzania minimalizujace ryzyko

wystapienia nieprawidtowosci w procesie zakupowym polegajace na:

- wielostopniowym systemie aprobat wydatkow w szczegoino$ci zatwierdzaniu/kontroli wydatkéw przez przetozonego,

- podziale zadan w procesie zakupowym majgcym na celu uniemozliwienie dokonania przez jednego pracownika
zamdwienia, odbioru i zatwierdzania ustugi,

- kontroli przetozonego nad relacjami pracownikéw Banku z partnerami biznesowymi, polegajacej m.in. na weryfikacii
przebiegu i czestotliwosci spotkan oraz uczestnictwie przetozonego w niektérych z nich.

W Banku stosowane sg procedury zgtaszania naduzy¢, a pracownikom je zgtaszajagcym zagwarantowana jest ochrona
przed dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania.

14.3. Zaangazowanie spofeczne

14.3.1. Wplyw dziafalnosci bankowej na otoczenie spofeczne

Do najwazniejszych dziatan realizowanych przez Bank w tym obszarze nalezy zaliczy¢:

1)  finansowanie potrzeb mieszkaniowych:
W 2021 r. Bank udzielit osobom prywatnym kredytow mieszkaniowych w wysokosci 0,3 mid zt (a taczna warto$¢
kredytow mieszkaniowych na koniec 2021 r. wyniosta 2,0 mid zt). Dodatkowo klienci, ktérzy zaciagneli kredyt
mieszkaniowy i znajdujg si¢ w trudnej sytuacji finansowej moga ubiega¢ sie o wsparcie z Funduszu Wsparcia
Kredytobiorcow utworzonego i zasilonego kwotg 600 min zt przez banki, w tym Bank BPS S.A;;

2)  wsparcie rozwoju JST:
Bank wspiera rozw6j Jednostek Samorzadu Terytorialnego poprzez finansowanie inwestycji publicznych (m.in. szkét,
szpitali, inwestycji drogowych, ochrony $rodowiska). Na koniec 2021 r. zaangazowanie kredytowe tego sektora
wyniosto 3,7 mid zt;

3) finansowanie edukacji:
Bank oferuje preferencyjny kredyt studencki dla studentéw z mozliwoscig umorzenia czgsci kredytu dla najlepszych
absolwentow. Na koniec 2021 r. zaangazowanie kredytowe w ten produkt wyniosto 12,4 min zt;
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4)  wsparcie klientdw zwigzane z pandemig koronawirusa:
Bank podejmowat szerokie dziatania pomocowe skierowane do klientdw, ktdrych celem byto utatwienie im przejscia
przez trudny czas epidemii i tym samym wspieranie i utrzymanie rozwoju gospodarczego w regionie (m.in. Tarcza
Finansowa PFR, ,Wakacje kredytowe”, portal informacyjny dedykowany dziataniom pomocowym).

Bank w 2021 r. kontynuowat aktywne dziatania wspierajace walke z pandemig, podejmujac kroki, ktorych celem byto
zapewnienie ciggtosci $wiadczenia ustug, przy jednoczesnej dbatosci o zdrowie pracownikow oraz klientow.

14.3.2. Edukacja

Bank prowadzi edukacje finansowg i na rzecz przedsiebiorczosci skierowang do wszystkich grup wiekowych dzieci
i mtodziezy w formie programu TalentowiSKO, rozwijajacego dziatanie Szkolnych Kas Oszczednosci. Jego celem jest
wspieranie talentéw wérdd dzieci i mtodziezy, uczenie pozytywnego myslenia o pienigdzu, promowanie dobrych nawykdéw
w oszczedzaniu i zaradno$ci zyciowej, ksztattowanie przedsiebiorczej postawy u dziecka. W minionym roku uruchomiono
konkursy dla dzieci i mtodziezy, ktorych tematem przewodnim byta ekologia, zasada zero waste, w tym dawanie drugiego
zycia produktom codziennego uzytku. W programie uczestniczyto:

© =

Blisko 30 000 uczniow Ponad 200 szkét 70 Bankéw Spétdzielczych

W ramach Programu uczniowie biorg udziat w konkursach, dostosowanych do ich wiedzy i umiejetno$ci: ,Oszczedzanie
w SKO procentuje w Banku Spétdzielczym” — dla szkét podstawowych oraz ,Inkubator szkolnych bizneséw” — dla szkot
ponadpodstawowych.

Dzieci i mtodziez uczestniczg takze w lekcjach o finansach. Kazdego roku we wspotpracy z doswiadczonymi metodykami
opracowywane sg autorskie scenariusze zaje¢. Stanowig one uzupetnienie podstawy programowej z zakresu finanséw
i przedsigbiorczosci w szkotach.

Na stronie www.talentowisko.pl publikowane sg liczne tre$ci edukacyjne dla uczniéw oraz wydzielona jest specjalna strefa
dla nauczycieli i pracownikéw bankéw spétdzielczych. Jednym z elementéw platformy jest BlogowiSKO, gdzie szkoty
uczestniczace w Programie prowadza swoje blogi. Narzedzie pozwala szkotom na biezaco dzieli¢ sie osiggnigciami
i aktywno$ciami podejmowanymi w ramach TalentowiSKO. Kazda szkota i BS po zalogowaniu (login i hasto wydaje Bank)
ma dostep do licznych materiatéw przygotowanych na potrzeby Programu, takich jak: scenariusze lekcji, prezentacje,
mapy mysli, grafiki, wzory dokumentow czy regulaminy konkursow.

E TALonTOWIg KO

Bankow Spotdzielczych

E\\'

i

—
—
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ska TalentowiSKO
@TalentowiSKO - Strona poéwigcona eduka

O3 talentowisko.s

Strona gléwna Filmy  Zdjgcia  Informacie  Wigcej v b Lubig to! © Wyslij wiadomodé Q e
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Profil programu TalentowiSKO na portalu Facebook ma ponad 8,2 tys. fanow. W kazdym tygodniu zamieszczane
sg na nim posty dotyczace bankowosci, finanséw i talentow.

Ze wzgledu na pandemie we wrzesniu 2020 r. nie zostaty uruchomione konkursy w edycji 2020/2021, dlatego tez nie byty
rozstrzygane wiosng 2021 r.

Natomiast w edycji 2021/2022 Bank wprowadzit nowe zadania konkursowe oraz unowoczes$nit sposob zgtaszania prac.
Formuta konkurséw zostata dopasowana do nauki w trybie zdalnym.

14.3.3. Komunikacja i dziatania wewnetrzne
Zrzeszenie BPS w mediach

W 2021 r. prowadzono dziatania majgce na celu wzmocnienie wizerunku Banku i zrzeszonych bankéw spétdzielczych.
Realizowano dziatania informacyjne o wdrozonych w Banku i w Zrzeszeniu produktach i ustugach, w tym m.in. o:

- udziale Zrzeszenia w Tarczy Finansowej PFR 1.0i 2.0,

- wdrozeniu w Zrzeszeniu ustugi mojelD i Profil Zaufany,

-  udziale Zrzeszenia w programie ,Czyste Powietrze”,

- kampanii kredytdéw ekologicznych,

— loterii dla klientow,

- udziale Banku w Programie Bezcenne Chwile,

- nowej stronie internetowej Banku,

- starcie kolejnej edycji programu TalentowiSKO.

Zrealizowano rowniez cykl publikacji w mediach obejmujacych gazety lokalne, ich serwisy internetowe oraz serwisy
NaszeMiasto.pl. Teksty dotyczyly ptatnosci mobilnych dostepnych w bankach spétdzielczych Zrzeszenia BPS, oferty dla
matych i Srednich firm oraz kredytéw na cele ekologiczne.

yeh 2 Grupy BPS dla malyeh i Srednich fim Wielkie zyski z ekologicznych zmian

Oferta Bankéw
; Spétdzielczych z Grupy BPS
#&| dla matych i Srednich firm

Oferta

Nowor

elez

kie rek

). oy e

Bankow Spd

lizi
BSNE 02wigzan artnerskie relac 0zliwosé ne

Profil Banku w medium spofeczno$ciowym Linkedin

Bank prowadzi profil w portalu spoteczno$ciowym Linkedin, poprzez ktdry promuje wizerunek Banku jako profesjonalnego
pracodawcy oraz informuje o projektach i inicjatywach realizowanych w Banku i w ramach Zrzeszenia. W 2021 r.
miesiecznie publikowano $rednio siedem postow, w tym przede wszystkim o tematyce employer brandingowej,
produktowej, ekonomicznej i wizerunkowe;.

Nowa strona internetowa Banku

W grudniu 2021 r. wdrozono nowg strone internetowg Banku www.bankbps.pl. utrzymang w stylistyce strony
zrzeszeniowej mojbank.pl. W przejrzysty sposéb prezentuje ona oferte produktowg Banku, z podziatem na grupy klientéw
i wedtug potrzeb finansowych. Strona zawiera krétkie boczne menu na zwracajacym uwage zielonym pasku, widoczne na
kazdej podstronie, ktore utatwia szybki kontakt z Bankiem i zawiera formularz kontaktowy dla klientéw. Dostepne sg
réwniez sekcje Warto wiedzie€ i Przydatne informacje, ktére zawieraja praktyczne informacje dla Klientéw. Strona jest
responsywna, czyli dostosowana do smartfonéw i innych urzadzen mobilnych.
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Otworz konto lub
zawnioskuj o kredyt online

Nowos¢ w Banku BPS!

Oferta dla Ciebie

W styczniu 2022 r. Bank przy wspdtpracy z CRUZ przygotowat réwniez nowy szablon strony internetowej dla bankéw
spotdzielczych Zrzeszenia. Stylistykq nawigzuje ona do strony bankbps.pl oraz strony mojbank.pl. Zrzeszone banki
spotdzielcze mogly zapoznac¢ sie z szatq graficzng i oferowanymi funkcjonalno$ciami nowego szablonu dzigki specjalnie
przygotowanej wersji demonstracyjnej strony.

Intranet

W styczniu 2021 r. Bank wdrozyt modyfikacje Intranetu, tj. narzedzia stuzacego do biezacego informowania pracownikéw
i zrzeszonych bankow spdtdzielczych o akcjach, inicjatywach i wdrozeniach realizowanych w ramach Zrzeszenia, gtéwnie
w obszarze produktowym, ustugowym i marketingowym. Intranet w nowej odstonie to intuicyjna, bardziej przejrzysta
struktura tre$ci z dodanymi nowymi sekcjami.

W celu zwiekszenia atrakcyjnosci przekazywanych tresci bankom spdtdzielczym, Bank zainicjowat publikacie filmikow pod
nazwa ,Czy wiesz, ze...”, przyblizajacych zrzeszonym BS-om w jaki sposéb — korzystajac z rozwigzarn i produktow Banku
— zdoby¢ przewage rynkowg i zawalczy¢ o nowych klientdw. W filmikach poruszono m.in. temat modelu ratingowego
jednostek samorzadu terytorialnego, e-wnioskow, BLIK w aplikacjach mobilnych, oferty leasingowej i faktoringowej,
programu TalentowiSKO. Ponadto, zrealizowano filmiki, w ktérych Czlonkowie Zarzadu Banku przekazywali istotne
informacje na temat realizowanych projektéw, a takze filmik zachecajgcy banki spétdzielcze do wspétpracy z Ekspertami
ds. wspdtpracy zrzeszeniowe;.

14.3.4. Konkursy i wolontariat pracowniczy

Pomimo ograniczenia bezpo$rednich kontaktéw migdzy pracownikami zwigzanego z obostrzeniami pandemicznymi, Bank
realizowat dziatania majace na celu integracje pracownikéw m.in. w postaci konkurséw czy akcji charytatywnych.

W pierwszym pétroczu 2021 r. Bank zaprosit pracownikow do wspélnej zabawy
pod hastem ,Wyzwanie wierszem pisane”. Wyzwanie miato charakter druzynowy
(Departamentowy) i polegato na napisaniu czterech werséw nawigzujacych do
poprzedniej czeci wiersza (wymyslonej przez inng druzyne) oraz rzucenie
bezpo$redniego wyzwania kolejnemu zespotowi. Tematyka wiersza musiata

: ' nawigzywa¢ do pracy w czasie pandemii, tworzy¢ logiczng i spojng catos¢. Po
ukoriczeniu wyzwania, odbyto sie gtosowanie na najlepszg zwrotke. Nagroda w konkursie dla zwycieskiego Departamentu,
byta mozliwo$¢ wskazania inicjatywy spotecznej lub charytatywnej, na ktorg Bank wptaci 1 000 zt. Zwyciezcy przeznaczyli
te kwote na Fundacje Samosterowna, realizujacq projekt ,Serce od Serca". Jest to akcja szycia poduszek w ksztalcie
serca, ktére wspierajg rehabilitacje pacjentek po mastektomii.
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Bank wziat udziat w akcji #BankSpotdzielczy CzyliJaki, ogtoszonej przez Krajowy
Zwigzek Bankow Spotdzielczych z okazji 30-lecia dziatalno$ci. Miata ona forme
@ Eﬁﬂl’:ﬁ wyzwania, w ktérym pracownicy Banku wymieniali cechy, jakimi ich zdaniem
#hankspolizielcay Caitlakd charakteryzuje sie bank spotdzielczy. W odpowiedzi powstat filmik, ktory zostat
opublikowany na profilach w mediach spotecznosciowych Banku - na
Facebooku oraz na Linkedin.

Do zabawy zostali zaproszeni pracownicy Banku, a zadanie polegato na
stworzeniu  (dowolnym sposobem) ozdoby S$wiatecznej, ktbrg mozna
udekorowa¢ choinke. Ogtoszono 15 zwyciezcdw, a nadestane prace zostaty
wykorzystane do $wigtecznego wystroju Banku oraz przy realizacji $wigtecznego
filmiku.

Swoja,_cegietke do 29 Finatu WOSP dotozyli pracownicy Banku, Spétek Grupy
Kapitatowej oraz bankdéw spétdzielczych. Ponad 800 oséb otworzyto swoje serca
i dorzucito sie do eSkarbonki. Lacznie zebrano ponad 33 000 zt.

Po rocznej przerwie, spowodowanej pracg zdalng, Bank powrdcit do wspolnego
przygotowania Szlachetnej Paczki. Pracownicy mogli wspomoc akcje na dwa
f:zﬂ‘g:;yzke sposoby: wrzucajac pieniadze do rozstawionych w biurze puszek z logo

$wiatecznych Szlachetnej Paczki oraz wptacajac pienigdze na konto stworzone w Banku

;ZEE?;("R marzefi specjalnie na potrzeby tej akcji. W wyniku zbiorki zebrano ponad 11 tys. zt. Na
(8 erkes poczatku grudnia 2021 r. upominki zostaly spakowane i przekazane do

magazynu Szlachetnej Paczki.

14.4. Ochrona srodowiska

Grupa Kapitatowa zgodnie z zasadami Europejskiego Zielonego tadu minimalizuje swoj wptyw na $rodowisko poprzez
racjonalng gospodarke materiatami, monitorowanie zuzycia wody, energii i paliw. Infrastruktura, z ktdrej korzysta (przede
wszystkim pomieszczenia biurowe i budynki), staje sie w coraz wiekszym stopniu neutralna wobec $rodowiska.

Rysunek 12. Wkiad Grupy Kapitafowej w neutralnos$é klimatyczng

Minimalizacja zuzycia energii Bezpieczna utylizacja sprzetu IT

Zmniejszenie zuzycia papieru Swiadome gospodarowanie zasobami wody
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Dodatkowo, Bank w swojej dziatalno$ci kieruje sie dbato$cig o Srodowisko m.in. poprzez:

1) wsparcie rozwoju gospodarki przez finansowanie inwestycji w nowe technologie, modernizowanie linii
technologicznych i energooszczedne przedsiewziecia;

2) wspotprace z jednostkami samorzadu terytorialnego (JST), w szczegdinosci poprzez finansowanie projektdw
z zakresu ochrony $rodowiska, czy modernizacji pro-$rodowiskowej obiektdw uzyteczno$ci publicznej;

3) wspolprace z NFOSIGW w zakresie finansowania przedsiewzieé polegajacych na wymianie starych
i nieefektywnych zrédet ciepta lub termomodernizacje budynkdw;

4) uwzglednianie w ocenie kredytowej wptywu danej dziatalno$ci gospodarczej na Srodowisko naturalne oraz
spetnienie wymogow formalno-prawnych w zakresie decyzji Srodowiskowych.

14.4.1. Posrednie oddziatywanie na Srodowisko
Kluczowe filary dziatalno$ci Banku stuzace ochronie Srodowiska:
Odpowiedzialne finansowanie

Do najistotniejszych dziataft w tym obszarze nalezy zaliczy¢ wprowadzenie oceny ryzyk ESG do procesu kredytowego dla
klientéw biznesowych. Waga czynnikow niefinansowych w metodologiach oceny podmiotéw systematycznie rosnie,
a jakos¢” przedsiebiorstwa postrzegana jest nie tylko przez wyniki finansowe, ale réwniez przez fakt dbatosci
o Srodowisko, lokalng spoteczno$¢, klientdw, pracownikdw, czy tez akcjonariuszy. Ocena wszystkich tych aspektow
pozwala wnioskowag, czy podmiot dziata w otoczeniu zréwnowazonego rozwoju. W badaniu ryzyk ESG Bank ocenia czy
prowadzona dziatalno$¢:

jest zgodna z prawem w zakresie ochrony Srodowiska,

nie prowadzi do zanieczyszczenia $rodowiska,

wnosi istotny wkfad lub nie wyrzadza powaznych szkdd dla celéw $rodowiskowych okreslonych w unijnej taksonomii,
nie wptywa negatywnie na lokalne stosunki spoteczne,

jak réwniez czy przestrzegane sg prawa pracownicze i nie wystepujg procesy korupcyjne etc.

Przeglad czynnikébw ESG przeprowadza si¢ w ramach oceny klienta w procesie udzielania, odnowienia lub zmiany
warunkow kredytu, na podstawie odpowiedzi klienta na pytania zawarte w dedykowanej ankiecie. Zakres czynnikéw ESG
zawartych w ankiecie uzalezniony jest od rodzaju dziatalnosci (dziatalno$¢ gospodarcza, dziatalno$é¢ rolnicza) oraz od
wielko$ci ocenianego przedsiebiorstwa (,duzy — $redni przedsigbiorca” lub ,maty - mikro przedsigbiorca”). Laczna ocena
ryzyka ESG wyrazona jest w postaci sumy wazonych pozytywnych odpowiedzi. Wynik przeprowadzonej oceny wskazujacy
na ,mate ryzyko ESG” stanowi pozytywng przestanke uzupetniajacg ocene ratingowa klienta. Uzyskana ocena ryzyka ESG
jest wazna przez okres 12 miesiecy, a jej wynik zamieszczany jest w Raporcie kredytowym i Decyzji kredytowe.

Dzigki identyfikacji tych ryzyk, Bank moze wspiera¢ finansowanie zréwnowazonych Srodowiskowo i odpowiedzialnych
spotecznie projektow.

Bank nie finansuje branz, ktérych wplyw na $rodowisko jest negatywny (np. zwigzanych z wydobywaniem wegla
kamiennego i brunatnego).

Klienci wnioskujacy o kredyt w Banku zobowigzani sg do uzyskiwania i posiadania niezbednych zezwolen dotyczacych
ochrony srodowiska w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza, jak rowniez respektowania w swoich dziataniach
przepisow i wymogow regulacyjnych na szczeblu krajowym i lokalnym w zakresie ochrony Srodowiska, zdrowia
i bezpieczenstwa oraz zasad wspdtzycia spotecznego.

Z uwagi na fakt, iz wyzej opisany proces gromadzenia informacji funkcjonuje od niedawna i dane pozyskiwane
bezposrednio od klientdw nie sg jeszcze reprezentatywne, prowadzone przez Bank analizy nie obrazujg w petni w jakim
zakresie finansowanie udzielane przez Bank mozna uzna¢ za ,zielone”. Pozyskiwane obecnie w procesie kredytowym
dane stanowig podstawe do kontynuowania prac nad wskaznikami i celami niefinansowymi zwigzanymi z obszarem ESG
okreslonym w nowej taksonomii UE.
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Produkty i ustugi w ofercie Banku wspierajace dziatalno$¢ ekologiczng oraz promujace zachowania
proekologiczne wsréd klientow

Bank posiada w swojej ofercie produkty i ustugi wptywajace na poprawe warunkdw zycia klientéw, utatwiajace zarzadzanie

finansami i oszczedzanie, jak rowniez wspierajace rozwoj innowacyjnosci i ochrone $rodowiska.

Ponadto, Bank wykorzystuje programy publiczne, w tym finansowane z funduszy UE oraz wspotpracuje z podmiotami

zewnetrznymi m.in.: NFOSIGW i BGK w celu zwigkszenia udziatu projektéw proekologicznych i spotecznych w portfelu

Banku. Do najwazniejszych produktow wspierajacych dziataino$¢ ekologiczng Banku nalezy zaliczy¢:

1) Kredyt Czyste Powietrze — kredyt przeznaczony na realizacje przedsiewziec stuzacych poprawie jakosci powietrza
i zmniejszeniu emisji gazéw cieplarnianych poprzez wymiane zrodet ciepta i poprawe efektywnos$ci energetycznej
jednorodzinnych budynkow mieszkalnych;

2) Kredyt M6j Dom z Bonusem Eko - mieszkaniowy kredyt hipoteczny na atrakcyjnych warunkach cenowych,
przeznaczony na finansowanie inwestycji proekologicznych, w tym na zakup/budowe domu/mieszkania, ktérego
roczne zapotrzebowanie na energie uzytkowa do ogrzewania i wentylacji nie przekracza 40 kWh/m2/rok;

3) Kredyt ekologiczny — kredyt gotdwkowy przeznaczony na inwestycje proekologiczne, np. zakup samochodow
hybrydowych, elektrycznych, energooszczednego sprzetu AGD, zakup i montaz przydomowych oczyszczalni
$ciekdw, stacji uzdatniania i systemow odzysku wody;

4)  Kredyt z premig na termomodernizacje - kredyt na finansowanie inwestycji termomodernizacyjnych i remontowych
z premig z Funduszu Termomodernizacji i Remontéw. Realizacja przedsiewzigé finansowanych z premig z BGK
pozwala zmniejszy¢ zapotrzebowanie na energie;

5) Kredyt na innowacje technologiczne realizowany we wspotpracy z BGK w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozw¢j Poddziatanie 3.2.2. Celem programu jest wspieranie innowacyjnych inwestycji wsrod
przedsiebiorstw z sektora MSP. Przy ocenie wnioskéw istotne znaczenie ma pozytywny wptyw na rézne aspekty
$rodowiska naturalnego oraz realizacje zasady zrownowazonego rozwoju;

6) Gwarancja Biznesmax — gwarancja przeznaczona na zabezpieczenie kredytdw udzielanych na finansowanie
innowacyjnych przedsiewzie¢ w sektorze MSP, w tym z uwzglednieniem firm efektywnych ekologicznie. Klienci moga,
korzysta¢ m.in. ze ,$ciezki ekologicznej” wspierajacej potencjat innowacyjnych firm realizujacych lub planujgcych
realizowac inwestycje przyjazne srodowisku.

Promocja produktow proekologicznych

Bank w 2021 r. prowadzit kampani¢ marketingowq ,Eko?Logiczne ze si¢ optaca!”’, stanowigcg kontynuacje dziatan
Zrzeszenia BPS rozpoczetych w 2020 r. Jej celem byto wsparcie oferty kredytéw gotowkowych na cele ekologiczne
(zarbwno przez Bank, jak i zrzeszone banki spétdzielcze). Rownolegle akcja promocyjna realizowata cele zwigzane
z budowaniem $wiadomosci i edukacjg ekologiczna. Najwazniejszym medium kampanii byt Internet (zasieg kampanii
to ponad 9 min uzytkownikdw), a wspierat go marketing bezposredni poprzez specjalne wydanie gazetki dystrybuowanej
do 2,2min gospodarstw. W gazetce poruszone byly tematy dotyczace mozliwosci pozyskiwania finansowania
ekologicznych rozwigzan oraz korzysci z ich zastosowania w gospodarstwie domowym. Obecno$¢ w Internecie
obejmowata zardwno elementy stricte reklamowe (wideo, banery, reklamy w wyszukiwarkach), jak tez cze$¢ edukacyjno-
wizerunkowa, ktorej gtdwnym elementem byta specjalna sekcja stworzona z portalem Wp.pl (www.ekologiczne.wp.pl) oraz
artykuty wiasne udostepniane m.in. na stronie www.mojbank.pl. Komunikacja dotyczaca rozwigzan ekologicznych
i sposobdw ich finansowania prowadzona byta takze za po$rednictwem profilu FB Jestes u Siebie.

Dziafania pro-Srodowiskowe Banku

Przyktadem dziatar pro-$rodowiskowych Banku sg inicjatywy prowadzone na rzecz poszerzenia bazy klientéw cyfrowych,

korzystajacych z elektronicznych kanatéw dostepow (w celu redukcji zuzycia papieru). Wdrozono m.in:

- rozwigzanie umozliwiajace oferowanie przez Bank oraz zrzeszone banki spdidzielcze zdalnego procesu
whioskowania o konto osobiste oraz kredyt gotowkowy,
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- platforme ubezpieczeniowg on-line, dajacgq mozliwos¢ zdalnego zakupu polisy ubezpieczerh komunikacyjnych,
nieruchomosci i turystycznych z oferty 9 zaktadéw ubezpieczen.

Prowadzono ponadto proaktywny monitoring produkcji i wysytki wyciggéw, zachecano klientow wszystkich linii

biznesowych do korzystania z wyciagow elektronicznych.

14.4.2. Bezposrednie oddziatywanie na srodowisko

R A

W  biezacej dziatalnosci Banku oraz spotek Grupy Kapitatowej wdrazane sa dziatania majace na celu znaczace
zmniejszenie zuzycia papieru. Wykorzystywane rozwigzania obejmujg m.in. wielofunkcyjne urzadzenia drukujace
zdomysing opcjg dwustronnego wydruku i centralnym systemem umozliwiajgcym buforowanie wydrukéw oraz
mozliwoscig anulowania przez uzytkownika nieaktualnych, niepotrzebnych lub omytkowych wydrukdw, sprzyjajacq
oszczedno$ci papieru. Dodatkowo, system do zakupdéw materiatow biurowych jest scentralizowany, co pozwala na
weryfikacje zasadno$ci kazdego z nich. Funkcjonuje réwniez elektroniczny obieg dokumentéw ksiegowych, cyfryzacja
korespondenciji przychodzacej i wychodzacej, a do podpisywania dokumentéw wykorzystuje sie podpis elektroniczny.

Ograniczanie zuzycia papieru

Powyzsze dziatania przyczynity sie do zmniejszenia zuzycia papieru w 2021 r. w Grupie Kapitatowej 0 21,4 %.

Tabela 41.  Zuzycie papieru w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitatowej

Papier do kserokopiarki jm. 2020 2021 Jomiana
Bank BPS S.A. w tys. szt. kartek 4425 2978 -1 447
Grupa Kapitatowa w tys. szt. kartek 6015 4729 -1286

Monitorowanie zuzycia energii i paliw

W Grupie Kapitatowej stosuje sie rozwigzania minimalizujgce zuzycie energii w odniesieniu do o$wietlenia, klimatyzaci,
urzadzen AGD oraz sprzetu komputerowego.

Przyktadami proekologicznych rozwigzan zastosowanych w Banku sg;

— inteligentne sterowanie o$wietleniem (czujniki ruchu) w budynkach,

—  monitoring zuzycia medidw,

—  monitoring urzadzen hydraulicznych,

—  konserwacja urzadzen.

Dodatkowo, przeprowadzono wymiane floty samochodowej na ekonomiczne i ekologiczne modele z napedem
hybrydowym (ok. 60 % wymienionych samochodéw posiada naped hybrydowy). Dla Banku to $wiadoma inwestycja
w ograniczanie emisji CO».

Ponadto, promowano zdrowy tryb zycia i dojazdy do pracy rowerem (dostepny parking rowerowy w Centrali Banku).
Implementacja powyzszych rozwigzan zaowocowata ograniczeniem wykorzystania energii elektrycznej oraz paliw.
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Tabela 42.  Zuzycie energii i paliw w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitalowej

Wyszczegélnienie j.m. 2020 2021 255'1"_‘;'(‘)‘;0
Bank BPS S.A.
. MWh 1326,5 1110,8 2157
Energia elektryczna G 47753 39990 7763
o | - - -
Energia ciepina Gl 5020,8 66231 1602,3
Gaz kWh 571 849,0 633 757,0 61908,0
GJ 2058,7 22815 2228
Benzyna I 95799,0 84 514,1 -11284,9
GJ 3236,8 28735 -363,3
Olej napedowy I 11 845,6 6 418,5 -5 4271
GJ 431,6 2311 -200,5
. [ 25594,0 27 805,0 2211,0
Olej opatowy grzewczy o 8270 898.8 718
tacznie konsumpcja energii GJ 16 350,2 16 907,0 556,8
% energii pochodzacej z odnawialnych zrédet energii (OZE) % - - -
Grupa Kapitatowa
Energia elekiryczna MWh 457452 8228,6 -37516,7
GJ 161 122,8 29 622,2 -131500,7
o | - - -
Energia ciepina Gl 30 5626 10,8531 197095
Gaz kWh 17 136 188,0 21416 864,5 4280 676,5
GJ 61690,3 77 100,7 154104
Benzyna I 129 922,4 119 036,6 -10 885,8
GJ 4372,0 4 065,9 -306,1
Olej napedowy [ 38 002,6 35919,6 -2083,0
GJ 7031,2 14649 -5 566,3
. I 25594,0 27 805,0 2211,0
Olej opatowy grzewczy G 8270 898.8 718
Lacznie konsumpcja energii GJ 265 605,9 124 005,5 -141 600,4
% energii pochodzacej z odnawialnych zrodet energii (OZE) % - 0,1% -0,1 pp.

Poréwnujac odnotowane w minionych latach zuzycie nalezy mie¢ na uwadze, iz rok 2020 byt czasem nasilenia pandemii
Covid-19, kiedy znaczna czes¢ pracownikow wykonywata swoje obowigzki w trybie zdalnym, a obiekty uzdrowiskowe
Grupy byly okresowo zamkniete. Naturalng konsekwencjg tych zdarzen byto nizsze zuzycie zardwno energii elektrycznej,
jak i paliw, zauwazalne réwniez w poréwnaniu do roku 2021, kiedy wiekszo$¢ zatrudnionych w Grupie Kapitatowej osob
wrocita do pracy stacjonarnej, a uzdrowiska znow Swiadczyty swoje ustugi.

Monitorowanie zuzycia wody
Grupa Kapitatowa $wiadomie gospodaruje zasobami wody, monitorujac jej zuzycie.

Tabela 43. Zuzycie wody w Banku BPS S.A. oraz w Grupie Kapitatowej

Wyszczegélnienie jm. 2020 2021 Joaane
Bank BPS S.A.
Woda m?3 4 352,0 3910,9 -441,1
Woda jest odzyskiwana i ponownie wykorzystywana Tak/Nie Nie Nie -
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Wyszczegélnienie j.m. 2020 2021 somane
Grupa Kapitatowa
Woda m? 122 280,0 147 815,9 25535,9

Woda jest odzyskiwana i ponownie wykorzystywana Tak/Nie Nie Nie -

Wzrost ilosci zuzytej w 2021 r. wody przez Grupe Kapitatowg wynika z wznowienia dziatalno$ci wigkszosci podmiotow,
w tym spotek uzdrowiskowych, po okresie cze$ciowego lockdownu w 2020 r.

Bioréznorodnosé

Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalno$ci, Bank BPS S.A. oraz spotki Grupy Kapitatowej nie wptywajg negatywnie
na tereny szczegolnie cenne przyrodniczo oraz na faune i flore.

Jednocze$nie, w ramach monitorowania stanu $rodowiska na terenie Uzdrowiska Iwonicz-Zdr¢j funkcjonuje stacja
pomiarowa zainstalowana przez WIOS (Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska) Rzeszéw. Na stacji prowadzone
sq pomiary PM 10 oraz BaP w ramach Paristwowego monitoringu powietrza. Srednioroczne wartosci pytlu PM 10 oraz
benzo(a)pirenu w 2021 r. nie przekraczaty dopuszczalnego poziomu tych substancji. Istotnym elementem ochrony
powietrza atmosferycznego jest stosowanie w kottowniach Spétki "Uzdrowisko Iwonicz" S.A. wytacznie paliwa gazowego.

Emisja gazow cieplarnianych CO;

Charakter prowadzonej przez Grupe Kapitatowg dziatalno$ci wigze sie gtownie z posrednig emisjg gazéw cieplarnianych
do atmosfery, w tym przede wszystkim poprzez zuzycie energii elektryczne;.

Tabela 44. Oddziatywanie Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitalowej na S$rodowisko - emisja gazéw
cieplarnianych CO,

Zrédio jm. 2020 2021 Jomiane

Bank BPS S.A.
Energia elekiryczna Mg 0,0 0,0 0,0
Gaz Mg 0,0 0,0 0,0
Benzyna Mg 72,3 62,9 -9,4
Olej napedowy Mg 10,0 54 -4,6
Olej opatowy grzewczy Mg 21,3 23,2 1,9
Lacznie Mg 103,6 91,4 -12,2
Masa pozostatych substancji emitowanych do atmosfery i i i i
(np. SOx, NOx, PM10, PM2.5)

Grupa Kapitatowa
Energia elektryczna Mg 26544 2757,3 102,9
Gaz Mg 32249 3690,1 465,2
Benzyna Mg 108,78 388,4 279,66
Olej napedowy Mg 483,20 512,8 29,61
Olej opatowy grzewczy Mg 21,3 232 1,87
tacznie Mg 6 492,6 73718 879,26

Masa pozostatych substancji emitowanych do atmosfery

(np. SOx, NOx, PM10, PM2.5) t 122 Ll 12,19

Wzrost wyemitowanych przez Grupe Kapitatowg gazow cieplarnianych w 2021 r. wynika ze zmniejszonej emisji w okresie
nasilenia pandemii Covid-19 w 2020 r., ze wzgledu na obnizone wykorzystywanie aut oraz budynkow.
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Gospodarka odpadami i $ciekami

Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnoSci Grupa Kapitatowa nie wywiera istotnie szkodliwego wptywu
na $rodowisko. Jednakze przepisy w zakresie ochrony srodowiska naktadajg obowigzek zagospodarowywania odpadéw
w sposob selektywny. Do odpadéw szkodliwych, bedacych pod $cistg kontrolg zalicza sig: zuzyty sprzet elektryczny
i elektroniczny, tonery, kartridze, aparaty telefonii komérkowej, sprzet audio-video, komputery, drukarki, monitory, czajniki
bezprzewodowe oraz Swietlowki i zardwki.

Odpady powstate w wyniku prowadzenia dziatalno$ci operacyjnej przekazywane sg do recyklingu lub utylizacji
specjalistycznej firmie. Sg one ewidencjonowane na kartach ewidencji i oddawane do utylizacji na podstawie karty
przejecia odpadéw. Po zakonczeniu danego roku sprawozdania dostarczane sg do odpowiednich urzedéw
marszatkowskich, ktére dokonujg zestawien dla poszczegoinych wojewddztw.

Racjonalne gospodarowanie zuzywanymi zasobami w Grupie Kapitatowej polega na statym monitoringu i ograniczaniu
zuzycia surowcow i materiatdw poprzez:

analize wykonania budzetéw przeznaczonych na zakup materiatow biurowych,

weryfikowanie zapotrzebowania na kazdy zamoéwiony zakup,

wprowadzenie limitdw zakupdw do poziomu biezacego zuzycia,

ponowne wykorzystywanie zbednych elementéw wyposazenia, co zmniejsza ilo§¢ wygenerowanych odpaddw.

Dodatkowo, wszystkie lokalizacje Banku zaopatrzone zostaty w kosze do segregacji Smieci dla wszystkich frakgji,
organizowano zbidrki elektrodmieci przez pracownikdw oraz ustawiono pojemniki do zbierania plastikowych nakretek na
rzecz fundacji.

Tabela 45.  Oddzialywanie Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitalowej na $Srodowisko — odpady i Scieki

Zrédio jm. 2020 2021 sooane

Bank BPS S.A.
Segregacja odpadow Tak/Nie Tak Tak -
Utylizacja tonerow szt. 102 50 -52
Utylizacja mebli szt. 1116 333 -783
S T o, st ki
Nos$niki magnetyczne i optyczne kg 239 0 -239
Niszczenie dokumentéw (papieru) t 744 39,5 -34,9
Catkowity wolumen odprowadzanych $ciekéw m?3 4.352,0 3910,9 -441,1

Grupa Kapitatowa
Segregacja odpaddéw Tak/Nie Tak Tak -
Utylizacja tonerow szt. 341 367 26
Utylizacja mebli szt. 1633 364 -1269
S ek, et ek o
Nos$niki magnetyczne i optyczne kg 239 0 -239
Niszczenie dokumentdw (papieru) t 71,7 41,1 -36,6
Catkowity wolumen odprowadzanych $ciekéw m3 119 834,0 139 307,9 194739
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Pozostate aspekty oddzialywania na srodowisko

Tabela 46. Oddziafywanie Banku BPS S.A. oraz Grupy Kapitatlowej na Srodowisko — pozostafe aspekty

Wystepowanie Wystepowanie
Wyszczegélnienie w Banku BPS S.A. w Grupie Kapitatowej

2020 2021 2020 2021
Pozostate istotne rodzaje zanieczyszczen $rodowiska . . . ,
emitowane przez dziatalno$¢ operacyjng Nie Nie Nie Nie
Awarie ze skutkiem $rodowiskowym i ewentualne skazenia, . . . ,
do ktorych doszto w okresie sprawozdawczym Nie Nie Nie Nie
Potencjalne naruszenia przepiséw ochrony srodowiska,
w zwigzku z ktdrymi wszczete zostaty postepowania Nie Nie Nie Nie
administracyjne
Prawomocne kary natozone w zwigzku z naruszeniem . . . .
przepisow ochrony $rodowiska Nie Nie Nie Nie
Umowy z kontrahentami, w ktorych znalazta si¢ klauzula . : . )
odnoszaca sie do poszanowania Srodowiska naturalnego Nie Nie Nie Nie
Przeprowadzone audyty w zakresie przestrzegania Nie Nie Nie Nie

przepisdw ochrony Srodowiska u podwykonawcow

XV. OSWIADCZENIE ZARZADU BANKU BPS S.A.

Zarzad Banku BPS S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy
Kapitatowej Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. za 2021 rok obejmujace Sprawozdanie Zarzadu z dziataino$ci Banku
Polskiej Spdtdzielczosci S.A. zawiera prawdziwy obraz osiggnie¢ oraz sytuacji ekonomiczno-finansowej Grupy Kapitatowej
Banku BPS S.A. (w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka).

Podpisy Cztonkow Zarzadu Banku BPS S.A.

Data Imie i nazwisko Petniona funkcja Podpis
13.04.2022r.  Artur Adamczyk Prezes Zarzadu podpisano podpisem
elektronicznym
13.04.2022r.  Robert Banach Wiceprezes Zarzadu podpisano podpisem
elektronicznym
13.04.20227. Krzysztof Kokot Wiceprezes Zarzadu podpisano podpisem
elektronicznym

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoci Grupy Kapitatowej Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. za 2021 rok obejmujace
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. zawiera 78 ponumerowanych stron.

78
LT
Bank BPS



		2022-04-13T13:13:34+0200


		2022-04-13T13:23:46+0200


		2022-04-13T14:01:57+0200




